
  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

1

 التقــــرير 
 السنوي
2024 



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

3 2



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

5 4



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

7 6



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

9 8

فهـــــــــــرس 
المحتــــــوى

مجلس 
الإدارة

01

04

02

05

المسؤولية
الإجتماعية

03
الأداء 
المالي

القرارات ومخططات 
الشــــــركة وتطلعاتها 

المستقبليـــة

المخـــــاطر التي
تواجه الشــــركة



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

11 10

عـدد المكالمـات المستلمة 
في نهـــــــــاية 2024

حقــــــــــــــــــــوق 
المساهميــــــن

 625+

 37%

 3.504

 625+

 37%

 3.504

عدد الموظفيــــن 
في نهايــة 2024

تمكيـــــــــن
المــــــــــرأة

سنــــــوات
الخبـــــــــرة

إجمــــالي أقساط التأمين 
المكتتبة في نهاية 2024

مليار مليار

عـدد الفروع في 
نهـــــــــاية 2024

35

 83.5%

17

35

 83.5%

17

معدل السعودة 
في نهاية 2024

رأس المال في 
نهــــــــاية 2024

 288,183 288,183 1.2751.275

 1.832 1.832

مليار
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كلمـــــة رئيـــس
مجلس الإدارة

وتفضلوا بقبول وافر التقدير والاحترام

سليمان بن عبد الله القاضي
رئيس مجلس الإدارة

سليمــــــــان عبدالله القـــــاضي
رئيس مجلس الإدارة

الســنوات  فــي  كبيــرة  تحديــات  واجهــت ولاء  لقــد 
مضــى،  وقــت  أي  مــن  أقــوى  وخرجــت  الأخيــرة 
التأميــن  عــزز مكانتهــا كواحــدة مــن شــركات  ممــا 
المفضلــة فــي المملكــة. واليــوم، تقــف الشــركة 
كدليــل علــى المرونــة والنمــو الاســتراتيجي وريــادة 
الســوق. وتقــدم رســالة الرئيــس التنفيــذي المزيــد 
لشــركة  التشــغيلي  الأداء  حــول  المعلومــات  مــن 
ولاء، مــع دخــول الشــركة عامهــا الســابع عشــر مــن 

المســتمر والتقــدم  النمــو 

يســرني أن أقــدم تقريــر مجلــس إدارة شــركتكم لعــام 
2024م. كمــا انــه مــن دواعــي ســرور أن أبلغكــم بأننــا 
أنهينــا العــام بإيــرادات تأميــن بقيمــة 3.3 مليــار ريــال 
ســعودي، ممــا يعكــس زيــادة بنســبة %16 مــن 2.9 
مليــار ريــال ســعودي فــي عــام 2023م. بالإضافــة 
إلــى ذلــك، واصلــت الشــركة مســار نموهــا، وحققــت 
إجمالــي أقســاط التأميــن المكتتبــة بقيمــة 3.5 مليــار 
ريــال ســعودي فــي عــام 2024م، وهــو مــا يمثــل 
ــال  ــار ري ــة بـــ 3.3 ملي ــادة بنســبة %5 مقارن ــادة زي زي

فــي العــام الســابق.

 ويظــل هــذا التحــول علــى المســار الصحيــح ويتقــدم 
كمــا هــو مخطــط لــه، ومــن المتوقــع أن يكتمــل 

التنفيــذ الكامــل بحلــول نهايــة عــام 2025م. 
علــى  الموظفيــن  يشــكر  أن  الإدارة  مجلــس  يــود 
أن  ويأمــل  الجــاد،  وعملهــم  المتفانيــة  جهودهــم 
يســتمر هــذا الأداء فــي المســتقبل. يلتــزم كل مــن 
مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة للشــركة التزامــاً 
كاملًاً باســتثمار وتطويــر المواهــب الوطنية، لضمان 
كفــاءات ســعودية مؤهلــة  علــى  الشــركة  حصــول 
وكفــؤة لتحقيــق أهدافهــا فــي جميــع جوانــب العمــل. 
وفــي هــذا الصــدد، نحــن فخــورون بــالإعلاًن عــن أن 
جهــود “أكاديميــة الــولاء” قــد تحققــت وحصلت على 
اعتــراف وزيــر المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة 
ولاء  وتفخــر  2024م.  عــام  فــي  الســعودة  بجائــزة 
للغايــة بــأن %83 مــن قوتهــا العاملــة هــي موظفون 
مواطنــون، و%38 مــن قوتهــا العاملــة مــن الإنــاث، 
ــة  ــد ممــن يشــغلون مناصــب تنفيذي مــع عــدد متزاي

ــا. وإداريــة علي

اعزائي المساهمين،

ــف  ــى تصني ــم أن ولاء حافظــت عل يســعدني إبلاغك
القــوة الماليــة للتأميــن عنــد )A3 " (IFSR "مــع نظرة 
مســتقبلية مســتقرة مــن قبــل وكالة موديــز لخدمات 
 "A" المســتثمرين، وتصنيــف ائتمانــي مالــي عنــد
مــع نظــرة مســتقبلية مســتقرة مــن وكالــة ســتاندرد 
 gc" آنــد بــورز. حصلــت الشــركة أيضًًــا علــى تصنيــف
الإقليمــي  المســتوى  علــى  المــدى  AAA" طويــل 
ــي  ــدول مجلــس التعــاون الخليجــي وتصنيــف وطن ل
للقــوة الماليــة "ksaAAA" مــن وكالــة ســتاندرد آنــد 
بــورز. تعكــس هــذه التصنيفــات لشــركة ولاء علامتها 
وجــودة  الســوق،  فــي  ومكانتهــا  القويــة  التجاريــة 
الأصــول القويــة، وكفايــة رأس المال الجيدة، وكفاية 
الاحتياطيــات القويــة، والأداء الثابــت، ممــا يشــير إلى 
أن ولاء هــي شــركة تأميــن قويــة تتمتــع بدرجــة جديــرة 
بالثنــاء مــن القــوة الماليــة للوفــاء بالتزاماتنــا تجــاه 
حاملــي وثائــق التأميــن. بالإضافــة إلــى الحفــاظ علــى 
تصنيفهــا الائتمانــي، تفتخــر الشــركة أيضًًــا باتبــاع 
معاييــر ISO المتعــددة، حيــث تهــدف إلــى أن تُعــرف 
كواحــدة مــن أفضًــل الشــركات إدارةً فــي المنطقــة.

قــد  ولاء  شــركة  أن  أشــارككم  أن  أيضًًــا  يســعدني 
الأنظمــة  مــن  العديــد  مــع  بنجــاح  العمــل  بــدأت 
الجديــدة، ممــا يمثــل علامــة فارقــة فــي رحلــة التحــول 
الرقمــي المســتمرة. كجــزء مــن تجديدنــا التكنولوجــي 
الاســتراتيجي، نواصــل تحديــث الأنظمــة الأساســية 
إطــارًا  يضًمــن  ممــا  الرقميــة،  القــدرات  وتعزيــز 

للمســتقبل. وجاهــزًا  تشــغيليًا سلسًــا 

.1

.2

.3

.4

.5

وقــد نجحــت الشــركة فــي الحصــول علــى الموافقــة التنظيميــة وأتمــت زيــادة رأس المــال، ممــا عــزز التــزام 
ولاء بالنمــو المســتدام والريــادة فــي الســوق علــى المــدى الطويــل. الأهــداف الرئيســية التــي تدعمهــا زيــادة 

رأس المــال هــي:

 توســيع محفظــة التأميــن الصحــي لدينــا لتعزيــز التواجــد فــي الســوق والقــدرات التشــغيلية مــن 
خلال بنــاء القــدرات الداخليــة. 

زيــادة مســتويات الاحتفــاظ فــي أعمالنــا المتعلقــة بالممتلــكات والحــوادث، ممــا يــؤدي إلــى 
تحســين ربحيــة الاكتتــاب.

تسريع النمو في أعمال الحماية والادخار، مع التركيز بشكل خاص على حياة الأفراد.
توســيع محفظــة إعــادة التأميــن الداخلــي لدينــا، والاســتفادة مــن قــدرات إعــادة التأميــن لــدى الــولاء 

لتنويــع المحفظة. 
الحفــاظ علــى وضــع قــوي لكفايــة رأس المــال للحفــاظ علــى التصنيــف الائتمانــي “A” ودعــم 

توســع الأعمــال فــي المســتقبل.
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الــرئيس كلمة 
التنفيـــــــــــــذي

جونسون فارغيس
الرئيس التنفيذي

أغتنم هذه الفرصة لأقدم لكم التقرير السنوي السابع عشر لشركة ولاء، وأريد أن أؤكد من جديد أن ولاء مستبشرة 
بآفاق النمو المستدام في السنوات القادمة. خلال عام 2024م، عززت شركة ولاء مكانتها كواحدة من أكبر خمس 

شركات تأمين في المملكة، محققة 3.3 مليار ريال سعودي من إيرادات التأمين، بزيادة قدرها %16 مقارنة بـ 
2.9 مليار ريال سعودي في عام 2023م. كما قامت الشركة بتوسيع إجمالي الأقساط المكتتبة إلى 3.5 مليار 

ريال سعودي في عام 2024م، مما يعكس زيادة بنسبة %5 مقارنة بـ 3.3 مليار ريال سعودي في عام 2023م، 
مما يؤكد نمونا المستمر على الرغم من ظروف السوق المتغيرة. توضح الرسوم البيانية التالية تقدم الشركة في 

إجمالي الأقساط المكتتبة )GWP( وخط الأعمال.

يحتوي هذا التقرير على العديد من البيانات التطلعية المبنية على تقديرات الإدارة وتوقعاتها، ولا يعتبر ضماناً للأداء 
المستقبلي للشركة.

في الماضي، اعتمدت ولاء بشكل كبير على قطاع التأمين على المركبات. ومع ذلك، منذ عام 2022م، قامت 
الشركة بتنويع محفظتها بشكل استراتيجي عبر خطوط أعمال مختلفة لإنشاء مزيج متوازن ومرن، وتخفيف 

المخاطر المرتبطة بتقلبات السوق وتعزيز الاستدامة على المدى الطويل. طوال عام 2024، واصلت ولاء تحسين 
محفظتها الاستثمارية، مما عزز موقعها الريادي في قطاع تأمين الممتلكات والحوادث، الذي نما إلى %58 من 

إجمالي الأقساط المكتتبة، ارتفاعًا من %47 في عام 2023م. ويعكس هذا التحول التزام ولاء بتعزيز حضورها في 
قطاع عالي الهوامش وموجه نحو النمو. وفي الوقت نفسه، استحوذ قطاع التأمين الطبي على %15 من إجمالي 

الأقساط المكتتبة في عام 2024م، بانخفاض من %20 في عام 2023م، حيث قامت ولاء بتحسين محفظتها 
بشكل استراتيجي، مع التركيز على القطاعات المربحة والتكيف مع تحديات السوق المتغيرة وظروفه المتطورة. 
وتعد عملية إعادة التنظيم هذه جزءًا من استراتيجية ولاء الأوسع لبناء مكانة مستدامة وقوية في قطاع التأمين 

الصحي.
وبالمثل، يمثل قطاع التأمين على المركبات نسبة %20 من الأقساط المكتتبة في عام 2024م، بانخفاض من 

%24 في عام 2023م، حيث ظلت ولاء ملتزمة بضمان الانضباط واختيار المخاطر، مما يضمن النمو المستدام 
وسط التغييرات التنظيمية وتعديلات الأسعار التي يحركها السوق. من ناحية أخرى، ظلت منتجات تأمين الحماية 

والإدخار مستقرة، حيث تمثل %8 من إجمالي الأقساط المكتتبة، وذلك تماشيًا مع أدائها في عام 2023م. وبعد 
اندماجها مع ساب تكافل، تواصل ولاء تعزيز حضورها في سوق التأمين على الحياة الفردية، مع التركيز على المدى 

الطويل على تطوير المنتجات المقدمة للعملاء وتوسيع حصتها السوقية في هذا القطاع.

تشتهر ولاء بخبرتها في مجال التأمين العام )الممتلكات والحوادث(، واعتبارًا من بداية الربع الثالث من عام 2024م، 
حافظت ولاء على ثالث أعلى حصة في السوق، حيث استحوذت على %17 من إجمالي أعمال التأمين العام في 

المملكة العربية السعودية، مقارنة بـ %15 في الفترة  المشابهة من عام 2023م، بينما سجلت أيضًا زيادة بنسبة 
%28 في إجمالي الأقساط المكتتبة. من ناحية أخرى، تستمر محفظة تأمين الحماية والادخار لدينا في احتلال 

المرتبة الرابعة، حيث تمتلك حصة سوقية تبلغ ٪4 من إجمالي أعمال الحماية والادخار، مما يعزز مكانة الشركة في 
هذا القطاع. وفي مجال الأعمال الطبية، تحتل ولاء الآن المرتبة السادسة بين أكبر شركات التأمين الطبي بحصة 
سوقية تبلغ %1 مما يعكس مشهد السوق المتطور و التنافسية داخل قطاع التأمين الصحي. ومن حيث تأمين 

المركبات، احتفظت شركة ولاء بالمركز السابع بحصة سوقية بلغت 4%.

أعزائي المساهمين الكرام،،

تنوع محفظة المنتجات التأمينية

أقساط التأمين المكتبية
بالملايين الريالات

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

+5%

3.505
3.346

2.642
2.339

1.473
1.2151.1051.102

1.017
753

650
347

234278
220142

2018 20202019 2021 2022 2023 2024

+24 %
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% التغيير20242023بملايين الريالات السعودية

إجمالي أقساط التأميين المكتبية )التامين 
%24-515.36680.21الطبي(

إجمالي أقساط التأميين المكتبية )التامين 
%14-684.42795.22المركبات(

إجمالي أقساط التأميين المكتبية )التامين 
%2,027.451,586.9428الممتلكات(

إجمالي أقساط التأميين المكتبية )التامين 
%2-277.29283.89الحماية والإدخار(

-28.12)36.08(نتيجة خدمات التأمين

صافي دخل / )خسارة ( الفترة العائدة الى 
%57-64.30147.98المساهمين بعد الزكاة وضريبة الدخل

أقساط التأمين المكتتبة حسب القطاعات التشغيلية
(%) نسب أقساط التأمين المكتتبة حسب القطاعات التشغيلية

ســجلت الشــركة فــي عــام 2024م صافــي خســارة مــن عمليــات التأميــن بقيمــة 10.688 مليــون ريــال ســعودي وصافــي 
ربــح للمســاهمين بقيمــة 64.303 مليــون ريــال ســعودي، مقارنــة بصافــي ربــح مــن عمليــات التأميــن بقيمــة 57.037  
مليــون ريــال ســعودي وإجمالــي صافــي ربــح للمســاهمين 147.977 مليــون ريــال ســعودي فــي عــام 2023م. وقــد نتــج 
انخفــاض صافــي الربــح للعــام عــن محافــظ تأميــن المركبــات والطبيــة والحيــاة والتــي تعمــل الشــركة علــى تصحيحهــا 
ــن العــام نموهــا  ــة أخــرى، تواصــل محفظــة التأمي ــة صارمــة. ومــن ناحي ــل باتخــاذ إجــراءات تصحيحي خلال العــام المقب
ــك، تواصــل الشــركة اســتغلال أســعار  ــى ذل ــن. علاوة عل ــات التأمي ــح عملي ــي فــي صافــي رب وســاهمت بشــكل إيجاب

الفائــدة الحاليــة فــي ظــروف ســوق الاســتثمار والاســتفادة مــن الأمــوال المتاحــة لهــا لتحقيــق عوائــد اســتثمارية. 

ــى مســتوى الســوق،  ــي فــي شــركة ولاء بضغــوط الأســعار عل ــن الطب ــات والتأمي ــى المركب ــن عل ــرت أعمــال التأمي تأث
والأطــر التنظيميــة المتطــورة، وزيــادة نشــاط المطالبــات، ممــا أدى إلــى زيــادة صافــي الخســائر فــي هــذا القطاعيــن. 
واســتمرت محفظــة تأميــن المركبــات فــي عكــس آثــار اضطرابــات الأســعار التــي بــدأت فــي عــام 2022م، حيــث أصبــح 
ــا فــي عــام 2024م. ولمعالجــة هــذه الضغــوط، تواصــل ولاء البقــاء فــي  ــر وضوحً ــات أكث ــر النقــدي لهــذه التحدي التأثي
الســوق مــع مواصلــة إجراءاتهــا التصحيحيــة المنفــذة، مثــل تعــديلات الأســعار، وتحســينات اختيــار المخاطــر، والتوســع 
فــي الشــركات الصغيــرة والمتوســطة والمنتجــات الشــاملة التــي مــن المتوقــع أن تــؤدي إلــى زيــادة الربحيــة علــى 
المــدى المتوســط   إلــى الطويــل. فــي عــام 2024م، ســجلت هــذه القطاعــات خســارة صافيــة قدرهــا 109.61 مليــون 
ريــال ســعودي ، مقارنــة بـــ 67.71 مليــون ريــال ســعودي فــي العــام الســابق، ممــا يعكــس الآثــار قصيــرة المــدى لإعــادة 
التنظيــم الاســتباقي للمحفظــة. وعلــى الرغــم مــن هــذا التأثيــر المالــي الســلبي، تواصــل ولاء التركيــز علــى تنفيــذ 

ــز مكانتهــا فــي الســوق.  مبادراتهــا الإســتراتيجية المصممــة لاســتعادة الربحيــة وتعزي

الصحي المركبات الممتلكات والحوادث الحماية والإدخار
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اتخذت الشركة إجراءات تصحيحية تجاه خطوط الأعمال الأخرى التي كانت قائمة على مدار العامين الماضيين 
وظلت موضع التركيز في عام 2024. 

تلخــص الأقســام التاليــة مــن التقرًيــرً الأداء والجوانــب الأخــرًى لعمليــات الشــرًكة لفتــرًة الاثنــي عشــرً شــهرًًا المنتهيــة 
فــي 31 ديســمبرً 2024م.

.1

.2

.3

.4

.5

.6

.7

.8

.9

التركيــز علــى الشــركات الصغيــرة والمتوســطة والعــملاء الأفــراد، مــن خلال تنويــع عروضنــا فــي 
منتجــات التجزئــة بــخلاف تأميــن المركبــات، مثــل التأميــن علــى المنــازل، وتأشــيرة الســياحة، 

والســفر، والعمالــة المنزليــة، والتأميــن ضــد الأخطــاء الطبيــة. 
ــا فــي  ــادة حصتن ــا مــع زي ــا وقدراتن ــا للتأميــن الشــامل للمركبــات وتحســين خدماتن تعزيــز محفظتن

الســوق.
تعزيــز محفظتنــا الطبيــة، وبنــاء إدارة المطالبــات الداخليــة لدينــا وزيــادة حصتنــا فــي الســوق بنمــو 

مطــرد. 
زيادة نسبة الاحتفاظ بأعمال الممتلكات والحوادث. 

التواجد على نطاق أوسع في المناطق الغربية والوسطى.  
النمو في أعمال إعادة التأمين المحلية.  

النمو في أعمال إعادة التأمين الداخلية في دول مجلس التعاون الخليجي.  
نمو أعمال الحماية والادخار، دون الاعتماد على الشركاء البنوك لتوزيع منتجاتنا.  

تحســين الكفــاءة العامــة للشــركة مــن خلال اعتمــاد وإدخــال رقمنــة الخدمــات ومبــادرات تحســين 
التكلفــة. 

الأداء المـــــالي
إجمالــي الأقســاط المكتتبــة هــي مؤشــر الأداء الرئيســي لشــركات التأميــن، وتعمــل كأســاس لنمــو الأعمــال 
بشــكل عــام. فــي عــام 2024م، أعلنــت ولاء عــن إجمالــي أقســاط مكتتبــة بقيمــة 3.5 مليــار ريــال ســعودي، 
ممــا يعكــس زيــادة بنســبة ٪5 مــن 3.3 مليــار ريــال ســعودي فــي عــام 2023م حيــث كانــت الزيــادة بنســبة 
٪16 فــي المبيعــات بالمنطقــة الشــرقية حيــث تعرضنــا لخســارة مــن المناطــق الوســطى والشــمالية بســبب 
انخفــاض مبيعــات التجزئــة لتأميــن المركبــات فــي فــروع البيــع بالتجزئــة، كمــا انتقــل جــزء كبيــر مــن أعمــال 
بيــع تأميــن المركبــات بالتجزئــة مــن الفــروع إلــى مواقــع وســطاء التأميــن الإلكترونييــن.  تبــذل الإدارة جهــودًا 

لتحســين النفقــات مــن خلال تحســين الكفــاءة فــي شــبكة الفــروع. 

ســجلت الشــركة أرباحــاً للمســاهمين فــي عــام 2024م بمبلــغ 64.303 مليــون ريــال ســعودي مقارنــة بـــ 
ــة خدمــات  ــى خســارة نتيج ــة إل ــع انخفــاض الربحي ــام 2023م. ويرج ــي ع ــال ســعودي ف ــون ري 147.977 ملي
ــة 28.121  ــن البالغ ــج خدمــات التأمي ــرادات نتائ ــة بإي ــال ســعودي مقارن ــون ري ــن بقيمــة 36.081 ملي التأمي
مليــون ريــال ســعودي لعــام 2023م. بالإضافــة إلــى ذلــك، انخفــض دخــل الاســتثمار بنســبة ٪15 ليصــل إلــى 
139.725 مليــون ريــال ســعودي، مقارنــة إلــى 164.983 مليــون ريــال. وقــد تأثــر هــذا الانخفــاض بظــروف 
ســوق الأســهم. وتلخــص الرســوم البيانيــة التاليــة النمــو الــذي حققتــه شــركة ولاء فــي ظــل معاييــر تشــغيلية 

مختلفــة:

حقــوق المســاهمين: أعلنــت شــركة ولاء عــن تحقيــق دخــل قــدره 64.303 مليــون ريــال ســعودي فــي عــام 
2024م، كمــا ســجلت أرباحًًــا مبقــاة بقيمــة 117.794 مليــون ريــال ســعودي، مقارنــة بـــ 147.977 مليــون 
ــارًا مــن ديســمبر  ريــال ســعودي و66.351 مليــون ريــال ســعودي، علــى التوالــي، فــي العــام الســابق.  اعتب
2024م، بلــغ إجمالــي حًقــوق المســاهمين المعلــن عنهــا فــي شــركة ولاء 1,831.581 مليون ريال ســعودي، 

ممــا يعكــس زيــادة كبيــرة مــن 1271.795 مليــون ريــال ســعودي فــي عــام 2023م. 

أقساط التأمين المكتتبة

صافي دخل الإكتتاب / نتيجة خدمات التأمين
صافي الدخل للفتره
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يبلــغ رأس مــال الشــركة كمــا فــي 31 ديســمبر 1,275.6 مليــون ريــال ســعودي بعــد الانتهــاء بنجــاح مــن إصــدار 
42.5 مليــون ســهم عــادي بمتوســط   )0.4997( ســهم لــكل )1( ســهم مملــوك، بقيمــة اســمية قدرهــا )10( ريــالات 
ســعودية وســعر طــرح )11( ريــال ســعودي للســهم الواحــد. ويبلــغ إجمالــي القيمــة الاســمية لمبلــغ الزيــادة 425 
مليــون ريــال ســعودي، بإجمالــي قيمــة طــرح 467.5 مليــون ريــال ســعودي. ويعــزز هــذا الإنجــاز المركــز المالــي القــوي 
لشــركة ولاء ويعكــس التزامهــا بالنمــو علــى المــدى الطويــل وريــادة الســوق. وســتعمل زيــادة رأس المــال علــى تعزيــز 
القاعــدة الرأســمالية لشــركة ولاء، ممــا ســيمكن الشــركة مــن توســيع قدراتهــا التشــغيلية، وتعزيــز قدرتهــا علــى تحمــل 

المخاطــر، والحـــاظ علــى قدرتهــا التنافســية فــي ســوق التأميــن المتطــور

.1

.2

.3

.4

.5

 توســيع محفظــة التأميــن الصحــي لدينــا لتعزيــز التواجــد فــي الســوق والقــدرات التشــغيلية مــن خلال بنــاء 
القــدرات الداخليــة.   

زيــادة مســتويات الاحتفــاظ فــي أعمالنــا المتعلقــة بالممتلــكات والحــوادث، ممــا يــؤدي إلــى تحســين ربحيــة 
الاكتتاب.

تسريع النمو في أعمال الحماية والادخار، مع التركيز بشكل خاص على تأمين الحياة للأفراد. 

توســيع محفظــة إعــادة التأميــن الداخلــي لدينــا، والاســتفادة مــن قــدرات إعــادة التأميــن لــدى الــولاء لتنويــع 
المحفظة.  

الحفــاظ علــى وضــع قــوي لكفايــة رأس المــال للحفــاظ علــى التصنيــف الائتمانــي “A” ودعــم توســع 
الأعمــال فــي المســتقبل. 

وكمــا ذكــر رئيــس مجلــس الإدارة فــي تقريــره، فــإن صناعــة التأميــن الســعودية مهيــأة لتحقيــق نمــو كبيــر وشــركتكم 
فــي وضــع جيــد للاســتفادة مــن الفــرص الناشــئة ودفــع التوســع المســتدام. تمكــن زيــادة رأس المــال الناجحــة الشــركة 

 : من

ومــع تطبيــق هــذه المبــادرات الإســتراتيجية، تظــل ولاء ملتزمــة بتعزيــز مكانتهــا فــي الســوق، وتقديــم القيمــة 
للمســاهمين، ودفــع نمــو الأعمــال المســتدام فــي الســنوات المقبلــة.

توضــح الرســوم البيانيــة التاليــة النمــو الجديــر بالثنــاء فــي إجمالــي الأقســاط التأمينيــة عبــر المناطــق والمصــادر التــي 
نعمــل بهــا منــذ التأســيس:
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تصنيف القوة المالية 

المنظمة الدوليـة للتوحيــــــد القيــــــاسي 
)شهادات الأيــــزو( والاعتمادات الأخرى 

حافظــت شــركة ولاء علــى تصنيفاتهــا الائتمانيــة A- )نظــرة مســتقبلية مســتقرة( مــن قبــل وكالــة ســتاندرد آنــد بــورز و
A3 )نظــرة مســتقرة( مــن وكالــة موديــز. ويشــير هــذا التصنيــف إلــى كفايــة رأس المــال القويــة القائمــة علــى المخاطــر، 
وملــف مخاطــر الأعمــال المُرضــي، وملــف المخاطــر الماليــة الأعلــى بشــكل عــام. أحــد الأســباب الرئيســية لزيــادة رأس 
المــال هــو تأكيــد التصنيــف الائتمانــي ودعــم النمــو المتوقــع للشــركة، والــذي يتضمــن الاكتتــاب فــي أعمــال إعــادة 

التأميــن الداخلــي وزيــادة الاحتفــاظ بأعمــال الممتلــكات والحــوادث. 

ــاع  ــا فــي المنطقــة. نحــن فخــورون باتب ــى أن تُعــرف كواحــدة مــن أفضــل الشــركات بحوكمته تهــدف شــركة ولاء إل
المعاييــر الدوليــة وأفضــل الممارســات التــي تســاعد علــى التقــدم بشــكل جيــد مــع نهجنــا الــذي يضــع العميــل أولًا 
ونكــون دائمًــا قادريــن علــى خدمــة حاملــي وثائــق التأميــن بمــا يتجــاوز توقعاتهــم. لقــد واصلنــا الاحتفــاظ بشــهادات 

ــا لإعــادة الاعتمــاد: الجــودة التاليــة واتباعهــا، و يخضــع عــدد قليــل منهــا حاليً

وفــي عــام 2024م، واصلــت ولاء الحصــول علــى شــهادة برنامــج شــهادة الامتثــال للأمــن الســيبراني )CCC(، والــذي 
تــم إنشــاؤه لضمــان اتبــاع جميــع الأطــراف الثالثــة فــي أرامكــو الســعودية لمتطلبــات الأمــن الســيبراني فــي معيــار 
الأمــن الســيبراني للطــرف الثالــث )SACS-002(. وواصلــت ولاء أيضًــا الحصــول علــى شــهادة امتثــال مــن وزارة 
المــوارد البشــرية و التنميــة الإجتماعيــة بنســبة %100 لعــام 2024م. علاوة علــى ذلــك، تــم تكريــم ولاء مــن قبــل 
وزيــر المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة بجائــزة الســعودة فــي صناعــة التأميــن، ممــا يوضــح التزامنــا بتوظيــف 

المواهــب المحليــة وتطويرهــا. 

9001:2015 نظام إدارة الجودة 
27001:2022 نظام إدارة أمن المعلومات  

22301:2019 نظام إدارة إستمرارية الأعمال  
45001:2018 نظام إدارة الصحة و السلامة المهنية  

14001:2015 نظام الإدارة البيئية  
26000:2010 نظام المسؤولية الإجتماعية  

31000:2018 نظام إدارة المخاطر  

يرجى الرجوع إلى “ القرارات ومخططات الشركة وتطلعاتها المستقبلية “ التي تشكل جزءًًا من هذا التقرير.

 حركة سعر سهمنا خلال عام 2024م
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ــات  ــع مجــالات العملي ــا تغطــي جمي ــد مــن أنه ــى مــر الســنين للتأك تواصــل ولاء تحســين إطــار حوكمــة الشــركة عل
وتظــل متوافقــة مــع أفضــل الممارســات المعتمــدة فــي المنطقــة. لقــد تــم تحديــد إطــار تحمــل المخاطــر فــي الشــركة 
بشــكل واضــح وتعريفــه وتوثيقــه جيــدًا بطريقــة يمكــن للموظفيــن تقديرهــا وفهمهــا. تــم تعزيــز إطــار إدارة المخاطــر 
بشــكل أكبــر فــي ضــوء الخبــرة المكتســبة فــي هــذا المجــال ووفقًــا للإطــار الإشــرافي المبنــي علــى تقييــم المخاطــر 
الصــادر مــن هيئــة اللتأميــن، و المتطلبــات الخاصــة بشــهادة الجــودة )الأيــزو( . تتــم مراجعــة وتحديــث وثائــق حوكمــة 

شــركة ولاء بانتظــام لتتوافــق مــع الانظمــة و التعاميــم الصــادرة عــن الجهــات الرقابيــة.  

تواصــل الشــركة التأكيــد علــى أهميــة توافــق الإطــار البيئــي والاجتماعــي والحوكمــة )ESG( مــع أفضــل الممارســات 
العالميــة وتســتمر ولاء فــي نشــر تقاريرالإســتدامة منــذ عــام 2020م.

لقــد حظيــت الشــركة دائمًــا بشــرف وجــود مجموعــة مــن أعضــاء مجلــس الإدارة الاســتباقيين والبارزيــن مــن مجتمــع 
الأعمــال فــي المملكــة، وهــي تتطلــع إلــى التعــاون الوثيــق معهــم والاســتفادة مــن تجاربهــم وخبراتهــم. يحمــل أحــد 
عشــر عضــوًا مــن أعضــاء مجلــس الإدارة معهــم نطاقًــا واســعًا مــن المعرفــة والخبــرة، والتــي يتــم مشــاركتها مــع فريــق 
الإدارة خلال تفاعلاتهــم المنتظمــة. انتهــت الــدورة الأخيــرة لمجلــس الإدارة فــي مايــو 2022م، وتــم تعييــن مجلــس 
إدارة جديــد، وفــي يونيــو 2024م اســتقال أحــد أعضــاء مجلــس الإدارة لأســباب شــخصية، وتــم تعييــن عضــو جديــد 

فــي 25 يوليــو 2024م، وتســتمر الــدورة الحاليــة حتــى تاريــخ 25 مايــو 2025م.  

وكمــا هــو موضــح فــي خطــة عملنــا متوســطة المــدى، تظــل ولاء ملتزمــة بالنمــو الشــامل والمســتدام، والاســتفادة 
مــن مكانتهــا القويــة فــي الســوق، وتوســيع محفظــة المنتجــات، والتركيــز علــى التحــول الرقمــي. ومــع رأس المــال 
ــدة النمــو الاســتراتيجي  ــز أجن ــة، تواصــل الشــركة تعزي ــه مــن خلال إصــدار حقــوق الأولوي ــم تأمين ــذي ت الإضافــي ال

الخاصــة بهــا، ممــا يعــزز مكانتهــا كلاعــب رئيســي فــي مشــهد التأميــن المتطــور فــي المملكــة. 

تلتــزم ولاء بــأن تكــون “شــريكًا رئيســيًا فــي التقــدم” فــي الرؤيــة الســعودية الطموحــة 2030 -وهــي مبــادرة وخطــة 
ــي تســتعد لدفــع المملكــة نحــو النمــو الشــامل القــوي  ــادة الحكيمــة للمملكــة والت واســعة النطــاق تتصورهــا القي
ــال لامــع للإنجــاز المتناغــم والشــامل. تؤمــن  ــادة المملكــة كمث والاســتدامة والتنميــة فــي جميــع القطاعــات - وقي
ولاء بشــدة بالشــفافية الكاملــة والتعامــل العــادل والصــادق مــع عملائهــا الكــرام مــن خلال توفيــر خدمــات ممتــازة 
ــر  ــر شــعورًا بالفخ ــة وفــي الوقــت نفســه، توف ــا المتنوع ــدة عملائه ــة المخاطــر المقدمــة لقاع ــك جــودة تغطي وكذل
والرضــا لعملائهــا وشــركائها التجارييــن لكونهــم جــزءًا مــن قصــة نجاحهــا. فــي الســنوات القادمــة، ســوف تستكشــف 
ولاء كل الفــرص للمشــاركة فــي المشــاريع والبرامــج التــي تهــدف إلــى إفــادة المجتمــع، إدراكاً مــن ولاء لمســؤوليتها 

ــة. الاجتماعي
يتــم بنــاء شــركات التأميــن علــى مــدى عقــود مــن الزمــن، وولاء موجــودة لتنمــو وتســتمر، وهــي حقيقــة ثبتــت علــى 
مــدى الســنوات الـــ 16 الماضيــة، حيــث أصبحــت الشــركة الآن مــن بيــن أكبــر خمــس شــركات تأميــن، و تمتلــك ولاء 
حصــة ســوقية تبلــغ ٪5. وبالنظــر إلــى المســتقبل، تطمــح ولاء إلــى أن تصبــح شــركة التأميــن المفضلــة وأن تضــع 
نفســها كواحــدة مــن أكبــر ثلاث شــركات تأميــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية. وباعتبارهــا شــركة تأميــن مرخصــة 
ــره،  ــاة وغي ــى الحي ــن عل ــر قطاعــات التأمي ــا عب ــن، ســتواصل ولاء توســيع محفظته ــادة التأمي ــن وإع ــكل مــن التأمي ل
حيــث تقــدم مجموعــة شــاملة مــن الحلــول لتلبيــة الاحتياجــات المتنوعــة لعملائهــا، ممــا يعــزز مكانتهــا كمــزود تأميــن 

متكامــل فــي المملكــة

تعــد اســتراتيجية رؤيــة 2030 واســتراتيجية الأعمــال متوســطة المــدى لشــركة ولاء بمثابــة الأســاس لنمــو الشــركة 
وتحولهــا علــى المــدى الطويــل. تحــدد هــذه الاســتراتيجيات التوجــه الاســتراتيجي لشــركة ولاء للســنوات الخمــس 

ــة.  ــة الوطني ــة، ممــا يضمــن التوافــق مــع الســوق والأهــداف الاقتصادي المقبل

ــذ  ــة فــي المملكــة. من ــذ خطــة عمــل طموحــة لتصبــح واحــدة مــن شــركات التأميــن المفضل شــرعت ولاء فــي تنفي
عــام 2020م، تنفــذ الشــركة برنامجًًــا تحويليًــا كبيــرًا يهــدف إلــى تحديــث تطبيقاتهــا الأساســية للمشــهد التكنولوجــي، 
وتعزيــز البنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات لتحســين الكفــاءة وتجًربــة العــملاء. ونــود أن نؤكــد أن تنفيــذ الخطــة 
ــة مــن قبــل مجًلــس الإدارة. تضمــن المعالــم الرئيســية  ــه، مــع اســتمرار الحوكمــة والرقاب يســير كمــا هــو مخطــط ل
ونقــاط فحــص الأداء أن يظــل التحــول متوافقًــا مــع أهــداف ولاء الإســتراتيجًية وتحقيــق النتائــج المرجــوة. فــي رحلــة 
ــات  ــة العــملاء مــع نمــو الأعمــال والتوقع ــز وتجًرب ــاءة التشــغيلية والتمي ــى الكف ــع إل التحــول هــذه، يتماشــى التطل

الاســتراتيجًية للشــركة، ونحــن نتطلــع إلــى تحســين المــوارد البشــرية والإجــراءات والقــدرات التقنيــة لشــركة ولاء. 

امــت ولاء علــى مــر الســنين بتطويــر وبنــاء قــوة عاملــة قويــة وقــادرة، وهــو المحــرك الأساســي وراء نجاحهــا. تؤمــن 
ولاء بالاســتثمار فــي المــوارد البشــرية، ويظــل هــذا جوهــر اســتراتيجية ولاء طويلــة المــدى. كجــزء مــن خطتهــا لتطويــر 
ــادرة  ــة ولاء هــي مب ــة ولاء” فــي عــام 2021م. أكاديمي ــة الســعودية، أطلقــت ولاء برنامــج “أكاديمي المــوارد الوطني
ــة  ــم أكاديمي ــم تصمي ــل. ت ــى المــدى الطوي ــم اســتراتيجية المــوارد البشــرية فــي ولاء عل ــة وتظــل فــي صمي متكامل
الــولاء بهــدف الاســتثمار فــي تطويــر المواهــب الســعودية فــي مختلــف تخصصــات عمليــات التأميــن. إن أهميــة هــذا 
الاســتثمار أمــر بالــغ الأهميــة حيــث تتطلــع شــركة ولاء إلــى دخــول مرحلــة جديــدة ومثيــرة مــن نموهــا وتطورهــا. تتمثــل 
ــى  ــن عل ــن القادري ــولاء فــي إعــداد مجموعــة مــن الشــباب والشــابات الســعوديين الموهوبي ــة ال ــة وراء أكاديمي الرؤي
قيــادة خطــة نمــو الشــركة فــي هــذا العصــر الجديــد مــن التقنيــة وبيئــة الأعمــال المتغيــرة بشــكل ســريع. اعتبــارًا مــن 
نهايــة ديســمبر 2024م، أصبــح لــدى ولاء أكثــر مــن 600 موظــف مــع وصــول مســتوى الســعودة إلــى %83، مقارنــة 
ــز مــكان عمــل متنــوع وشــامل، حيــث تمثــل الموظفــات  بـــ %78 فــي العــام الســابق. تظــل الشــركة ملتزمــة بتعزي
%38 مــن القــوى العاملــة لديهــا، ممــا يعــزز التــزام ولاء بالتنــوع بيــن الجنســين وتنميــة المواهــب بمــا يتماشــى مــع 

مبــادرات القــوى العاملــة الوطنيــة.
 

قامت الشركة بتطوير استراتيجية عمل شاملة وتتمحور حول الركائز التالية:  

ــي  ــن الداخل ــادة التأمي إع
)المحلــي والإقليمــي(

 الاستثمارات والشراكات 
الاستراتيجية 

 تنمية الموارد البشرية

 تأمين الممتلكات 
والحوادث

التأمين الطبي

 تقنية المعلومات تأمين الحماية والادخار 
والتحول الرقمي

تأمين المركبات 

 حوكمة الشركات و إدارة المخاطر

هيكل مجلس الإدارة

 تطلعاتنا المستقبلية

استراتيجية نمو الشركة وزيادة رأس المال والاندماجات

استراتيجية تقنية المعلومات والتحول الرقمي

الموارد البشرية والسعودة

05

06

07

08

01

02

03

04

 ركـائــــــــــــــز
 استراتيجية
العمـــــــــــل

 وتفضلوا بقبول وافر التقدير والاحترام
 جونسون فارغيس
 الرئيس التنفيذي
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01
مجلس 
الإدارة
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تطبيقا لما ورد في الأنظمة واللوائح يتم إختيار أعضاءً مجلس الإدارة بناءًً على المؤهلات والخبرات والمعرفة في 
مختلف مجالات أعمال الشركة، ويوضح الجدول أدناه المؤهلات الخاصة بأعضاءً مجلس الإدارة.  

أسمـــــاء أعضــــاء مجلس الإدارة و الإدارة التنفيـــذية، 
ووظائفهم الحالية و السابقة و مؤهلاتهم و خبراتهم

أعضاء مجلس الإدارة 

* درجة البكالوريس في هندسة البترول  - جامعة تكساس، الولايات المتحدة الأمريكية. 

* درجة البكالوريس في الإدارة المالية – جامعة كولورادو، الولايات المتحدة الامريكية. 

* درجة الدكتوراة في المحاسبة – جامعة كايس ويسترن ريسيرف، الولايات المتحدة الأمريكية. 
* درجة الماجستير في القانون الرياضي – المعهد العالي للقانون و الإقتصاد، أسبانيا.  

* درجة الماجستير في المحاسبة – جامعة إلينوي، الولايات المتحدة الأمريكية.  
* درجة البكالوريس في المحاسبة – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* اجتياز تقييم CIArb: القانون والممارسات وإجراءات التحكيم الدولي، الوحدات 1 و2 و3. 
 .)CDPSE( مهندس معتمد في حلول خصوصية البيانات *

* شهادة محقق/فاحص احتيال معتمد – جمعية محققي الاحتيال المعتمدين الدولية.  
* محاسب إداري عالمي معتمد – المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين.  

* خبير معتمد- مركز التحكيم التجاري الخليجي.  
* محكم معتمد- مركز التحكيم التجاري الخليجي. 

* شهادة مدقق نظم المعلومات المعتمد – جمعية تدقيق ومراقبة نظم المعلومات.  
* محاسب قانوني – الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين.  

* مدقق داخلي معتمد – معهد المدققين الداخليين.  
* شهادة المدير المالي المعتمد – معهد المحاسبين الإداريين.  

* شهادة المحاسب الإداري المعتمد – معهد المحاسبين الإداريين. 
* محاسب قانوني – المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين. 

* رئيس مجلس الإدارة وعضو لجنة الترشيحات والكافآت وعضو لجنة الإستثمار - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* نائب رئيس مجلس الإدارة ورئيس لجنة المراجعة - شركة الصناعات الكيميائية الأساسية. 

* عضو مجلس الإدارة - شركة تطوير الصناعات الكيميائية والمعدنية. 

* نائب رئيس مجلس الإدارة ورئيس لجنة الإستثمار  - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* رئيس مجلس الإدارة ورئيس اللجنة التنفيذية – الشركة المتقدمة للبيتروكيماويات.  

* رئيس مجلس الإدارة – شركة خليفة الملحم المحدودة . 
* رئيس مجلس الإدارة – شركة خليفة الملحم القابضة.  

* نائب رئيس مجلس الإدارة وعضو اللجنة التنفيذية- المركز الطبي الكندي. 
* رئيس مجلس الإدارة وعضو اللجنة التنفيذية – الشركة المتقدمة للبولي اوليفينات للصناعة. 

* رئيس مجلس الإدارة -  ألفا المالية. 

* عضو مجلس الإدارة ورئيس اللجنة التنفيذية و الإستراتيجية و لجنة إدارة المخاطر - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* الرئيس التنفيذي -  الشركة الوطنية للتنمية الزراعية ) نادك(. 

* رئيس مجلس الإدارة -  شركة فاب كابيتال. 
* عضو مجلس الإدارة-  مجموعة شركة اميانتيت العربية السعودية. 

* رئيس لجنة المراجعة - هيئة تطوير محمية الأمير محمد بن سلمان. 
* عضو لجنة المراجعة و لجنة إدارة المخاطر - هيئة تطوير منطقة مكة المكرمة. 

* عضو لجنة المراجعة - صندوق التنمية الوطني.  
* رئيس لجنة المراجعة- الشركة السعودية للأسماك.  

* عضو لجنة المراجعة- صندوق دعم الجمعيات. 

* الرئيس التنفيذي – الشركة السعودية للكهرباء. 
* مدير عام – شركة أرامكو السعودية. 
* عضو مجلس الإدارة – البنك الأول.  

* عضو مجلس الإدارة - الشركة السعودية للكهرباء. 

* تقلد مناصب إدارية – صندوق التنمية الصناعية السعودي. 
* عضو مجلس الإدارة – البنك السعودي البريطاني. 
* عضو مجلس الإدارة – البنك السعودي الإسباني. 

* عضو مجلس الإدارة – شركة الخليج المتحدة للإستثمار.  
* عضو مجلس الإدارة – المؤسسة العامة للتأمينات الإجتماعية.  

* عضو المجلس التنفيذي – نماء للكيماويات. 
* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية و لجنة المخاطر ولجنة الترشيحات والمكافآت – بنك الجزيرة.  

* عضو مجلس الإدارة – شركة النقل الوطنية السعودية للنقل البحري ) بحري(. 
* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية- شركة الاسمنت الأبيض.  

* رئيس مجلس الإدارة وعضو  اللجنة التنفيذية – شركة الجزيرة للخدمات المساندة )مهن( .  
* عضو مجلس الإدارة – شركة الإتفاق للمنتجات الحديدية.  

* عضو مجلس الإدارة – شركة التأمينات العامة العالمية المحدودة ) عمان ( 

* الرئيس التنفيذي - مجموعة شركة اميانتيت العربية السعودية. 
* عضو مجلس الإدارة ورئيس اللجنة التنفيذية و عضو لجنة الترشيحات والمكآفات -  الشركة الوطنية للتنمية الزراعية ) نادك(. 

* نائب رئيس مجلس الإدارة رئيس لجنة المراجعة – تكوين المتطورة للصناعات.  
* مدير عام – شركة العثمان للإنتاج والتصنيع الزراعي) ندى(. 

* مدير الخدمات المشتركة وعضو اللجنة التنفيذية – شركة زجول لتكنولوجيا الإتصالات المتقدمة.  
* عضو لجنة المراجعة - الشركة السعودية للكهرباء. 

* العضو المنتدب -  مجوعة الشركات السعودية العربية أميانتيت. 
* عضو لجنة المراجعة – البنك الأول.  

* عضو مجلس الإدارة و رئيس لجنة المراجعة- الشركة المتطورة للكيمياويات 
* عضو مجلس الإدارة و  رئيس لجنة المراجعة – مُلكية للإستثمار.  

* عضو مجلس إدارة- الشركة الوطنية لنقل الكهرباء. 
* عضــو مجلــس الإدارة و عضــو لجنــة الترشــيحات ولجنــة الحوكمــة، ولجنــة التطويــر و التخطيــط، مراقبــة الآداء، وعضــو لجنــة المراجعــة – معهــد 

المحاســبين الإدارييــن ، الولايــات المتحــدة الامريكيــة.  
* عضو لجنة المراجعة – شركة الخزامى للإستثمار.  

* عضو لجنة المراجعة- بنك الخليج الدولي )البحرين(. 
* عضو لجنة المراجعة و أمين السر – صندوق التعليم العالي. 

* عضو لجنة المراجعة و لجنة المعايير المحاسبية- الهيئة السعودية للمراجعين والمحاسبين. 
* عضو لجنة المراجعة – بنك الرياض  

* خبرة واسعة تمتد  لأكثر من 50 عامًا  في المناصب القيادية في العديد من شركات المساهمة العامة والمغلقة. 

* خبرة واسعة في عضوية مجالس إدارات عدة شركات مدرجة وإدارة الأعمال والشركات العائلية على وجه الخصوص. 

* لــدى الدكتــور التويجــري خبــرة واســعة تمتــد لأكثــر مــن 31 عامًــا فــي المناصــب القياديــة و الإداريــة فــي شــركات المســاهمة العامــة و المقفلــة 
بالإضافــة إلــى خبــرة عمليــة فــي المجــال الأكاديمــي. حاصــل علــى عــدة شــهادات زمالــة فــي المحاســبة.  

المؤهلات:

المؤهلات:

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الوظــائف السابقة:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :

سليمان بن عبدالله القاضي 

خليفة بن عبداللطيف الملحم 

د. سليمان بن عبدالعزيز التويجري 

رئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الإدارة  

عضو مجلس الإدارة 

أ.



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

31 30

* درجة البكالوريس في هندسة البترول – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. * درجة البكالوريس في الإقتصاد – جامعة الملك سعود. 

* دورات ثانوية ومتقدمة في التسويق والعلوم الإدارية الإنسانية. 

* درجة البكالوريس في الإقتصاد – الجامعة الأمريكية، القاهرة. 

* عضو مجلس الإدارة و عضو لجنة الإستثمار -شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* نائب الرئيس وعضو لجنة المراجعة و لجنة الترشيحات والمكافآت و عضو لجنة الإستثمار - الشركة المتقدمة للبتروكيماويات. 

* عضو مجلس الإدارة و عضو اللجنة التنفيذية ولجنة المراجعة رئيس لجنة الترشيحات و المكافآت - شركة إسمنت المنطقة الشرقية. 
* رئيس مجلس الإدارة ورئيس اللجنة التنفيذية وعضو لجنة الترشيحات و المكافآت- الشركة الخليجية للتعمير العقاري. 

* نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة سياحة العالمية.  
* عضو مجلس الإدارة والعضو المنتدب - شركة الدواء للخدمات الطيبة. 

* عضو مجلس الإدارة - شركة مشراف الإعمار للتطوير العقاري. 
* المدير العام - وكالة كلاسيك للسفر والسياحة 

* عضو مجلس الإدارة - شركة براينسا السعودية للخرسانة مسبقة الصنع. 

* عضو مجلس الإدارة ورئيس لجنة الترشيحات والمكافآت وعضو اللجنة التنفيذية و الإستراتيجية - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* رئيس مجلس الإدارة و الرئيس التنفيذي – شركة التسارع المحدودة.  

* عضو مجلس الإدارة - شركة الحفر والانتاج لكيميائيات البترول. 
* عضو مجلس الإدارة - شركة مصنع معدات النفط الديناميكية. 

* عضو مجلس الإدارة و عضو لجنة إدارة المخاطر - شركة ولاء للتأمين التعاوني.  
* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية واللجنة الإستراتيجية – البنك العربي الوطني. 

* نائب الرئيس – شركة الجبر القابضة. 
* عضو مجلس الإدارة – شركة هاير والجبر السعودية الإلكترونية للتجارة.  

* عضو مجلس الإدارة – شركة مصنع كرتون الخليج .  
* عضو مجلس الإدارة – شركة نماء المستقبل للإستثمار.  

* الرئيس التنفيذي – مصنع المرطبات المعلبة.  
* عضو مجلس الإدارة – شركة إيناس للتجارة.  

* رئيس مجلس الإدارة – شركة خطى الخير. 
* عضو مجلس الإدارة- شركة بول العربية المتحدة لصناعة العلب. 

* عضو مجلس الإدارة وعضو لجنة الإستثمار-  شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
  .”IGIC“ رئيس مجلس الإدارة والمؤسس – الشركة الدولية للتأمين العام القابضة المحدودة *

* عضو مجلس الإدارة والمؤسس – شركة واصف الجبشة للإستثمار المحدودة.  
* عضو مجلس الإدارة – البوابة الشرق الأوسط المحدودة. 

* عضو مجلس الإدارة –الشركة الدولية للتأمين العام ) المملكة المتحدة( المحدودة.  
* عضو مجلس الإدارة – الشركة الدولية للتأمين العام ) دبي ( المحدودة. 

* عضو مجلس الإدارة – نورث ستار للإكتتاب المحدودة.  
* عضو مجلس الإدارة – أي جي أي للإكتتاب ) الاردن(  “معفاه”. 
* عضو مجلس الإدارة -شركة الأسواق المتخصصة للإستثمار.  
* عضو مجلس الإدارة – شركة اي جي اي للخدمات المحدودة.  

* عضو مجلس الإدارة –شركة الشرقية لوساطة التأمين.  
 .“IGI DIFC“عضو مجلس الإدارة – الشركة الدولية للتأمين العام القابضة المحدودة *

 

* مدير عام وعضو مجلس الإدارة –  شركة الخليج للشحن و التفريغ. 
* مدير عام –  نجمة المملكة للمقاولات المحدودة.  

* عضو مجلس الإدارة  وعضو لجنة الترشيحات والمكافآت – شركة طاقة.  

* رئيس مجلس الإدارة  – شركة الاحساء للتنمية. 
* عضو مجلس الإدارة  - سي اند جي السعودية العربية. 

* عضو مجلس الإدارة – شركة فهد سليمان بالغنيم وأبنائه. 
* نائب الرئيس – شركة الطاقة الديناميكية. 

* عضو مجلس الإدارة -  شركة دقة التقنية والجودة السعودية للتجارة و المقاولات. 
* عضو مجلس الإدارة  - مركز نفط لتدريب الطاقات 

* مشرف في وحدة الحفر و صيانة الآبار- أرامكو السعودية.  

* عضو مجلس الإدارة – الشركة المتحدة لنقل الغاز المحدودة. 
* عضو مجلس الإدارة – بنك الخليج التجاري. 

* مدير عام- شركة هاير والجبر السعودية الإلكترونية للتجارة.   .”IGI“ الرئيس التنفيذي - الشركة الدولية العامة للتأمين القابضة المحدودة *
* مدير العام – شركة أبو ظبي الوطنية للتأمين. 

* خبرة واسعة في عضويات مجالس إدارات العديد من الشركات الكبرى. 
* عضو مجلس إدارة في مختلف الشركات، لديه خبرة واسعة في مجال هندسة البترول. 

* خبرة ممتدة لأكثر من 23 عامًا في قطاعات مختلفه وفي إدارة الأعمال العائلية.  * أحــد متخصصــي صناعــة التأميــن فــي منطقــة الشــرق الأوســط، حيــث قــام بتأســيس العديــد مــن الشــركات فــي هــذا القطــاع ، مثــل ؛ شــركة 
وســطاء التأميــن فــي الشــرق الأوســط والشــركة البحريــة الدوليــة للتأميــن العــام. 

المؤهلات:المؤهلات:

المؤهلات:

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الوظــائف السابقة:

الوظــائف السابقة:
الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :
الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة : الخبـــــــــــــرة :

حاتم بن فهد بالغنيم وليد بن محمد الجعفري   

هشام بن عبداللطيف الجبر 

واصف بن سليم الجبشة 

عضو مجلس الإدارة  عضو مجلس الإدارة  

عضو مجلس الإدارة  

عضو مجلس الإدارة  
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درجة البكالوريس في التسويق – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 
* عضو مجلس الإدارة و رئيس لجنة المراجعة و عضو اللجنة التنفيذية و الإستراتيجية- شركة ولاء للتأمين التعاوني. 

* الرئيس التنفيذي – شركة سناد القابضة.  
* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية – صندوق الموارد البشرية والتنمية. 

* عضو مجلس الإدارة و رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت- شركة الإتصالات السعودية. 
* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية و  لجنة الترشيحات والمكافآت– البريد السعودي. 

* عضو مجلس الإدارة ولجنة الترشيحات و المكافآت ورئيس لجنة الاستثمار -الشركة السعودية للخدمات البريدية و اللوجستية. 
* عضو مجلس الإدارة – شركة حلواني أخوان.  

* عضو مجلس الإدارة وعضو لجنة المراجعة وعضو لجنة الترشيحات والمكافآت -شركة أملاك العالمية للتمويل.  
* عضو مجلس الإدارة  ورئيس لجنة الترشيحات والمكافآت – شركة الصناعات الكهربائية. 

* عضو مجلس الإدارة ورئيس لجنة المراجعة  -شركة صناعات العيسى. 

* العضو المنتدب والرئيس التنفيذي -  مجموعة شاكر ) الحسن غازي إبراهيم شاكر(.  
* الرئيس التنفيذي- المملكة العربية السعودية – شركة الإتصالات السعودية.  

* العضو المنتدب وعضو اللجنة التنفيذية – شركة تكوين المتطورة للصناعات.  
* رئيس لجنة المراجعة – شركة ينال للتمويل ) أوريكس سابقاً(. 

* عضو مجلس الإدارة – شركة خدمات الطاقة المحدودة. 
* عضو مجلس الإدارة – سالكو.  

* عضو مجلس الإدارة – شركة مراكز الإتصالات . 
* عضو مجلس الإدارة – شركة الروية الجديدة. 

* عضو مجلس الإدارة - ڤيڤا الكويت. 
* عضو مجلس الإدارة وعضو لجنة المراجعة - ڤيڤا البحرين. 

* عضو مجلس الإدارة - شركة سيل سي. 
* عضو مجلس الإدارة – شركة تورك للإتصالات.  

* عضو مجلس الإدارة- شركة التكامل.  
* عضو مجلس الإدارة -  شركة أڤيا للإتصالات.  

* مدير الإستثمار الأول – البنك البريطاني السعودي. 
* عضو مجلس الإدارة – نيو مارينا للبلاستيك. 

* عضو مجلس الإدارة – شركة إنفوناس. 

* عضــو مجلــس إدارة فــي العديــد مــن الشــركات ولديــه خبــرة واســعة فــي الحوكمــة والإدارة الإســتراتيجية والتحــول الرقمــي وكذلــك فــي المبيعــات 
والتسويق. 

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

جميل بن عبدالله الملحم 
عضو مجلس الإدارة  

* درجة البكالوريس في المالية – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* عضو مجلس إدارة، عضو لجنة الترشيحات والمكافآت، عضو لجنة إدارة المخاطر- شركة ولاء للتأمين التعاوني.  
* عضو مجلس الإدارة و الرئيس التنفيذي  - شركة دار و إعمار للإستثمار والتطوير العقاري. 

* نائب رئيس أول، المجموعة المصرفية للشركات – بنك الخليج الدولي.  
* مدير الإستراتيجية والشركات، وتطوير المنتجات والتسويق – شركة املاك العالمية للتطوير العقاري و التمويل.  

* قائد فريق لمجموعة الشركات والاستثمار المصرفي في المنطقة الوسطى – بنك سامبا. 

* محتــرف تنفيــذي يتمتــع باكثــر مــن 21 ســنة خبــرة متنوعــة والتــي تخلــق قيمــة اســتثمارية وتقــدم منظــورا اســتراتيجيا رفيــع المســتوى وخبــرة 
عمليــة فــي جميــع جوانــب الخدمــات المصرفيــة للشــركات والرهــن وكذلــك مشــاريع التطويــر العقاريــة المعقــدة. 

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

أسامة بن ميرزا الخنيزي 
عضو مجلس الإدارة  

* درجة الماجستير المصغر في إدارة الأعمال – جامعة كوينز، كندا. 
* درجة البكالوريس في الهندسة المدنية – جامعة كونكورديا، مونتريال  

* عضو مجلس الإدارة و عضو اللجنة التنفيذية و الإستراتيجية ولجنة  الترشيحات والمكافآت -شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* عضو مجلس الإدارة و لجنة إدارة المخاطر و  ولجنة  الترشيحات والمكافآت – بنك الجزيرة.  

* عضو مجلس الإدارة و اللجنة التنفيذية - شركة التصنيع الوطنية.  
* العضو المنتدب - شركة خليفة عبداللطيف الملحم القابضة. 

* عضو اللجنة التنفيذية و لجنة الترشيحات و المكافآت -  المركز الطبي الكندي. 

* الرئيس التنفيذي للاستثمار )CIO( - شركة خليفة عبداللطيف الملحم القابضة. 
* نائب رئيس مجلس الإدارة - شركة خليفة عبداللطيف الملحم المحدودة. 

* محلل إئتمان أول – صندوق التنمية الصناعية السعودي.  
* مهندس ميداني – شركة فلور. 

 .)SIDF( لدية خبرة واسعة في الدراسة المالية للمشاريع وتقييم المخاطر، حيث عمل سابقًا في صندوق التنمية الصناعية السعودي *

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

عبداللطيف بن خليفة الملحم 
عضو مجلس الإدارة  

* درجة البكالوريوس في الإدارة المالية – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 
* برنامج تمويل الشركات – كلية لندن للأعمال. 

* عضو مجلس الإدارة و عضو لجنة الإستثمار - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* نائب الرئيس التنفيذي ورئيس لجنة المخاطر و الإلتزام - شركة علي زيد القريشي وإخوانه. 

* مدير عام – شركة أبناء علي زيد القريشي.  
* رئيس مجلس الإدارة و عضو لجنة المراجعة - شركة ارسان العربية للتجارة. 

* رئيس مجلس الإدارة - شركة اجدى للخدمات الصناعية. 
* رئيس مجلس الإدارة – إيفوستيل للطاقة.  

* عضو مجلس الإدارة و عضو لجنة المراجعة - اشراق للتنمية والتطوير. 
* عضو مجلس الإدارة – الشركة المتحدة للسيارات. 

* عضو مجلس الإدارة  ورئيس لجنة الائتمان و المخاطر  - شركة توزيع وتسويق السيارات المحدودة. 
* عضو مجلس الإدارة و عضو لجنة المكافأت والترشيحات و عضو لجنة الإئتمان والمخاطر  - شركة توكيلات للتمويل. 

* عضو مجلس الإدارة - شركة اصايل العربية للعقارات. 
* عضو مجلس الإدارة - شركة روابط النجوم للخدمات المساندة. 

* عضو مجلس الإدارة - شركة مصنع الشرق الأوسط للمحركات الكهربائية المحدودة. 

 
* المدير المالي  - شركة علي زيد القريشي وإخوانه. 

* المدير العام – شركة علي زيد القريشي و شركائه للخدمات الكهربائية. 
* مدير الخزينة - شركة الواحة للإمدادات الكهربائية. 

* مراجع داخلي - شركة الواحة للإمدادات الكهربائية.  

* لديه خبره عملية تتجاوز 18 عاما بمناصب فنية و إداريه متعدده.  

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

أحمد بن علي القريشي 
عضو مجلس الإدارة  
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أعضاء لجنة المراجعة من خارج الشركة
الإدارة التنفيذي

ج. ب. 

* درجة الدكتوراة في الإقتصاد والإحصاء - جامعة هيوستن، الولايات المتحدة الأمريكية.  
* درجة الماجستير في إدارة الأعمال – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* درجة البكالوريس في الإدارة الصناعية - جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* عضو لجنة المراجعة – شركة ولاء للتأمين التعاوني.  
* عضو مجلس الإدارة – شركة الشرق الأوسط للاستثمار المالي.  

* عضو لجنة المراجعة – شركة أميامتيت العربية السعودية.  
* عضو لجنة المراجعة – شركة تكوين المتطورة للصناعات.  

* عضو مجلس الأمناء – جامعة الملك فهد  للبترول والمعادن. 
* عضو لجنة الإستثمار – صندوق تنمية الموارد البشرية.  

* عضو – جمعية الإقتصاد السعودية.  
* عضو مجلس الإدارة – الشركة الوطنية للتنمية الزراعية “ نادك”  

* عضو مجلس الأمناء – جامعة اليمامة.  
* رئيس قسم الشؤون الاقتصادية والمالية   -  جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* أستاذ مشارك قسم الاقتصاد والمالية - جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 
* أستاذ مساعد قسم الاقتصاد والمالية  -  جامعة الملك فهد للبترول والمعادن. 

* عضو لجنة المراجعة  - شركة طاقة . 
* عضو لجنة المراجعة – شركة الكهرباء السعودية.  

* عضو لجنة المراجعة – بنك الرياض  
* عضو لجنة المراجعة – تداول. 

* عضو لجنة المراجعة – شركة سلامة للتأمين التعاوني. 
* عضو مجلس إدارة و رئيس لجنة المراجعة – شركة الخزامى للإدارة. 

* عضو مجلس الإدارة و رئيس لجنة المراجعة – شركة كرناف. 
* عضو مجلس الإدارة – شركة التطوير الكيميائي. 

* عضو اللجنة المالية – غرفة التجارة والصناعة.  
* عضو اللجنة المالية – الإتحاد السعودي لكرة القدم. 

* عضو مجلس الإدارة – مدارس جامعة  الملك فهد للبترول والمعادن. 
* رئيس لجنة جودة الأداء المهني - الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين.  

* عضو مجلس الإدارة – شعاع المالية.  
* عضو لجنة المراجعة – شركة فواز الحكير. 

* لديه خبرة واسعة تمتد لأكثر من 31 عامًا في المجال الأكاديمي والقطاع الخاص.  

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

د. سليمان بن عبدالله السكران 
عضو لجنة المراجعة 

درجة البكالوريس في المحاسبة – جامعة الملك سعود بالقصيم. 
برنامج زمالة المدققين الدوليين 2009م. 

عضو لجنة المراجعة - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
مدير المراجعة الداخلية – مجموعة شركات التميمي. 

عضو لجنة المراجعة – هيئة تطوير المنطقة الشرقية. 
عضو لجنة المراجعة- جمعية إيفاء لرعاية ذوي الإعاقة. 

عضو لجنة المراجعة – الشركة الوطنية للسيارات. 

عضو لجنة المراجعة – شركة اي بي ار للمقاولات. 
المدير التجاري – شركة علي عبدالله التميمي.  

رئيس تدقيق الآداء – الديوان العام للمحاسبة.  
مشرف تدقيق الآداء -  الديوان العام للمحاسبة. 

 مدقق -  الديوان العام للمحاسبة. 

خبــرة تمتــد لأكثــر مــن 31 عامًــا فــي التدقيــق الداخلــي بمــا فــي ذلــك التدقيــق المالــي، والأداء ، والالتــزام ، والتدقيــق علــى الأعمــال التشــغيلية 
فــي كل مــن القطاعيــن العــام والخــاص. إضافــة إلــى كونــه عضــواً فــي العديــد مــن اللجــان التابعــة لشــركات محليــة و دوليــة. 

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

أديب بن سليمان الفهيد 
عضو لجنة المراجعة 

* درجة البكالوريس في الأعمال والتجارة – جامعة كيرلا، الهند.  
* محاسب قانوني – معهد المحاسبين القانونيين، الهند. 

* درجة الماجستير في إدارة أعمال – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن.  
* درجة البكالوريس في الإدارة المالية – جامعة الملك فهد للبترول والمعادن.  

* درجة الدبلوم في التسويق – كلية المجتمع بالدمام.  
* شهادة محترف في إدارة المشاريع. 

* الرئيس التنفيذي -  شركة ولاء للتأمين التعاوني 
* رئيس لجنة التأمين المالية الفرعية.  

* عضو اللجنة التنفيذية للتأمين. 
* عضو لجنة الإستثمار – شركة ولاء للتأمين التعاوني  
* ممثل مساهمين شركة ولاء – سعودي نكست كير  

* الرئيس التنفيذي للشؤون المالية. 
* أمين سر لجنة الترشيحات والمكافآت  

* أمين سر اللجنة التنفيذية والاستراتيجية.  
* عضو وأمين سر لجنة التأمين المالية الفرعية. 

* الرئيس التنفيذي للشؤون المالية – شركة ولاء للتأمين التعاوني . 
* مراقب مالي إقليمي – فيوتشر بايب قروب. 

* مدير مالي – شركة ولاء للتأمين التعاوني.  
* أمين سر لجنة الاستثمار-  شركة ولاء للتأمين التعاوني. 

* مراقب مالي – شركة سيمنيس.   
* محلل مالي – شركة جنرال إلكتريك. 

* أكثر من 31 عامًا من الخبرة في المناصب التنفيذية وفي المجال المالي وفي قطاع التأمين. 

* خبرة عملية متنوعة تمتد لأكثر من 15 سنة في السوق السعودي. 

المؤهلات:

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظــائف السابقة:

الوظــائف السابقة:

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :

جونسون فارغيس 

مهند بن محمود الدسوقي 
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* درجة الماجستير في الإدارة – جامعة سدني، أستراليا. 
* درجة الماجستير في التسويق – الكلية الوطنية للاقتصاد و إدارة الأعمال.  

* درجة البكالوريس في التجارة – كلية التجارة في جامعة بنجاب، باكستان. 
* ACII – معهد التأمين القانوني 

* مشارك معتمد في إدارة المخاطر- ذا انستيتوتس، الولايات الأمريكية.  
* شهادة الزمالة – معهد وكلية الاكتواريين، المملكة المتحدة. 

* ماجستير إدارة الأعمال – جامعة ميدوسيان. 
* بكالوريوس إدارة الأعمال – جامعة الملك فيصل. 

 .CII UK - معهد التأمين المعتمد ،CII شهادة *
* لين ستة سيجما ماستر الحزام الأسود معتمد – انكسز الشرق الأوسط للقيادة، الإمارات العربية المتحدة. 

* معتمد في كايزن – طريقة التحسين المستمر اليابانية. 
 .PMI USA ،إدارة المخاطر المهنية *

  .PMI USA ،إدارة المشاريع الاحترافية *

* درجة الماجستير في إدارة الأعمال، جامعة ستراثكلايد، المملكة المتحدة.  
* درجة البكالوريس في الطب والجراحة ، جامعة أوتكال، الهند.  

* درجة البكالوريس في إدارة أعمال – جامعة الملك سعود.  
* دبلوم في القيادة الدولية لمديري الموارد البشرية  - جامعة أرتيك، بولندا. 

* شهادة استراتيجيات القيادة التنفيذية – يورو ترانينق – شرم الشيخ.  

* الرئيس التنفيذي للتأمين العام.   
* الخبير الاكتواري المعين. 

* الرئيس التنفيذي لتأمين المركبات 
* عضو اللجنة الفرعية للمركبات. 

* الرئيس التنفيذي للتأمين الصحي وتأمين الحياة. 

* الرئيس التنفيذي للعمليات  

 

* أخصائي تأمين يتمتع بخبرة تزيد عن 26 عامًا في شركات التأمين و وسطاء التأمين والجهات التنظيمية. 
* خبير اكتواري يتمتع بخبرة 26 عامًا في المجال الاكتواري. 

 * محترف في التأمين يتمتع بخبرة 21 عامًا في قطاع المركبات في مجال الاكتتاب والمطالبات والمبيعات والاحتفاظ. 

* متخصــص فــي التأميــن والرعايــة يتمتــع بخبــرة تزيــد عــن 24 عامًــا فــي مجــال التأميــن الصحــي فــي الشــرق الأوســط وأفريقيــا، بمــا فــي ذلــك 
الأســواق الرئيســية فــي الإمــارات والســعودية ومصــر والأردن. 

* أكثر من 23 عامًا من الخبرة في الموارد البشرية والعلاقات العامة. 

* نائب الرئيس التنفيذي للعمليات التقنية – شركة ولاء للتأمين التعاوني.  
* مدير عام المبيعات والعمليات – شركة أيون لوساطة التأمين. 

* تقلد عدة مناصب إدارية خلال سنوات عمله في شركة نيو جوبيلي للتأمين، باكستان. 
* مساعد مدير – هيئة الأوراق المالية الباكستانية. 

* الخبير الإكتواري المعين – شركة الإنماء طوكيو مارين. 
* رئيس الإكتواريين ورئيس إدارة المخاطر - شركة الإنماء طوكيو مارين. 
* رئيس القسم الإكتواري و الاستراتيجي - شركة الإنماء طوكيو مارين. 

* رئيس القسم الاكتواري – شركة ساب تكافل. 

* رئيس قسم مطالبات المركبات - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* نائب الرئيس التنفيذي للمبيعات والاحتفاظ )المركبات( - تكافل الراجحي. 

* مدير العمليات وتطوير الأعمال )مطالبات المركبات( - تكافل الراجحي. 
* مدير الحطام والاسترداد - تكافل الراجحي. 
* مساعد مدير المطالبات - تكافل الراجحي. 

* مشرف اكتتاب المركبات – شركة ميد جلف للتأمين وإعادة التأمين. 

* رئيس التنفيذي - مجموعة شركات ميدنت )تابعة لمجموعة ميونخ لإعادة التأمين(. 
* الرئيس التنفيذي التجاري - مجموعة شركات ميدنت  

* مدير العام -شركة ميدنت الإمارات، وعمان. 
 .)Gmbh( مستشار أول - شركة ميدنت القابضة *

* نائب المدير العام-  شركة ميدنت السعودية.  

* نائب الرئيس التنفيذي للموارد البشرية والعلاقات الحكومية– شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* المدير الإقليمي للشؤون الإدارية وشؤون الموظفين الحكوميين والموارد البشرية - مجموعة النعيمي. 

* المدير الإقليمي مستشار للموارد البشرية وشؤون الموظفين والعلاقات العامة - الشركة الوطنية للخدمات البترولية. 
* مساعد مدير العلاقات العامة وشؤون الموظفين والعلاقات الحكومية – شركة بي جي العربية المحدودة للخدمات. 

المؤهلات:

المؤهلات:

المؤهلات:

المؤهلات:

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:
الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظائف السابقة:
الوظائف السابقة:

الوظائف السابقة:

الوظائف السابقة:

الوظائف السابقة:

واصف منهاس 

سيد رضا حيدر 

تــــــركي الملحــــــم  

د. سوكومارا بركاش 

تركي بن عبدالعزيز البريك 

الخبـــــــــــــرة :
الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :
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* خبرة تمتد لـ 14 عاماً في قطاع التأمين والإلتزام. 

* خبرة تمتد لأكثر من 10 سنوات المتخصصه في الشركات و الشؤون القانونية.  

* خبرة تمتد ل 8 سنوات في مجال التدقيق الداخلي في قطاع التأمين.

* مساعد نائب الرئيس لخدمة العملاء.  

* درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال – كلية كالامازو، الولايات المتحدة الأمريكية.  
* شهادة مسؤول إلتزام معتمد – الأكاديمية المالية. 

* دبلوم في العمليات المصرفية – معهد الإدارة العامة. 
 

* درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال ، المالية مع تخصص فرعي في الإقتصاد –جامعة ساوثرن ميثوديست، الولايات المتحدة الإمريكية. 

* درجة الماجستير في الدراسات القانونية من جامعة جنوب إلينوي- كاربونديل، الولايات المتحدة. 
* درجة البكالوريس في الدراسات الاسلامية من جامعة الدمام، المملكة العربية السعودية.  

* درجة البكالوريوس في الإدارة المالية – جامعة الأمير محمد بن فهد، المملكة العربية السعودية. 

* بكالوريس الآداب )الأدب الإنجليزي( – جامعة الدمام، المملكة العربية السعودية. 
 Power BI في تحليل البيانات بإستخدام AFP شهادة معتمده من *

* برنامج الغوص العميق في التفكير التصميمي من أكاديمية المفكرين المصممين – امستردام  
* القيادة التحولية للأداء الفعال 

* القيادة من الغموض إلى الإتقان من فريق ماكسويل المعتمد للقيادة 
* لين ستة سيجما الحزام الأسود في القيادة. 
* لين ستة سيجما الحزام الأخضر في القيادة 

* لين ستة سيجما ماستر الحزام الأسود في القيادة 
* الشهادة المهنية الدولية لمحترف مؤشرات قياس الأداء المعتمد – معهد مؤشرات الأداء الرئيسية، استراليا. 

* الشهادة الاحترفية المعتمدة في نظام إدارة بطاقة الأداء المتوازن – معهد مؤشرات الأداء الرئيسية، استراليا.  
* شهادة معتمدة في الإستراتيجية وتخطيط الأعمال من معهد KPI في أستراليا. 

* مدير معتمد للجودة والتميز المؤسسي – الجمعية الأمريكية للجودة، الولايات المتحدة 
* شهادة CIl من معهد التأمين القانوني، المملكة المتحدة. 

* مساعد خدمة العملاء الصحيين: التأمين الصحي - خطط التأمين الصحي الأمريكية، الولايات المتحدة الأمريكية. 
* مســاعد فــي مجــال مكافحــة الاحتيــال فــي مجــال الرعايــة الصحيــة: التأميــن الصحــي - خطــط التأميــن الصحــي الأمريكيــة، الولايــات المتحــدة 

ــة.  الأمريكي
* مساعد خطط التأمين الصحي: التأمين الصحي - خطط التأمين الصحي الأمريكية، الولايات المتحدة الأمريكية.

* مدير الالتزام.   * الرئيس التنفيذي التجاري. 

* مدير الإدارة القانونية وحوكمة الشركات. 
* أمين سر مجلس الإدارة .

* مدير التدقيق الداخلي.  
* أمين سر لجنة المراجعة.   

*  خبرة تمتد لأكثر من 20 عاماً في قطاع التأمين ومجال العناية بالعملاء.  
 

* خبرة تمتد لأكثر من 16 عاماً في قطاع التأمين. 

* مدير الإلتزام – شركة بروج للتأمين العاوني. 
* مسؤول الإلتزام – شركة ولاء للتأمين التعاوني.  

* محلل بيانات – إل 3 كوميونيكشن.  

* الرئيس التنفيذي للتأمين العام  – تكافل الراجحي.  
* مدير إدارة التأمين – شركة إتصالات السعودية.  

* مدير التأمين و المخاطر – أكوا باور  
* رئيس التأمين الذاتي - شركة سابك. 

* مدير التأمين العالمي – شركة سابك  
* اخصائي التأمين – شركة سابك  

* مشرف قانوني - شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* أخصائي قانوني أول-  شركة ابراهيم محمد المانع واخوانه )مستشفيات المانع العامة(. 

* أخصائي قانوني-  شركة ابراهيم محمد المانع واخوانه )مستشفيات المانع العامة(.

* مساعد مدير المحاسبة – شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* مساعد مدير التدقيق الداخلي – شركة ولاء للتأمين التعاوني. 

* مدقق داخلي – شركة ولاء للتأمين التعاوني.

* مدير خدمة العملاء – شركة ولاء للتأمين التعاوني.
* مدير العمليات – شركة ولاء للتأمين التعاوني.  

* مساعد مدير التأميــــن الطبي – شركة ولاء للتأمين التعاوني. 
* تنفيذي خدمة العملاء، القسم الطبي – شركة التعاونية. 
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  خالد بن أحمد عمران 
وائل بن عبدالعزيز الأحمد

رقية بنت محمد الذوادي 

أبرار بنت جمعة الكعبي 

خلود بنت سعد الشريف 
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* مدير أول لإدارة المخاطر.  
* أمين سر لجنة إدارة المخاطر.   

*  مدير الأمن السيبراني 

أســماء الشــركات داخــل المملكــة أو خارجهــا التــي يكــون عضــو مجلــس الإدارة 
عضــوا فــي مجالــس إدارتهــا الحاليــة والســابقة أو مــن مديريهــا

يشتمل البيان التالي على أسماء الشركات أياً كان شكلها القانوني سواءً داخل المملكة أو خارجها 
التي يكون عضو مجلس الإدارة عضواً في مجلس إداراتها الحالية والسابقة أو من مديريها:

 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

سليمان بن عبدالله 
القاضي  

شركة الصناعات الكيميائية 
الأساسية  

داخل الشركة السعودية للكهرباء. مدرجة داخل المملكة 
المملكة 

مدرجة 

شركة تطوير الصناعات الكيميائية 
والمعدنية 

داخل شركة ارامكو السعودية. غير  مدرجة داخل المملكة 
المملكة 

مدرجة 

داخل بنك الأول. 
المملكة 

مدرجة 

خليفة بن 
عبداللطيف الملحم 

الشركة المتقدمة 
للبيتروكيماويات. 

 صندوق التنمية الصناعية مدرجةداخل المملكة 
السعودي. 

داخل 
المملكة 

غير  مدرجة 

داخل البنك السعودي البريطاني. غير  مدرجة داخل المملكة شركة خليفة الملحم المحدودة . 
المملكة 

مدرجة 

خارج  البنك السعودي الإسباني. غير  مدرجة داخل المملكة شركة خليفة الملحم القابضة. 
المملكة  

مدرجة 

شركة الخليج المتحدة مدرجةداخل المملكة المركز الطبي الكندي 
للإستثمار.  

خارج 
المملكة  

مدرجة 

الشركة المتقدمة للبولي 
اوليفينات للصناعة 

المؤسسة العامة للتأمينات غير  مدرجة داخل المملكة 
الإجتماعية.  

داخل 
المملكة 

غير  مدرجة 

داخل مجموعة نماء للكيماويات. غير  مدرجة داخل المملكة ألفا المالية 
المملكة 

مدرجة 

داخل  بنك الجزيرة.  
المملكة 

مدرجة 

شركة النقل الوطنية 
السعودية للنقل البحري 

)بحري(. 

داخل 
المملكة 

مدرجة 

داخل  شركة الاسمنت الأبيض.  
المملكة 

غير  مدرجة 

شركة الجزيرة للخدمات 
المساندة )مهن(  

داخل 
المملكة 

غير  مدرجة 

شركة الإتفاق للمنتجات 
الحديدية.  

داخل 
المملكة 

غير  مدرجة 

 شركة التأمينات العامة 
العالمية المحدودة ) عمان (  

خارج 
المملكة  

غير  مدرجة 

* درجة البكالوريوس في المحاسبة  – جامعة البحرين 
* شهادة الجمعية الدولية للإمتثال للإدوار عالية المخاطر- )اي سي أي(  

* شهادة معهد التأمين القانوني في التأمين العام-) سي أي أي(  

* درجة البكالوريوس في تقنية المعلومات -الجامعة السعودية الإلكترونية.    
* الشهادة الجامعية المتوسطة في تقنية المعلومات -كلية الجبيل الصناعية. 

 ISC2 شهادة الإعتماد في الأمن السيبراني من *
 ISO27001 شهادة قيادة التدقيق لإمن المعلومات *

  NSE1 شهادة امن الشبكات *
   NSE2 شهادة امن الشبكات *

* متخصــص فــي إدارة المخاطــر يتمتــع بخبــرة تزيــد عــن 19 عامًــا، بمــا فــي ذلــك 14 عامًــا متخصصــه فــي إدارة المخاطــر. لديــه فهــم عميــق 
لمبــادئ وممارســات إدارة المخاطــر. يبــرع فــي تقديــم حلــول وتوجيهــات فعالــة لإدارة المخاطــر مــن خلال بيئــات المخاطــر المعقــدة. 

* لديه خبرة تزيد عن )9( سنة في الأمن السيبراني وفي المجال المالي. 

* مساعد نائب الرئيس لإدارة المخاطر التشغيلية – شركة البحرين للتسهيلات التجارية. 
* مدير مخاطر وضوابظ الأعمال – بنك إتش سي بي إس البحرين  

* مدير مخاطر الموردين الإقليمي – بنك إتش سي بي إس الإمارات.  
* مسؤول المخاطر التشغيلية والرقابة الداخلية -  بنك إتش سي بي إس البحرين. 

* الخدمات المصرفية للأفراد وإدارة الثروات -  بنك إتش سي بي إس البحرين. 
* مستشار مالي شخصي – بنك ستاندرد تشارترد، البحرين. 

* معاون علاقات العملاء – سيتي بنك ، البحرين  

* محلل أول أمن سيبراني- بنك الخليج الدولي. 
* محلل مركز العمليات للأمن السيبراني - مصفاة أرامكو الجبيل ساسرف. 

* إداري خدمات تقنية المعلومالت - مصفاة أرامكو الجبيل ساسرف. 
* فني تقنية المعلومات - مركز البيانات – الشؤون الصحية بالحرس الوطني.  

* منسق دعم فني لتقنيات المعلومات - شركة المجدوعي القابضة.  

 

المؤهلات:

المؤهلات:

الوظـــائف الحالية:

الوظـــائف الحالية:

الوظائف السابقة:

الوظائف السابقة:

أحمد بن رضي الحسيني 

علي بن صالح الشمراني 

الخبـــــــــــــرة :

الخبـــــــــــــرة :
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 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

واصف بن سليم 
الجبشة 

الشركة الدولية للتأمين العام 
 ”IGIC“ القابضة المحدودة

 شركة أبوظبي الوطنية مدرجةخارج المملكة  
للتأمين. 

خارج 
المملكة 

غير مدرجة 

شركة واصف الجبشة للإستثمار 
المحدودة 

غير مدرجة خارج المملكة  

البوابة الشرق الأوسط 
المحدودة. 

غير مدرجة خارج المملكة  

الشركة الدولية للتأمين العام ) 
المملكة المتحدة( المحدودة. 

غير مدرجة خارج المملكة  

الشركة الدولية للتأمين العام ) 
دبي ( المحدودة. 

غير مدرجة خارج المملكة  

غير مدرجة خارج المملكة  نورث ستار للإكتتاب المحدودة. 

أي جي أي للإكتتاب ) الاردن(  
“معفاة”. 

غير مدرجة خارج المملكة  

شركة الأسواق المتخصصة 
للإستثمار 

غير مدرجة خارج المملكة  

شركة اي جي اي للخدمات 
المحدودة. 

غير مدرجة خارج المملكة  

غير مدرجة خارج المملكة  شركة الشرقية لوساطة التأمين. 

الشركة الدولية للتأمين العام 
 .“IGI DIFC“القابضة المحدودة

غير مدرجة خارج المملكة  

سليمان بن عبدالعزيز 
التويجري  

الشركة الوطنية للتنمية الزراعية 
) نادك(  

داخل تكوين المتطورة للصناعات مدرجة داخل المملكة 
المملكة 

مدرجة

شركة العثمان للإنتاج غير مدرجة خارج المملكة  شركة فاب كابيتال  
والتصنيع الزراعي) ندى(. 

داخل 
المملكة 

مدرجة

شركة  اميانتيت  العربية 
السعودية 

داخل البنك الأول مدرجةداخل المملكة 
المملكة 

مدرجة

هيئة تطوير محمية الأمير محمد 
بن سلمان  

داخل بنك الرياض  غير مدرجة داخل المملكة 
المملكة 

مدرجة 

الهيئة السعودية للمراجعين غير مدرجة داخل المملكة هيئة تطوير منطقة مكة المكرمة 
والحاسبيين. 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

داخل شركة التطوير الكيميائي غير مدرجة داخل المملكة صندوق التنمية الوطني  
المملكة 

غير مدرجة 

 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

داخل الشركة السعودية للكهرباء مدرجة داخل المملكة الشركة السعودية للأسماك 
المملكة 

مدرجة

 الشركة السعودية لنقل غير مدرجة داخل المملكة صندوق دعم الجمعيات 
لكهرباء. 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

معهد المحاسبين الإداريين، 
الولايات المتحدة الامريكية.  

خارج 
المملكة  

غير مدرجة 

داخل مُلكية للإستثمار.  
المملكة 

مدرجة

داخل شركة الخزامى للإستثمار.  
المملكة 

غير مدرجة 

شركة زجول لتكنولوجيا 
الإتصالات المتقدمة.  

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

خارج بنك الخليج الدولي )البحرين(. 
المملكة  

غير مدرجة 

داخل صندوق التعليم العالي. 
المملكة 

غير مدرجة 

وليد بن محمد 
الجعفري

الشركة المتقدمة 
للبتروكيماويات  

شركة الخليج للشحن و مدرجةداخل المملكة 
التفريغ 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

نجمة المملكة للمقاولات مدرجةداخل المملكة شركة إسمنت المنطقة الشرقية 
المحدودة  

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

الشركة الخليجية للتعمير
 العقاري  

داخل شركة طاقة غير مدرجة داخل المملكة 
المملكة 

غير مدرجة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة سياحة العالمية  

مدرجةداخل المملكة شركة الدواء للخدمات الطيبة  

شركة مشراف الإعمار للتطوير 
العقاري  

غير مدرجة داخل المملكة 

غير مدرجة داخل المملكة وكالة كلاسيك للسفر و السياحة 

شركة براينسا السعودية 
للخرسانة  

غير مدرجة داخل المملكة 
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 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

حاتم بن فهد
 بالغنيم  

شركة الاحساءغير مدرجة داخل المملكة شركة التسارع المحدودة  
 للتنمية 

داخل 
المملكة 

مدرجة 

شركة الحفر والانتاج لكيميائيات 
البترول  

سي اند جي للسعوديةغير مدرجة داخل المملكة 
 العربية 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

شركة مصنع معدات النفط 
الديناميكية 

شركة فهد سليمان بالغنيم غير مدرجة داخل المملكة 
وأبنائه 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

داخل شركة الطاقة الديناميكية 
المملكة 

غير مدرجة 

شركة دقة التقنية والجودة 
السعودية للتجارة و 

المقاولات 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

داخل مركز نفط لتدريب الطاقات 
المملكة 

غير مدرجة 

جميل بن عبدالله 
الملحم 

مجموعة شاكر ) الحسن غازي مدرجة داخل المملكة سناد القابضة 
إبراهيم شاكر(. 

داخل 
المملكة 

مدرجة

شركة تكوين المتطورة مدرجةداخل المملكة شركة الإتصالات السعودية 
للصناعات. 

داخل 
المملكة 

مدرجة

البنك البريطاني السعوديغير مدرجة داخل المملكة البريد السعودي 
 ) ساب( 

داخل 
المملكة 

مدرجة

خارج شركة إنفوناس مدرجة داخل المملكة شركة حلواني أخوان 
المملكة  

غير مدرجة 

شركة خدمات الطاقة مدرجةداخل المملكة شركة أملاك العالمية للتمويل 
المحدودة 

خارج 
المملكة  

غير مدرجة 

داخل سالكو مدرجةداخل المملكة شركة الصناعات الكهربائية 
المملكة 

غير مدرجة 

داخل شركة مراكز الإتصالات غير مدرجة داخل المملكة شركة صناعات العيسى 
المملكة 

غير مدرجة 

الشركة السعودية للخدمات 
البريدية و اللوجستية 

خارج شركة الروية الجديدة غير مدرجة داخل المملكة 
المملكة  

غير مدرجة 

صندوق الموارد البشرية
 والتنمية  

خارج ڤيڤا الكويت غير مدرجة داخل المملكة 
المملكة  

مدرجة

خارج ڤيڤا البحرين 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج شركة سيل سي 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج شركة تورك للإتصالات 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج شركة التكامل 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج نيو مارينا للبلاستيك 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج شركة أڤيا للإتصالات 
المملكة  

غير مدرجة 

 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

هشام بن 
عبداللطيف الجبر 

الشركة المتحدة لنقل الغاز مدرجة داخل المملكة  البنك العربي الوطني 
المحدودة 

خارج 
المملكة  

غير مدرجة 

خارج بنك الخليج التجاري غير مدرجة داخل المملكة شركة الجبر القابضة. 
المملكة  

غير مدرجة 

شركة هاير والجبر السعودية 
الإلكترونية للتجارة.  

غير مدرجة داخل المملكة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة مصنع كرتون الخليج 

غير مدرجة داخل المملكة شركة نماء المستقبل للإستثمار 

غير مدرجة داخل المملكة مصنع المرطبات المعلبة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة إيناس للتجارة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة خطى الخير 

شركة بول العربية المتحدة 
لصناعة العلب 

غير مدرجة داخل المملكة 

أسامة بن ميرزا 
الخنيزي 

شركة دار و إعمار للإستثمار 
والتطوير العقاري 

غير مدرجة داخل المملكة 

عبداللطيف بن 
خليفة الملحم 

شركة خليفة عبداللطيف مدرجةداخل المملكة بنك الجزيرة  
الملحم المحدودة  

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

مدرجةداخل المملكة شركة التصنيع الوطنية  

شركة خليفة عبداللطيف الملحم 
القابضة  

غير مدرجة داخل المملكة 

مدرجةداخل المملكة المركز الطبي الكندي 

أحمــد بن علــي 
القريشــي 

شركة علي زيد القريشي
 وإخوانه 

شركة علي زيد القريشي و غير مدرجة داخل المملكة 
شركائه للخدمات الكهربائية. 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

شركة الواحة للإمدادات غير مدرجة داخل المملكة شركة أبناء علي زيد القريشي 
الكهربائية 

داخل 
المملكة 

غير مدرجة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة ارسان العربية للتجارة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة اجدى للخدمات الصناعية 

غير مدرجة داخل المملكة إيفوستيل للطاقة 

غير مدرجة داخل المملكة اشراق للتنمية والتطوير  

غير مدرجة داخل المملكة الشركة المتحدة للسيارات 
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 اسم العضو
 اسم الشركة التي يكون فيها

 عضو المجلس عضواً في مجالس
 إداراتها الحالية أو من مديريها

 داخل المملكة/
 خارج المملكة

 الكيان
 القانوني

 اسم الشركة التي يكون فيها
 عضو المجلس عضواً في

 مجالس إداراتها السابقة أو
 من مديريها

 داخل
  /المملكة

 خارج
 المملكة

 الكيان القانوني

شركة توزيع وتسويق السيارات 
المحدودة 

غير مدرجة داخل المملكة 

غير مدرجة داخل المملكة شركة توكيلات للتمويل 

غير مدرجة داخل المملكة شركة اصايل العربية للعقارات 

شركة روابط النجوم للخدمات 
المساندة 

غير مدرجة داخل المملكة 

شركة مصنع الشرق الأوسط 
للمحركات الكهربائية المحدودة  

غير مدرجة داخل المملكة 

 صفة العضوية المنصب اسم العضو

 غير تنفيذي رئيس مجلس الإدارة سليمان بن عبدالله القاضي

 غير تنفيذي نائب رئيس مجلس الإدارة خليفة بن عبداللطيف الملحم

 غير تنفيذي  عضو واصف بن سليم الجبشة

 غير تنفيذي  عضو سليمان بن عبدالعزيز التويجري

 غير تنفيذي عضو وليد بن محمد الجعفري

 مستقل  عضو حاتم بن فهد بالغنيم

 مستقل  عضو جميل بن عبدالله الملحم

 غير تنفيذي  عضو هشام بن عبداللطيف الجبر

 مستقل عضو أسامة بن ميرزا الخنيزي

 غير تنفيذي عضو عبداللطيف بن خليفة الملحم

 مستقل  عضو أحمــد بن علــي القريشــي

 آلية التواصل مع المساهمين

investors@walaa.com البريد الالكتروني: 

9405-829-013 رقم الهاتف: 

2255-865-013 رقم الفاكس: 

https://www.walaa.com/investor-relation الموقع الالكتروني: 

تكوين مجلس الإدارة، عضويته والتمثيل فيه

ــر  ــه – وبخاصــة غي ــي اتخذهــا مجلــس الإدارة لإحاطــة أعضائ الاجــراءات الت
ــال الشــركة  ــاً بمقترحــات المســاهمين وملحوظاتهــم حي ــن- علم التنفيذيي

وآدائهــا

تشــير المــادة رقــم )16( مــن نظــام الشــركة الأســاس والمتعلقــة بــإدارة الشــركة، أن يتولــى إدارة الشــركة مجلــس إدارة 
مكــون مــن )11( عضــو، يتــم انتخابهــم مــن قبــل الجمعيــة العامــة العاديــة لمــدة لا تزيــد علــى أربــع ســنوات،  و يجــب 
أن تعكــس تركيبــة مجلــس الإدارة تمثــيلًاً مناســباً مــن الأعضــاء المســتقلين. وفــي جميــع الأحــوال لا يجــوز أن يقــل 
عــدد أعضــاء المجلــس المســتقلين عــن عضويــن أو ثلــث أعضــاء المجلــس أيهمــا أكثــر. وقــد انتخــب فــي عــام 2022م 

مجلــس الإدارة الحالــي لدورتــه السادســة والتــي بــدأت فــي 26/05/2022م. 

ــة استفســارات وشــكاوى أو  ــى كاف ــة عل ــه بالإجاب ــات المســتثمرين معني ــإدارة علاق ــدى الشــركة وحــدة مختصــة ب ل
آراء واقتراحــات المســاهمين بالتواصــل هاتفيــاً أو عــن طريــق المــراسلات عبــر البريــد الإلكترونــي. يتــم إحاطــة أعضــاء 
مجلــس الإدارة بصفــة دوريــة باتصــالات المســاهمين وملاحظاتهــم وذلــك مــن خلال رفــع تقاريــر ربــع ســنوية موجــزة 
تتضمــن معلومــات تخــص شــؤون المســاهمين والاستفســارات التــي تــم طرحهــا والإجــراءات التــي تــم اتخاذهــا للــرد 
علــى تســاؤلاتهم بشــكل مرضــي ومناســب.  يتــم إحاطــة جميــع أعضــاء المجلــس بمــا فيهــم غيــر التنفيذييــن علمــاُ 

بمقترحــات المســاهمين وملحوظاتهــم حيــال الشــركة وآدائهــا.

تقــوم الشــركة بدعــوة المســتثمربن والمســاهمين الكــرام بالمشــاركة فــي الإجابــة علــى إســتبيان يحتــوي علــى 
مجموعــة مــن الأســئلة حــول موضوعــات تخــص المســاهمين و المســتثمرين مــن الأفــراد و الشــركات بالإضافــة إلــى 
أســئلة آخــرى حــول مرئياتهــم وتطلعاتهــم لســوق التأميــن بشــكل عــام خلال العاميــن القادميــن. تعمــل إدارة علاقــات 

المســتثمرين برفــع تقاريــر بشــكل ربــع ســنوي لمجلــس الإدارة متضمنــة إفــادة المســتثمرين ومرئياتهــم. 

يبيــن الجــدول التالــي قائمــة بأســماء أعضــاء مجلــس الإدارة للــدورة السادســة وتفاصيــل عــن عضوياتهــم:
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مجلــس الإدارة واللجــان التابعة 

01

02

03

04

05

06

07

dتولــى مجلــس الإدارة مهــام إدارة الشــركة وتشــغيل أعمالهــا بصــورة فاعلــة، وتشــمل المســؤوليات المنــاط بهــا 
مجلــس الإدارة علــى ســبيل المثــال لا الحصــر التالــي

ويعقــد مجلــس الإدارة اجتماعاتــه بصفــة دوريــة وكلمــا دعــت الحاجــة، علــى ألا يقــل عــدد اجتماعــات المجلــس الســنوية 
عــن )4( اجتماعــات بحيــث يكــون هنــاك اجتمــاع علــى الأقــل كل ثلاثــة أشــهر. ولقــد عقــد مجلــس الإدارة عــدد )5( 

اجتماعــات خلال عــام 2024م ، ويوضــح الجــدول أدنــاه عــدد الأعضــاء وحضورهــم لاجتماعــات المجلــس: 

*)1( مستقيل اًعتباراًً من تاريخ  9 يونيو 2024م 
*)2( معين بناءًً على مواًفقة هيئة اًلتأمين في 25 يوليو 2024م 

*   أمين سر مجلس اًلإداًرة/رقية اًلذواًدي. 

وضع أهداف الأداء ومراقبة التنفيذ والأداء الشامل الشركة. 

الإشراف على الإدارة العليا ومراقبة أداء الشركة مقارنة بأهداف الأداء التي يحددها المجلس. 

الإرتقــاء بمســتوى ومعاييــر الحوكمــة بالشــركة والتأكــد مــن الإلتــزام بالأنظمــة و اللوائــح ذات العلاقــة 
فــي جميــع الاوقــات. 

الموافقة على السياسات والإجراءات الرئيسية ومراجعتها وتحديثها بصفة منتظمة. 

التأكــد مــن سلامــة الأنظمــة الماليــة والمحاســبية، بمــا فــي ذلــك الأنظمــة ذات الصلــة بإعــداد التقاريــر 
المالية.

وضــع السياســات والإجــراءات التــي تضمــن تقيــد الشــركة بالأنظمــة واللوائــح والتزامهــا بالإفصــاح عــن 
المعلومــات الجوهريــة للمســاهمين والدائنيــن وأصحــاب المصالــح الآخريــن. 

الإشراف على إدارة مالية الشركة و تدفقاتها النقدية و علاقاتها المالية مع الغير. 

اسم العضو
 عدد اجتماعات المجلس: )5)

 الاجتماع الاول المجموع
08/02/2024

الاجتماع الثاني
25/03/2024

الاجتماع الثالث
09/06/2024

الاجتماع الرابع
19/09/2024

الاجتماع الخامس
15/12/2024

سليمان بن عبدالله القاضي )رئيس مجلس 
الادارة( 

5/5

5/5خليفة بن عبداللطيف الملحم )نائب الرئيس( 

5/5واصف بن سليم الجبشة )عضو( 

5/5وليد بن محمد الجعفري )عضو( 

5/5سليمان بن عبدالعزيز التويجري )عضو( 

5/5حاتم بن فهد بالغنيم )عضو( 

5/5جميل بن عبدالله الملحم )عضو( 

5/5هشام بن عبداللطيف الجبر)عضو( 

5/5أسامة بن ميرزا الخنيزي )عضو( 

5/5عبداللطيف بن خليفة الملحم )عضو( 

3/5--عبدالعزيز بن سعود الشبيبي )عضو(1 

2/5---أحمد بن علي القريشي )عضو( 2 

-100%100%100%100%100%نسبة الحضور 
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اعتمــد مجلــس إدارة الشــركة عــدة لجــان لمســاعدته علــى آداء مهامــه ومســؤولياته ورفــع مســتوى 
الإشــراف والرقابــة وضوابــط اتخــاذ القــرارات ضمــن إطــار حوكمــة الشــركات حيــث تضــم اللجــان أعضاء 

مــن داخــل المجلــس وأعضــاء مســتقلين مــن خارجــه وذلــك علــى النحــو التالــي: 

 اللجنة التنفيذية و الاستراتيجية

لجنة المراجعة 
لجنة الترشيحات والمكافآت

لجنة الإستثمار

تقــوم لجنــة المراجعــة بمهــام تفعيــل توصيــات مجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق بالإشــراف علــى التقاريــر الماليــة 
للشــركة والتحقــق مــن سلامــة ونزاهــة التقاريــر والقوائــم الماليــة وأنظمــة الرقابــة الداخليهــة فيهــا وتقييــم 
مــدى كفايــة عمليــات المراجعــة الداخليــة والخارجيــة وتقييــم ومراقبــة عمليــات إدارة التدقيــق الداخلــي 

والإلتــزام.  
ولقــد عقــدت لجنــة المراجعــة عــدد )6( اجتماعــات خلال عــام 2024م، بمــا فيهــا الاجتمــاع الســنوي مــع 
مجلــس الإدارة والــذي عقــد بتاريــخ 15/12/2024م لعــرض أعمــال اللجنــة الســنوية بشــكل موجــز، ويوضــح 

ــة: ــاه عــدد الأعضــاء وحضورهــم لاجتماعــات اللجن الجــدول أدن

ــة مجلــس الإدارة حيــث أنهــا  ــة بالترشــيح لعضوي ــة الترشــيحات والمكافــآت مســؤولية التوصي تتولــى لجن
معنيــة بضمــان أن يكــون المجلــس مكونــاً مــن أفــراد يمتلكــون أفضــل القــدرات فــي آداء مســؤوليات 
أعضــاء مجلــس الإدارة وفــي تعييــن كبــار التنفيذييــن المؤهليــن، كمــا تقــوم اللجنــة بمراجعــة هيــكل مجلــس 
الإدارة ورفــع التوصيــات بشــأن التغييــرات التــي يمكــن إجراءهــا فــي حــال اســتلزم الأمــر، كمــا تقــوم بدراســة 

هيكلــة الشــركة والإشــراف علــى التوظيــف فــي المناصــب التنفيذيــة.  
ولقــد عقــدت لجنــة الترشــيحات والمكافــآت عــدد )3( اجتماعــات خلال عــام  2024م، ويوضــح الجــدول أدنــاه 

عــدد الأعضــاء وحضورهــم لاجتماعــات اللجنة:

تقــوم لجنــة الاســتثمار بمهــام مراقبــة ومراجعــة السياســة الاســتثمارية والإشــراف علــى تنفيذهــا والموافقــة 
علــى أنشــطة الإســتثمار ومراقبــة أداء المحافــظ الاســتثمارية وضمــان أن تلــك الاســتثمارات مطابقــة لقواعــد 

للأنظمــة واللوائــح المطبقــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية.  
ولقــد عقــدت لجنــة الإســتثمار عــدد )2( اجتماعــات خلال عــام 2024م ، ويوضــح الجــدول أدنــاه عــدد الأعضــاء 

وحضورهــم لاجتماعــات اللجنــة: 

01

0204

03

تتولــى اللجنــة التنفيذيــة والاســتراتيجية مهــام مراجعــة توجهــات الشــركة الإســتراتيجية وأهدافهــا التشــغيلية 
ومراجعــة الميزانيــة التقديريــة للشــركة بشــكل دوري قبــل رفعهــا للمجلــس، ويقــوم مجلــس الإدارة بتفويــض 
اللجنــة التنفيذيــة والاســتراتيجية للقيــام بمهامــه فــي بعــض الحــالات. تعقــد اللجنــة التنفيذيــة والاســتراتيجية 

اجتماـاتهــا بصفــة دوريــة وكلمــا دـــت الحاجــة إلــى ذلــك. 
ــام 2024م، ويوضــح الجــدول أدنــاه  ــدد )6( اجتماـــات خلال ـ قــدت اللجنــة التنفيذيــة والاســتراتيجية ـ ولقــد ـ

ـــدد الأـضــاء وحضورهــم لاجتماـــات اللجنة: 

 
اسم العضو 

عدد اجتماعات اللجنة: )6)
المجموع   الاجتماع الأول  

 22/01/2024
الاجتماع الثاني
 25/03/2024

الاجتماع الثالث
 09/06/2024

الاجتماع الرابع
 19/09/2024

الاجتماع الخامس
 08/12/2024

الاجتماع السادس 
15/12/2024

سليمان بن عبدالعزيز 
التويجري  

)رئيس اللجنة( 
 6/6 

جميل بن عبدالله الملحم  
)عضو( 

 6/6 

حاتم بن فهد  بالغنيم  
)عضو( 

 6/6 

عبداللطيف بن خليفة 
الملحم )عضو( 

 6/6 

-100%100%100%100%100%100%نسبة الحضور  

اسم العضو 
عدد اجتماعات لجنة المراجعة: )6)  

المجموع  الاجتماع الأول
 28/01/2024

الاجتماع الثاني
 11/03/2024

الاجتماع الثالث
 08/05/2024

الاجتماع الرابع
 01/08/2024

الاجتماع الخامس
 30/10/2024

الاجتماع السادس* 
 15/12/2024

جميل بن عبدالله الملحم 
)رئيس اللجنة( 

 6/6 

سليمان بن عبدالله 
السكران 

)عضو خارجي( 
 6/6 

أديب بن سليمان الفهيد 
)عضو خارجي( 

 6/6 

-100%100%100%100%100%100%نسبة الحضور  

 اسم العضو
 عدد اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت : )3)

  الاجتماع الأول  المجموع
21/02/2024 

 الاجتماع الثاني
15/09/2024 

 الاجتماع الثالث
27/11/2024 

3/3حاتم بن فهد بالغنيم )رئيس اللجنة( 

3/3سليمان بن عبدالله القاضي )عضو( 

3/3أسامة بن ميرزا الخنيزي )عضو( 

3/3عبداللطيف بن خليفة الملحم )عضو( 

-100%100%100%نسبة الحضور  

 اسم العضو
  عدد الإجتماعات لجنة الاستثمار:)2)

  الاجتماع الأول  المجموع
11/06/2024 

 الاجتماع الثاني
05/11/2024 

2/2خليفة  بن عبداللطيف الملحم )رئيس اللجنة( 

2/2وليد بن محمد الجعفري )عضو( 

2/2سليمان بن عبدالله القاضي   )عضو( 

2/2واصف بن سليم الجبشة   )عضو( 

0/2--عبدالعزيز بن سعود الشبيبي )عضو(1 

1/2-أحمد بن علي القريشي )عضو(2 

2/2جونسون فارغيس )عضو تنفيذي( 

-100%100%نسبة الحضور  

* إجتماع لجنة المراجعة السنوي مع مجلس الإدارة. 

*)1( مستقيل اًعتباراًً من تاريخ  9 يونيو 2024م 
*)2( معين بناءًً على مواًفقة هيئة اًلتأمين في 25 يوليو 2024م
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 لجنة إدارة المخاطر
تتولى لجنة إدارة المخاطر مســئولية تحديد المخاطر التي قد تتعرض لها الشــركة والمحافظة على مســتويات 
مقبولــة مــن المخاطــر المتعلقــة بأنشــطة الشــركة كافــة. وتدار المخاطر فــي كل منطقة من قبل مدراء خطوط 
معنيين ورؤســاء أقســام، حيث قامت اللجنة بوضع نظام لجنة إدارة المخاطر وسياســات واســتراتيجيات إدارة 

المخاطــر الــذي تــم اعتمادها من قبل مجلس الإدارة.  
ولقــد عقــدت لجنــة إدارة المخاطــر عــدد )3( اجتماعــات خلال عــام 2024م ، ويوضح الجدول أدناه عدد الأعضاء 

وحضورهــم لاجتماعات اللجنة: 

05

 اسم العضو
  عدد اجتماعات لجنة إدارة المخاطر : )3)

  الاجتماع الأول  المجموع
03/04/2024 

 الاجتماع الثاني
28/07/2024 

 الاجتماع الثالث
30/10/2024 

سليمان بن عبدالعزيز التويجري )رئيس 
اللجنة(  

3/3 

 3/2هشام بن عبداللطيف الجبر )عضو(  

 3/3أسامة بن ميرزا الخنيزي )عضو( 

 اسم العضو-100% 67%100%نسبة الحضور  

 المكافآت الثابتة

 مكافأة نهاية المكافآت المتغيرة
 الخدمة

المجموع 
المصروفات** الكلي *  

 مبلغ معين
 بدل حضور

 جلسات
 المجلس

 مجموع
 بدل حضور

 جلسات
 اللجان

 بيان ماقبضه
 أعضاء المجلس

 نظير أعمال فنية أو
 إدارية أو استشارية

 المجموع

أولًا: الأعضاء المستقلين 

حاتم بن فهد 
-0.367--0.367-0.1800.0250.162بالغنيم 

أسامة بن ميرزا 
-0.360--0.360-0.1800.0250.155الخنيزي 

عبدالعزيز بن 
-0.123--0.123--0.015 0.108 سعود الشبيبي1 

جميل بن عبدالله 
-0.505-0.100 0.405-0.1800.0250.200الملحم 

أحمد بن علي 
-0.107--0.107-0.0720.0100.025القريشي 2 

ثانياً: الأعضاء غير التنفيذين 

سليمان بن 
-0.427--0.427-0.2500.0250.152عبدالله القاضي 

خليفة بن 
عبداللطيف 

الملحم 
0.1800.0250.075-0.280--0.280-

واصف بن سليم 
-0.280--0.280-0.1800.0250.075الجبشه 

وليد بن محمد 
-0.280--0.280-0.1800.0250.075الجعفري 

سليمان بن 
عبدالعزيز 
التويجري 

0.1800.0250.162-0.367--0.367-

هشام بن 
-0.256--0.256-0.1800.0250.051عبداللطيف الجبر 

عبداللطيف بن 
-0.367--0.367-0.1800.0250.162خليفة الملحم 

ثالثاً: الأعضاء التنفيذين 

لايوجد 

حيثمــا يطبــق، الوســائل التــي اعتمــد عليهــا مجلــس الإدارة فــي تقييــم أدائــه 
و أداء لجانــه و أعضائــه، والجهــة الخارجيــة التــي قامــت بالتقييــم وعلاقتهــا 

بالشــركة، إن وجــدت

 تفاصيــــــل المكافــآت المدفوعــة لكل من
 أعضــاء مجلــس الإدارة و كبــار التنفيذيين 

1. مكافــآت أعضــاء مجلس الإدارة 

إشارةً إلى المادة رقم 39 من لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن مجلس هيئة السوق المالية  يتخذ المجلس 
الترتيبات اللازمة للحصول على تقييم أداء من جهة خارجية مختصة كل ثلاث سنوات. ولذلك، استعان المجلس 
بمستشار خارجي لإجراء عملية التقييم. أجرى المستشار الخارجي تقييماتٍ للمجلس واللجان الفرعية، قائمة على 

المقابلات والاستبيانات، وأعد تقريرًا يُبرز المجالات التي يمكن للمجلس تحسينها. 
ومع ذلك، في السنة المالية 2022م والسنة المالية 2023م، أجرت لجنة الترشيحات والمكافآت تقييمًا لمجلس 

الإدارة ككيان ولجان المجلس الفرعية باستخدام معايير رسمية وشفافة وموضوعية، على النحو التالي: 

تود الشركة التأكيد على أنه تم الإفصاح عن مكافآت أعضاء مجلس الإدارة و لجانه و كبار التنفيذيين بالشركة و عن 
كيفية تحديد هذه المكافآت في سياسة المكافآت الخاصة بالشركة والتي تم اعتمادها من قبل مجلس الإدارة و 

التي تمت الموافقة عليها من قبل الجمعية العامة في تاريخ 26/11/2024 م. 

كما تؤكد الشركة على عدم وجود أي انحراف جوهري بين ما ورد في سياسة المكافآت الداخلية و المبالغ المذكورة 
أدناه.

يوضــح الجــدول أدنــاه تفاصيــل المكافــآت و البــدلات المدفوعــة لأعضــاء مجلــس الإدارة و لجانــه المنبثقــة منــه لعــام 
2024م.

جميع الأرقام بالملايين الريالات السعودية. 

كمــا أظهــرت نتائــج التقييــم أنــه علــى الرغــم مــن تنــوع مهــارات الأعضــاء، إلا أنهــم جميعًًــا بذلــوا جهــدًا لفهــم التحديــات، 
وســاهموا بفعًاليــة فــي مــداولات اجتماعــات مجلــس الإدارة واللجــان الفرعيــة، وعلــى اطلاع دائــم بمجريــات الأعمــال 
وأنهــم عملــوا بحســن نيــة وحــرص مــع بــذل العًنايــة المهنيــة اللازمــة والتقيــد بالأنظمــة واللوائــح ذات العًلاقــة بمــا 

يعًــود بالفائــدة علــى الشــركة وغيرهــا مــن أصحــاب المصالــح وقــد تــم عــرض ملخــص التقييــم علــى مجلــس الإدارة. 
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حضور أعضاء المجلس واللجان الفرعية للاجتماعات. 

مدى تأهب وجاهزية العضو لاجتماع المجلس و اللجان الفرعية. 

مــدى معرفــة و درايــة العضــو بالجوانــب الفنيــة والإداريــة وطــرح خبرتــه أثنــاء اجتماعــات المجلــس 
واللجــان الفرعيــة. 

مدى إدراك واستيعاب العضو لأهداف الشركة ونشاطاتها. 

إنتاجية العضو ومشاركاته في النقاشات. 

مدى الوعي و الإقبال على استخدام التقنية الحديثة. 

*)1( مستقيل اًعتباراًً من تاريخ  9 يونيو 2024م 
*)2( معين بناءًً على مواًفقة هيئة اًلتأمين في 25 يوليو 2024
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)*( فــي جميــع الأحــوال: لا يتجــاوز مجمــوع مــا يحصــل عليــه عضــو مجلــس الإدارة مــن مكافــآت و مزايــا ماليــة أو عينيــة 
مبلــغ خمســمائة ألــف ريــال ســنوياً )شــاملًاً بــدل حضــور جلســات المجلــس و اللجــان المنبثقــة منــه و بــدل تكاليــف 
الســفر( و يســتثنى مــن ذلــك أعضــاء لجنــة المراجعــة و ذلــك حســب ماهــو منصــوص عليــه فــي النظــام الأساســي 

للشــركة .  
)**( بــدل المصروفــات هــو عبــارة عــن تكاليــف التنــقلاًت الداخليــة و تذاكــر الســفر )ذهابــاً و إيابــاً( لعضــو مجلــس الإدارة 
أو عضــو اللجنــة غيــر المقيــم فــي مــكان انعقــاد اجتماعــات المجلــس أو لجانــه التابعــة و التــي تعقــد فــي مقــر الشــركة 

الرئيســي فــي مدينــة الخبــر، المملكــة العربيــة الســعودية. 

ملاحظة* الأستاذ/ جميل بن عبدالله الملحم استلم مبلغ 100 ألف ريال سعودي كمكافأة عن جهوده المبذولة في 
الاشراف على تطبيق خطة تطوير النظام التقني والتحول الرقمي كرئيس للجنة المراجعه. 

و نود أن ننوه بأنه عدا المبالغ المذكورة أعلاه لم يمنح لأي من أعضاء مجلس الادارة أي مزايا عينية أو بدل 
مصروفات أو أتعاب قبضوها كعاملين أو اداريين، ولم تمنح أي مكافأة خاصة لرئيس مجلس الادارة أو أمين السر، 
بالاضافة لم يستلم أي من الأعضاء أي أسهم ممنوحة أو مكافآت دورية أو خطط تحفيزية قصيرة أو طويلة الأجل. 
كما لم تقدم الشركة أي قرض نقدي من أي نوع لأعضاء مجلس إدارتها كما أنها لم تضمن أي قرض يعقده واحد 

منهم مع الغير )طرف ثالث(. 

2. مكافــآت كبار التنفيذيين 

3. مكافــآت أعضــاء لجان مجلس الإدارة

يحــدد مجلــس الإدارة بنــاءًً علــى توصيــة لجنــة الترشــيحات و المكافــآت مكافــأة كبــار التنفيذييــن و التــي تتضمــن 
مــا يلــي:  

فيمــا يلــي بيــان  بشــأن المكافــآت والتعويضــات التــي حصــل عليهــا خمســة مــن كبــار التنفيذييــن ممــن تلقــوا أعلــى 
المكافــآت مــن الشــركة مــن ضمنهــم الرئيــس التنفيــذي و الرئيــس التنفيــذي للشــؤون الماليــة، كمــا يلــي: 
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مبلــغ ثابــت، يدفــع بصــورة راتــب وبــدلات، حيــث تشــمل البدلات بدل الســكن وبــدل المواصلات 
ــة الترشــيحات والمكافــآت  ــدلات آخــرى تقترحهــا لجن ــن وأي ب ــر المواطني والتذاكــر الســنوية لغي

ويعتمدـــا مجلــس الإدارة. 

مكافأة سنوية مرتبطة بمؤشرات الأداء، وذلك وفقاً للتقييم السنوي لكبار التنفيذيين.  

يتــم اعتمــاد خطــط و سياســات المكافــآت للموظفيــن وكبــار التنفيذييــن بالشــركة مــن قبــل 
مجلــس الإدارة وذلــك بنــاءً علــى توصيــات لجنــة الترشــيحات والمكافــآت.  

كبار التنفيذيين 

المكافآت التابتة

مكافآت دورية 
)متغيرة( 

مكافأة نهاية 
الخدمة 

المجموع 
الكلي  مزايا عينية البدلات الرواتب  

مجموع 
المكافآت 

الثابتة 

خمسة من كبار التنفيذيين 
ممن تلقوا أعلى المكافآت 

من الشركة من ضمنهم 
الرئيس التنفيذي و الرئيس 
التنفيذي للشؤون المالية 

 5,746,887 2,011,433 169,895 7,928,215 1,885,502 1,059,943 10,873,660

المكافآت الثابته )عدا بدل حضور إسم العضو  
المجموع الكلي  بدل حضور جلسات الجلسات( 

أعضاء اللجنة التنفيذية و الاستراتيجية 
د. سليمان بن عبدالعزيز التويجري )رئيس 

0.0700.0150.085اللجنة( 

0.0700.0150.085حاتم بن فهد  بالغنيم )عضو( 

0.0700.0150.085جميل بن عبدالله الملحم )عضو( 

0.0700.0150.085عبداللطيف بن خليفة الملحم )عضو( 

أعضاء لجنة المراجعة 

0.1000.0150.115جميل بن  عبدالله الملحم )رئيس اللجنة( 

0.1000.0150.115د. سليمان بن عبدالله السكران )عضو( 

0.1000.0150.115أديب بن سليمان الفهيد )عضو( 

أعضاء لجنة الإستثمار 

خليفة بن عبداللطيف الملحم )رئيس 
0.0700.0050.075 اللجنة( 

0.0700.0050.075 وليد بن محمد  الجعفري  )عضو( 

0.0700.0050.075سليمان بن عبدالله القاضي )عضو( 

0.0700.0050.075واصف بن سليم الجبشة )عضو( 

---عبدالعزيز بن سعود الشبيبي)عضو(1 

0.0230.0020.025 أحمد بن علي القريشي )عضو(2 

---جونسون فارغيس )عضو( 

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت 

0.0700.0070.077حاتم بن فهد بالغنيم )رئيس اللجنة( 

0.0700.0070.077سليمان بن عبدالله القاضي )عضو( 

0.0700.0070.077أسامة بن ميرزا الخنيزي )عضو( 

0.0700.0070.077عبداللطيف بن خليفة الملحم )عضو( 

أعضاء لجنة المخاطر 

سليمان بن عبدالعزيز التويجري )رئيس 
0.0700.0070.077اللجنة( 

0.0460.0050.051هشام بن عبداللطيف الجبر )عضو( 

0.0700.0070.077أسامة بن ميرزا الخنيزي )عضو( 
*)1( مستقيل اًعتباراًً من تاريخ  9 يونيو 2024م 

*)2( معين بناءًً على مواًفقة هيئة اًلتأمين في 25 يوليو 2024م 

ملايين الريالات السعودية
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مخالفــات هيئة التأمين: 

بنــاءاً علــى نظــام الشــركة الأســاس والمــادة )14( مــن نظــام مراقبــة شــركات التأميــن التعاونــي، قامــت الشــركة بإيــداع 
وديعــة نظاميــة بنســبة %10 مــن رأس مالهــا المدفــوع لأمــر هيئــة التأميــن فــي أحــد البنــوك المحليــة. 

وافقــت الشــركة علــى سياســة حوكمــة الشــركات الداخليــة لضمــان الالتــزام بلائحــة حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن 
هيئــة الســوق الماليــة والبنــك المركــزي الســعودي/ هيئــة التأميــن. 

تقــع مســؤوليات حوكمــة الشــركة فــي الشــركة تحت مســؤولية ســكرتير مجلــس الإدارة لتعزيز تنفيذ قواعــد الحوكمة. 
يقــوم بتنفيــذ جميــع المهــام المتعلقــة بالمســاهمين ومجلــس الإدارة وأصحــاب المصلحــة الآخريــن ، بالإضافــة إلــى 

تحديــث إطــار حوكمــة الشــركات الداخلي وسياســات الشــركة. 

تضمــن الشــركة التزامهــا بلوائــح حوكمــة شــركات التأميــن الصــادرة عــن البنــك المركــزي الســعودي / هيئــة التأميــن 
ولوائــح حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن هيئــة الســوق الماليــة ، باســتثناء المــواد الاسترشــادية التاليــة والتــي تعمــل 

الشــركة علــى تهيئــة متطلباتهــا للبــدء فــي تطبيقهــا وهــي علــى النحــو التالــي: 

موضوع المخالفات

السنة المالية الحالية 2024م السنة المالية السابقة 2023م 

عدد القرارات 
التنفيذية 

إجمالي مبلغ الغرامات 
المالية بالريال السعودي 

عدد القرارات
 التنفيذية 

إجمالي مبلغ الغرامات 
المالية بالريال السعودي 

مخالفة تعليمات هيئة التأمين الإشرافية 
  546,000 2 60,000 2 والرقابية 

مخالفة تعليمات هيئة التأمين الخاصة بحماية 
العملاء 

----

مخالفة تعليمات هيئة التأمين الخاصة ببذل 
العناية الواجبة في مكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب.  
----

أسباب عدم التطبيقنص المادة/ الفقرةرقم المادة/ الفقرة 

المــادة )82( الفقرة )2( 

الشــركة  فــي  أســهماً  العامليــن  منــح  برنامــج 
وبرامــج  تحققهــا  التــي  الأربــاح  مــن  نصيبــاً  أو 
التقاعــد وتأســيس صنــدوق مســتقل للإنفــاق 

البرامــج. تلــك  علــى 

لــم يتــم العمل بهذه المادة كونها مادة استرشــادية. 

فــي المــادة )82( الفقرة )3(  للعامليــن  اجتماعيــة  مؤسســات  إنشــاء 
لــم يتــم العمل بهذه المادة كونها مادة استرشــادية. الشــركة.

تشــكيل لجنة حوكمة الشــركات. المادة )92( 

لــم يتــم العمــل بهــذه المــادة كونهــا مــادة استرشــادية. 
إجــراء  مهمــة  والمكافــآت  الترشــيحات  لجنــة  تتولــى 
ــق إجــراءات الحوكمــة  ــة لضمــان تطبي المتابعــة الدوري
لمجلــس  توصياتهــا  وترفــع  الداخليــة  والسياســات 

الإدارة بهــذا الخصــوص. 

المــادة )90( الفقرة 4/ب 
خمســة مــن كبــار التنفيذييــن الذيــن حصلــوا علــى 
أعلــى المكافــآت مــن الشــركة، علــى أن يكــون 
ــر المالــي. مــن بينهــم الرئيــس التنفيــذي والمدي

إجمالــي  عــن  بالإفصــاح  الشــركة  تلتــزم  إلزامــي. 
)الخمســة  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  أعضــاء  مكافــآت 
الأوائــل(. حفاظــاً علــى مصالــح الشــركة ومســاهميها 
عــن  ينجــم  قــد  ضــرر  لأي  وتجنبــاً  وموظفيهــا 
الإفصــاح بالتفاصيــل حســب المســميات الوظيفيــة 
والمناصــب، ولذلــك لــم يتــم عــرض وصــف المكافــآت 
وفقــاً للملحــق )1( المكافــآت جــدول قواعــد حوكمــة 
الشــركات الخاصــة بكبــار التنفيذييــن والمســتند إلــى 
الفقــرة )ب( مــن المــادة )60( مــن قواعــد طــرح الأوراق 

المســتمرة.  والالتزامــات  الماليــة 

 الجــزاءات و القيــود الاحتياطية 

 تطبيق لائحة حوكمة الشــركات  
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تــم تشــكيل لجنــة المراجعــة بقــرار مــن الجمعيــة العامــة للشــركة إســتناداً للمــادة رقــم)101( مــن نظــام الشــركات، حيــث 
تمــت الموافقــة علــى تشــكيل لجنــة المراجعــة وتحديــد مهامهــا وضوابــط عملهــا، وتتضمــن عضويــة اللجنــة مــن ثلاثــة 
ــة المراجعــة هــو عضــو  ــة والمحاســبية، كمــا أن رئيــس لجن أعضــاء مســتقليين مــن بينهــم مختــص بالشــؤون المالي

مجلــس إدارة – مســتقل. 
عقــدت لجنــة المراجعــة ســتة اجتمــاع خلال العــام المالــي 2024م بمــا فيهــا اجتمــاع اللجنــة الســنوي مــع مجلــس إدارة 

الشــركة فــي تاريــخ 15/12/2024م.
ــة أنظمــة الحوكمــة  ــة فــي الشــركة ومراجع ــة الداخلي ــى أعمــال إدارة المراجع ــة المباشــر عل ومــن خلال إشــراف اللجن

والمخاطــر والتقاريــر الماليــة والإفصاحــات، قامــت اللجنــة بالأعمــال الأساســية التاليــة:

توصلت لجنة المراجعة إلى أن نظام الرقابة الداخلية في الشركة يتسم بأنه فعّال وذلك بناءًًا تقارير إدارة المراجعة 
الداخلية المرفوعة إلى لجنة المراجعة. 

إضافة إلى ذلك فإن دور إدارة الالتزام ومكافحة غسل الأموال في الشركة هو مساندة لجنة المراجعة للتحقق 
من إلتزام إدارة الشركة ومجلس إدارتها وعامليها بجميع الأنظمة والمتطلبات ذات العلاقة إضافة إلى الإرشادات 

والتعليمات الصادرة من هيئة التأمين وهيئة السوق المالية  ومجلس الضمان الصحي والهيئات التنظيمية الآخرى 
بالمملكة. ومن أهم مسؤوليات إدارة الالتزام بالشركة :

تحافــظ إدارة المراجعــة الداخليــة علــى اســتقلاليتها عــن طريــق مرجعيتهــا إلــى لجنــة المراجعــة؛ وذلــك اســتنادا علــى كل 
مــن الأنظمــة  المعمــول بهــا فــي المملكــة بالإضافــة إلــى اتبــاع أفضــل الممارســات العالميــة. وفقــا  لتعليمــات لجنــة 
المراجعــة ومتطلبــات إجــراءات عمــل الشــركة بالإضافــة إلــى أفضــل الممارســات تــم تحديــد مســؤوليات عمــل إدارة 

المراجعــة الداخليــة كالآتــي:

مراجعة وتقديم التوصيات لمجلس الإدارة لاعتماد التقارير المالية السنوية والربع سنوية للشركة. 

تقييم مستوى كفاءة وفعالية وموضوعية أعمال المراجعين الخارجيين و إدارة المراجعة الداخلية. 

تقييم مستوى كفاءة وفعالية إدارة الالتزام وإدارة مكافحة غسل الأموال. 

مراجعة تقارير الخبير الاكتواري المعين وتقديم التوصيات بشأنها لمجلس الإدارة. 

مراجعة الخطة السنوية لإدارة المراجعة الداخلية و إدارة الالتزام والموافقة عليها. 

دراســة ملاحظــات هيئــة التأميــن والجهــات الإشــرافية والرقابيــة ذات العلاقــة ورفــع التوصيــات بشــأنها 
لمجلس الإدارة.

التأكد من فعالية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية في الشركة.  

مراجعــة العقــود والتعــاملات مــع الأطــراف ذوي العلاقــة للتأكــد مــن سلامــة الافصاحــات المتعلقــة 
بالمعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة فــي تقريــر مجلــس الإدارة والقوائــم الماليــة المدققــة. 

متابعــة الدعــوى القضائيــة المهمــة المرفوعــة بيــن الشــركة أو المرفوعــة ضدهــا ورفــع تقاريــر دوريــة 
بشــأنها إلــى مجلــس الإدارة. 

ــى وضــع أنظمــة وسياســات  ــة اللازمــة بالإضافــة إل ــات النظامي ــق التحديث ــذ وتوثي ــر وتنفي تطوي
ــة والتعليمــات  ــات ذات العلاق ــن والجه ــة التأمي ــات هيئ ــة مــع أنظمــة ومتطلب ــر متوافق ومعايي

الـــادرة بخـــوص مكافحــة غـــل الأمــوال. 

ضمــان الإلتــزام بقواعــد وأنظمــة هيئــة الـــوق الماليــة كقواعــد التـــجيل والإدراج ولوائــح 
الشــركات.   الإلتــزام وحوكمــة 

ــرات النظاميــة التــي يتــم إقرارهــا فــي قطــاع التأميــن والتحقــق مــن كــون الشــركة  مراقبــة التغي
تعمــل بمــا يتوافــق مــع هــذه التغيــرات. 

الالتــزام بالمراقبــة الدائمــة المجدولــة والمفاجئــة لتقييــم مــدى صلاحيــة تطبيــق المعاييــر وأســس 
ــة ذات  ــي ومــدى مطابقتهــا للأنظمــة والتوجيهــات الـــادارة مــن الجهــات الرقابي العمــل الداخل

العلاقــة.  

التأكــد مــن التــزام الشــركة بشــروط ومتطلبــات هيئــة التأميــن مــع الحفــاظ علــى العلاقــة المهنيــة 
مــع الهيئــة والجهــات الرقابيــة والعمــل علــى تطويــر تلــك العلاقــة. 

العمــل مــع إدارات وأقـــام الشــركة لتحديــد المشــاكل والمـاعــب النظاميــة والرقابيــة مــن أجــل 
التحقــق منهــا والعمــل علــى حلهــا بالطــرق الـــليمة والـحيحــة. 

تقييــم مخاطــر جميــع إجــراءات عمــل الشــركة المهمــة بشــكل دوري وتصنيفهــا )مخاطــر مرتفعــة، 
ومنخفـــة(. متوـــطة، 

إعــداد خطــة العمــل لإدارة المراجعــة الداخليــة ورفعهــا إلــى لجنــة المراجعــة لإعتمادهــا، كمــا يتــم إعــداد 
خطــة عمــل إدارة المراجعــة الداخليــة بنــاءًا علــى تقييــم المخاطــر.

مراجعــة وتعديــل خطــة إدارة المراجعــة الداخليــة متــى مــا دعــت الحاجــة لذلــك ورفعهــا إلــى لجنــة 
لإعتمادهــا.  المراجعــة 

مراجعــة وتدقيــق إجــراءات عمــل إدارات الشــركة طبــق لخطــة إدارة المراجعــة الداخليــة المعتمــدة، ورفــع 
نتاـــج التدقيــق إلــى لجنــة المراجعــة.

ــح ملاحظــات المراجعــة  ــه لتصحي ــل الإدارات المعني ــه المطبقــة مــن قب متابعــة الاجــراءات التصحيحي
ــه. الداخلي

الرقابة الداخلية 
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02
المســـؤولية
الإجتمــــاعية
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مبــادرات المســؤولية الإجتماعيــة فــي ولاء تعتبــر أحــد ركائــز الرؤيــة لتطويــر التعليــم والمهــارات بالإضافــة إلــى تنميــة 
المجتمــع. جميــع المبــادرات البــارزة التــي تــم تنفيذهــا خلال عــام 2024م هــي انعــكاس لــدور ولاء فــي العمــل الخيــري 
وحرصهــا علــى المســاهمة الفعالــة فــي المســؤولية الاجتماعيــة، مــن خلال مشــاركتها فــي المبــادرات والمشــاريع 
الوطنيــة التــي تدعــم قطــاع العمــل الخيــري فــي المملكــة، بهــدف تحقيــق الأهــداف الشــاملة لرؤيــة 2030. فيمــا 

يلــي بعــض مــن أبــرز المبــادرات الرئيســية التــي تــم تنفيذهــا فــي ولاء عــام 2024م: 

مــن خلال هــذه المبــادرات، تواصــل ولاء جهودهــا فــي المســاهمة الفعالــة فــي تحســين حيــاة الأفراد ودعــم المجتمع 
المحلــي بمــا يتماشــى مــع رؤيــة المملكة 2030.

ــاء لرعايــة الأيتــام. تعــزز هــذه  ــال لــكل بوليصــة تأميــن لصالــح جمعيــة بن ــاء تــم التبــرع بنصــف ري جمعيــة بن
المبــادرة المســؤولية الاجتماعيــة تجــاه الأيتــام وتســاهم فــي تحســين حياتهــم، حيــث توفــر لهــم الدعــم 

ــن والعــملاء. ــن الموظفي ــة العـــاء بي ــة. كمــا تســهم فــي نـــر ثقاف المــادي والفــرص التعليمي

جمعيــة إيفــاء تــم التبــرع بنصــف ريــال لــكل بوليصــة تأمين لصالح مؤسســة الأمير ســلـان لتأهيــل المعاقين 
“إيفــاء”. تســهم هــذه المبــادرة فــي دعــم الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خلال توفيــر فــرص التأهيــل والرعايــة، 

ممــا يســاعدهم علــى الاندمــاج بـــكل أفضــل فــي المجتمــع، ويعــزز من ثقافة الـــمولية والمســاواة. 

حملــة كســوة ولاء بالتعــاون مــع شــركة كســوة الســعودية تــم التبــرع بالملابــس للمحتاجيــن مــن خلال 
هــذه الحملــة، والتــي تهــدف إلــى توفيــر ملابــس جديــدة للأســر المحتاجــة. تعــزز هــذه الحملــة قيــم العـــف 
والمســاعدة للمحتاجيــن، وتعمــل علــى تحســين مســتوى حيــاة الأســر ذات الدخــل المحــدود، ممــا يعــزز روح 

التضامــن الاجتماعــي بيــن أفــراد المجتمــع. 

تفعيــل يــوم ســرطان الثــدي فــي الـــركة بالتعــاون مــع مستـــفى الملــك فهــد الجامعــي لتعزيــز الوعــي حــول 
أهميــة الكـــف المبكــر عــن ســرطان الثــدي مــن خلال هــذه الفعاليــة التوعويــة. تعــزز هــذه الفعاليــة الوعــي 
الصحــي بيــن الموظفيــن وتســاهم فــي تـــجيع الكـــف المبكــر عــن الســرطان، ممــا يقلــل مــن المخاطــر 

الصحيــة ويعــزز ثقافــة الوقايــة.

تفعيــل يــوم صحــة الرجــل بالتعــاون مــع مستـــفى الملــك فهــد الجامعــي تــم تنظيــم فعاليــة لرفــع الوعــي 
حــول أهميــة الصحــة العامــة للرجــال وتقديــم النصائــح الصحيــة لهــم. تســاهم هــذه المبــادرة فــي رفــع الوعــي 
حــول صحــة الرجــال وتحفيزهــم علــى تبنــي نمــط حيــاة صحــي، ممــا يعــزز مــن صحتهــم العامــة ويقلــل مــن 

المخاطــر المرتبـــة بالأمــراض المزمنــة.

المشــاركة فــي يــوم الطفــل العالمــي بالتعــاون مــع جمعيــة بنــاء، تــم تنظيم أنــــة ومبادرات دعــم للأطفال 
الأيتــام فــي هــذا اليــوم الخــاص. تســهم هــذه المبــادرة فــي تحســين حيــاة الأطفــال الأيتــام مــن خلال تقديــم 
الدعــم العاطفــي لهــم، ممــا يعــزز مــن شــعورهم بالانتمــاء والتفــاؤل ويـــجع علــى المـــاركة المجتمعيــة 

الإيجابية. 

تقديــم أكاديميــة ولاء دورات تدريبيــة مجانيــة مــع شــهادات معتمــدة بالتعــاون مــع مؤسســة التأمينــات 
الاجتماعيــة فــي المنـقــة الـــرقية - الدمــام، وذلــك فــي إطــار مبــادرة الحملــة الوطنيــة “وعد” للمســتفيدين 

مــن التأمينــات الاجتماعيــة فــي جميــع مناطــق المملكــة ولموظفــي ولاء وأســرهم أيضــاً.

تعــاون ولاء مــع جمعيــة عينــي لإعــادة التدويــر فــي خـــوة تهــدف إلــى دعــم الاســتدامة وحمايــة البيئــة. حيــث 
قامــت الـــركة بتســليم عــدد مــن الأجهــزة الإلكترونيــة إلــى الجمعيــة، وذلــك ضمــن مبادراتهــا المســتدامة 
للمســاهمة فــي إعــادة تدويــر الأجهــزة الإلكترونيــة بـريقــة آمنــة وفعّالــة. يعكــس هــذا التعــاون التــزام شــركة 
ولاء بالمســؤولية الاجتماعيــة ودورهــا فــي تـــجيع اســتخدام مــوارد البيئــة بـــكل مســتدام، ممــا يســاهم 

فــي تقليــل النفايــات الإلكترونيــة وحمايــة كوكبنــا للأجيــال القادمــة. 

حملــة التبــرع بالــدم بالتعــاون مــع مستـــفى الملــك فهــد التخصصــي، وذلــك فــي إطــار مســؤوليتها 
الاجتماعيــة وحرصهــا علــى دعــم المجتمــع المحلــي. تهــدف الحملــة إلــى تعزيــز الوعــي بأهميــة التبــرع بالــدم 

ــا فــي المستـــفى.  ــدم لمحتاجيه ــة مــن ال ــات كافي ــر كمي وتوفي

المســــؤولية 
الإجتمـــــاعية 
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بيــان بتواريــخ الجمعيــات العامــة للمســاهمين المنعقــدة خلال الســنة 
الماليــة و أســماء أعضــاء مجلــس الإدارة الحاضريــن لهــذه الجمعيــات  

وصف لأنواع النشــاط الرئيسية 
للشــــــــــركة وشـــــركاتها التــــابعة  

الشــركة الأســاس، يدعــو مجلــس الإدارة  المنصــوص عليهــا فــي نظــام   )29( المــادة  بنــاءًً علــى 
المســاهمين بشــكل ســنوي لعقــد الجمعيــة العامــة حيــث يتــم تحديــد تاريــخ ووقــت ومــكان انعقــاد 
الجمعيــة العامــة، و ذلــك لمناقشــة والموافقــة علــى البنــود المطروحــة و المتعلقــة بالمواضيــع التــي 
ــك مــن خلال  ــة وذل ــع الأمــور الآخــرى الجوهري ــس الإدارة و جمي تخــص المســاهمين، وأعضــاءً مجل

عقــد جمعيــة عامــة عاديــة أو غيــر العاديــة. 
يوضــح الجــدول أدنــاه ســجل حضــور أعضــاءً مجلــس الإدارة لاجتماعــات الجمعيــة العامــة خلال عــام 

2024م: 

تقــوم الشــركة بمزاولــة أعمــال التأميــن وإعــادة التأميــن التعاونــي فــي مجــال التأميــن العــام والصحــي 
والحمايــة والإدخــار، وتؤثــر أنشــطة الشــركة المختلفــة مــن أعمــال التأميــن العــام والصحــي والحمايــة 

والإدخــار علــى نتاـــج الشــركة الماليــة كمــا ـــو موـــح فــي الجــدول الآتــي:

جميع الأرقام  بالملايين الريالات السعودية 

اسم العضو 

اجتماع الجمعية العادية  
25/06/2024م 

إجتماع الجمعية الغير عادية 
26/11/2024م 

سجل الحضور سجل الحضور 

سليمان بن عبدالله القاضي 

خليفة بن عبداللطيف الملحم 

واصف بن سليم الجبشة 

سليمان بن عبدالعزيز التويجري 

وليد بن محمد الجعفري 

حاتم بن فهد بالغنيم 

جميل بن عبدالله الملحم 

هشام بن عبداللطيف الجبر 

أسامة بن ميرزا الخنيزي 

عبداللطيف بن خليفة الملحم 

--عبالعزيز بن سعود الشبيبي1 

-أحمد بن علي القريشي2 

*)1( مستقيل اًعتباراًً من تاريخ  9 يونيو 2024م 

*)2( معين بناءًً على مواًفقة هيئة اًلتأمين في 25 يوليو 2024م 

البيان  

 202420232022

تأمين 
المركبات  

تأمين 
طبي  

تأمين 
ممتلكات 
وحوادث  

تأمين 
الحماية 
والإدخار  

تأمين المجموع  
المركبات  

تأمين 
طبي 

تأمين 
ممتلكات 
وحوادث  

تأمين 
الحماية 
والإدخار  

تأمين المجموع  
المركبات  

تأمين 
طبي 

تأمين 
ممتلكات 
وحوادث  

تأمين 
الحماية 
والإدخار  

المجموع  

1,7482143,3455136681,4802272,8885335581,2871942,572 617 766إيرادات التأمين 

مصروفات 
)1,670()184()211()616()659()1,679()167()259()726()527()1,989()185()320()684()800(خدمات التأمين 

صافي 
مصاريف عقود 

إعادة التأمين 
القائمة 

)3(1)1,365()25()1,392(61)1,154()33()1,180()3()6()1,005()9()1,023(

نتيجة خدمات 
)120(730)64()129(692628)58()9()36(663)67()38(التأمين 
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03
الآداء المالي
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فيمــا يلــي بيــان بقائمــة الدخــل والنتائــج الماليــة للشــركة عــن الســنتين الأخيرتيــن  بنــاءً علــى  المعيــار 
الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 17: 

2023م 2024م   بالملايين الريالات السعودية  
قائمة دخل عمليات التأمين 

2,888 3,345إيرادات التأمين 

)1,679( )1,989(مصروفات  التأمين 

1,208 1,356نتيجة خدمة التأمين قبل عقود إعادة التأمين 

)1,322(  )1,574(توزيع أقساط إعادة التأمين 

182141مبالغ مستردة من معيدي التأمين مقابل مطالبات متكبدة 

)1,180( )1,392(صافي مصاريف عقود إعادة التأمين القائمة 

28 )36(نتيجة خدمات التأمين 

5140إيرادات العمولات على الاستثمارات والودائع 

أرباح / )خسائر( غير محققة على الاستثمارات تم قياسها 
--بالقيمة العادلة من خلال الدخل 

خسائر الإئتمان وانخفاض القيمة  المتوقعة على 
)0()0(الموجودوات المالية 

5140صافي دخل الإستثمارات 

)6( )22(مصاريف التمويل من عقود التأمين 

132دخل التمويل من عقود إعادة التأمين 

)4()9(صافي دخل / )مصاريف( التمويل من التأمين 

764صافي نتائج التأمين والإستثمارات 

37إيرادات أخرى 

)14(  )20(مصاريف تشغيلية أخرى 

57 )11(مجموع دخل\ خسارة السنة العائد لعمليات التأمين 

)57(11الفائض العائد إلى الساهمين 

الدخل الشامل الآخر لعمليات التأمين 

)3( )4(خسائر\مكاسب إكتوارية لتعويض نهاية الخدمة للموظفين 

)3( )4(إجمالي الدخل \ )الخسارة ( الشاملة للسنة لعمليات التأمين 

قائمة دخل عمليات المساهمين 

2318إيرادات العمولة على الاستثمارات والودائع 

1717توزيعات ارباح على الاستثمارات 

2023م 2024م   بالملايين الريالات السعودية  

أرباح / )خسائر( محققه على الاستثمارات تم قياسها بالقيمة 
449العادله من خلال قائمه الدخل 

أرباح / )خسائر( غير محققه على الاستثمارات تم قياسها 
581بالقيمة العادله من خلال قائمه الدخل 

خسائر الائتمان وانخفاض القيمه المتوقعه على الموجودات 
)0(0الماليه 

--مكاسب شراء الصفقه 

88125صافي دخل الاستثمارات 

88125صافي نتائج التأمين والإستثمارات 

204إيردات اخرى 

)23()15(مصروفات تشغيلية أخرى 

صافي الدخل / الخسارة للفترة، قبل الزكاة والضريبة، 
94106المنسوب إلى المساهمين 

57)11( الفائض المحول إلى المساهمين 

)12( )16(  مخصص الزكاة 

)3()2(مخصص الضريبة 

صافي الدخل / الخسارة للفترة، بعد الزكاة والضريبة، 
64148المنسوب إلى المساهمين 

الدخل الشامل الآخر 

)3()4(خسائر إعادة قياس مخصص نهاية الخدمة للموظفين

التغيرات الصافية في القيمة العادلة للاستثمار المقاس 
بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر - أدوات حقوق 

الملكية 
358

 95152إجمالي الدخل الشامل

1.45 0.62ربح / )خسارة( السهم الأساسي والمخفض )المعدلة(

103102المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية القائمة )المعدل(
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ــاءً علــى  المعيــار الدولــي لإعــداد قائمة المركز المالي )الموجودات( عن السنتين الأخيرتين بناءً على  المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 17:    قائمــة المركــز المالــي )المطلوبــات وحقــوق الملكيــة( عــن الســنتين الأخيرتيــن بن
ــر الماليــة رقــم 17:  التقاري

2023م 2024م   بالملايين الريالات السعودية  
موجودات عمليات التأمين: 

653504نقد وما في حكمه 

372 247ودائع قصيرة الأجل 

8053مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى 

--موجودات عقود التأمين 

790 741 موجودات عقود إعادة التأمين الغير مرتبطة إستثمارياً 

00موجودات عقود إعادة التأمين المرتبطة إستثمارياً 

536543موجودات مالية لعقود التأمين المرتبطة استثمارياً 

230مستحق من عمليات المساهمين 

142141استثمارات  

262 410ودائع طويلة الأجل 

1515الممتلكات والمعدات 

234 أصول حق الإستخدام، صافي 

38 39 موجودات غير ملموسة 

2,753 2,889مجموع موجودات عمليات التأمين 

موجودات عمليات المساهمين : 

3099 نقد وما في حكمه 

5062 ودائع قصيرة الأجل 

-6مصاريف مدفوعة مقدماً وموجودات أخرى 

85 128 وديعة نظامية 

04ايرادات وديعة نظامية مستحقة 

1,247975استثمارات 

96-ودائع طويلة الأجل 

3516الممتلكات والمعدات 

83 77 موجودات غير ملموسة 

24 24 شهرة 

1,8771,355مجموع موجودات عمليات المساهمين 

4,7664,107إجمالي الموجودات 

2023م 2024م   بالملايين الريالات السعودية  
مطلوبات عمليات التأمين : 

2,002  2,130مطلوبات عقود التأمين الغير مرتبطة إستثمارياً 

  544552مطلوبات عقود إعادة التامين المرتبطة إستثمارياً 

-3مطلوبات عقود إعادة التأمين الغير مرتبطة إستثمارياً 

 160166مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى 

 3  22الإيجار التمويلي 

33 38مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين 

  2,756    2,896 إجمالي مطلوبات عمليات التأمين : 

مطلوبات عمليات المساهمين: 

2 0.2مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى 

 04عائد ايرادات مستحقة لهيئة التأمين 

230المستحق إلى عمليات التأمين 

 46 43مخصص الزكاة وضريبة الدخل 

 1 1مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين 

83 46إجمالي مطلوبات عمليات المساهمين : 

2,9422,839إجمالي المطلوبات 

حقوق المساهمين في عمليات المساهمين: 

1,276851رأس المال 

228193علاوة إصدار 

  80  93إحتياطي نظامي 

 66 118خسائر متراكمة / أرباح مبقاه 

11782احتياطي القيمة العادلة على الإستثمارات المتاحة للبيع 

1,272 1,832إجمالي حقوق المساهمين في عمليات المساهمين 

احتياطي إعادة قياس التزام المنافع المحددة - لعمليات 
)3()8(التأمين 

 4,107 4,766مجموع المطلوبات وحقوق الملكية 
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قائمــة المركــز المالــي )الموجــودات( بنــاءً علــى  المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 4 للســنوات  قائمة الدخل بناءً على  المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 4 للسنوات )2017م- 2022م(: 
2022م( )2017م- 
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قائمــة المركــز المالــي )المطلوبــات وحقــوق الملكيــة( بنــاءً علــى  المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 4 
2022م( )2017م-  للســنوات  
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04
القرارات ومخططات 
الشــــــركة وتطلعاتها 

المستقبليـــة
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يواصــل قطــاع التأميــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية نمــوه و يتجــه نحــو مزيــد مــن النمــو خلال 
الســنوات الخمــس القادمــة بمــا يتماشــى مــع رؤيــة 2030. إن إنشــاء هيئــة التأميــن هــو قــرار للتركيــز 
علــى قطــاع التأميــن، وتمكيــن القــوة التنظيميــة للهيئــة لتصبــح عامــل لتطويــر قطــاع التأميــن، ومن 
المتوقــع أن تســتمر هــذه الخطــوة فــي تســريع نمــو القطــاع. ولا يــزال تأميــن الممتلــكات والحــوادث 
، وهــو أكثــر قطاعــات التأميــن ربحيــة، يمثــل القــوة الأساســية لشــركتنا. ويأتــي مــا يقــرب مــن 
٪60 مــن أعمالنــا مــن هــذا القطــاع. إلا أن نســبة الاحتفــاظ بهــذا القطــاع، نظــرًا لطبيعــة المخاطــر 
الكبيــرة، لا تــزال منخفضــة بالنســبة للســوق وولاء ليســت اســتثناءً. وقــد اتخــذت ولاء خطــوة لزيــادة 
رأس مالهــا للاحتفــاظ بمزيــد مــن المخاطــر مــع الحفــاظ علــى الــملاءة الماليــة والتصنيــف الائتمانــي 
“A”. وهدفنــا هــو زيــادة نســبة الاحتفــاظ لدينــا بشــكل مطــرد فــي قطــاع الممتلــكات و الحــوادث 
مــع النمــو فــي القطاعــات الرئيســية الثلاثــة الأخــرى فــي الســوق، وهــي الصحــة والحمايــة والادخــار 
والمركبــات. لدعــم خططنــا للنمــو، قمنــا بإتمــام إصــدار حقــوق أولويــة لزيــادة رأس مالنــا مــن خلال 
إصــدار 42.5 مليــون ســهم بســعر طــرح 11 ريــال ســعودي للســهم بقيمــة اســمية 10 ريــال ســعودي 

للســهم. 

زيادة نسبة الاحتفاظ في أعمال التأمين على الممتلكات والحوادث. 

تنمية أعمال إعادة التأمين الداخلي. 

الحفاظ على هامش الملاءة المالية أعلى من 200%. 

 .”A“ الحفاظ على تصنيف القوة المالية

تطوير/بناء البنية التحتية الرقمية لتعزيز تجربة العملاء. 

الاســتثمار فــي بنــاء منظومــة تأميــن صحــي متينــة مــن خلال دمــج نظــام وإجــراءات إدارة 
المطالبــات داخليًا. 

تنويع محفظة تأمين السيارات، وخاصةً التأمين الشامل. 

زيــادة عوائــد الاســتثمار واســتثمار عائــدات رأس المــال فــي الفــرص المتعلقــة بسلســلة 
توريــد التأميــن “الإندمــاج الخلفــي”.

ستساهم زيادة رأس المال في تعزيز مستقبل الشركة في المجالات الرئيسية التالية: 

ــركة  القرارات ومخططات الشــ
وتطلعـــــــــــاتها المستقبليـــــــة
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ــات التــي  تواصــل ولاء ترســيخ مكانتهــا كعضــو رئيســي فــي هــذا القطــاع علــى الرغــم مــن التحدي
ــات. تواجههــا فــي منافســة الأســعار فــي الســوق وارتفــاع المطالب

تركــز ولاء علــى بنــاء حصتهــا الســوقية فــي قطــاع التأميــن الطبــي، حيــث يشــهد ســوق التأميــن الطبــي 
احتــكارًًا ثنائيًــا يســيطر علــى حوالــي %57 مــن حصــة الســوق، بينمــا تســيطر ولاء وشــركات الفئــة 
الثانيــة المتبقيــة التــي تزيــد أقســاطها المكتتبــة عــن 500 مليــون )ســته شــركات بمــا فــي ذلــك ولاء( 
ــر  ــي بشــكل أكب ــن الطب ــي %89 مــن حصــة الســوق. مــن المتوقــع أن ينمــو قطــاع التأمي ــى حوال عل
داخــل المملكــة بفضــل المبــادرًات الوطنيــة المســتمرة، وتخطــط ولاء لاغتنــام هــذه الفرصــة مــن خلال 
ــه فــي قطــاع  الاســتحواذ علــى حصــة مــن هــذا النمــو المتوقــع. ولتحقيــق هــذا التوســع المخطــط ل
التأميــن الطبــي، تــم وضــع اســتراتيجية نمــو مفصلــة،   وتواصــل الإدارًة العمــل علــى هــذه الخطة طويلة 
الأجــل. تعمــل ولاء علــى بنــاء نظــام داخلــي لإدارًة المطالبــات يمنحهــا ســيطرة كاملــة علــى المطالبــات 
ــةً بالنظــام الحالــي المتمثــل فــي العمــل مــع جهــات خارًجيــة لإدارًة المطالبــات، وذلــك  الطبيــة مقارًن

بالإضافــة إلــى بنــاء رًأس المــال البشــري والمعرفــة، كمــا نســتثمر فــي أفضــل أنظمــة التأميــن. 

ســوف نواصــل اســتخدام خطــة عمــل مدتهــا خمــس ســنوات قابلــة للتجديــد لتحقيــق أهدافنــا طويلــة 
الأجل.

تأمين المركبات

التأمين الطبي
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اســتطاعت ولاء بفضــل تصنيفهــا الائتمانــي “A”، مواصلــة توســيع حصتها الســوقية فــي هذا القطاع، 
ــار ذوي ســمعة طيبــة، ممــن يتجنبــون المخاطــر، والذيــن يقــدرون القــوة  مقدمــةً خدماتهــا لعــملاء كب
الماليــة واســتقرار شــركة التأميــن التــي يتعاملــون معهــا. علــى مــر الســنين، نوّعــت ولاء منتجاتهــا فــي 
ــي  ــرة والمعرفــة، ورســخت مكانتهــا كثان ــا(، واكتســبت الخب ــا مختلفً ــر مــن 60 منتجً هــذا القطــاع )بأكث
أكبــر شــركة تأميــن عــام فــي المملكــة العربيــة الســعودية خلال الســنوات الــثلاث الماضيــة، حيــث تجــاوز 

إجمالــي أقســاط التأميــن المكتتبــة مليــاري ريــال ســعودي فــي عــام 2024م.
فــي حيــن أن قطــاع تأميــن الممتلــكات والحــوادث يُشــكل حاليًــا %17 مــن ســوق التأميــن، فمــن 
المتوقــع أن يشــهد نمــوًا متزامنًــا مــع التوســع الاقتصــادي الشــامل للمملكــة والعديــد مــن المشــاريع 
العملاقــة القادمــة. تهــدف ولاء إلــى الاســتفادة مــن ترخيــص إعــادة التأميــن الخــاص بهــا، وتحســين 
ملاءتهــا الماليــة، وتصنيــف القــوة الماليــة »A«، للاســتفادة مــن فــرص الأعمــال الكبيــرة القادمــة فــي 
قطــاع التأميــن علــى الممتلــكات والحــوادث المتعلقــة بمشــاريع رؤيــة 2030، ومعــرض الريــاض إكســبو 
2030، وكأس العالــم لكــرة القــدم 2034م. فــي الســنوات القادمــة، ســيتم التركيــز بشــكل أكبــر علــى 
ــاء فــي المملكــة. إلــى جانــب ذلــك، ســيتم  مجــال الأعمــال الهندســية نظــرًا للطفــرة فــي أنشــطة البن
اتبــاع اســتراتيجية للاســتفادة مــن ســوق التجزئــة مــن خلال تأمينــات المنــازل والمتاجــر والأخطــاء الطبيــة 
والتعويضــات المهنيــة والســفر. ســتظل منتجــات تأميــن الحــوادث مثــل تأميــن المســؤولين والمديريــن 
و تأميــن الأخطــار الســيبرانية   ومــا إلــى ذلــك مجــال تركيزنــا فــي الســنوات القادمــة. كمــا بــدأت ولاء فــي 
ــواردة مــن المنطقــة بالاعتمــاد علــى وكيــل  ــن ال ــة أعمــال إعــادة التأمي توســيع نطاقهــا مــن خلال كتاب
عــام إداري )MGA( موجــود فــي مركــز دبــي المالــي العالمــي )DIFC( ممــا ســيتيح مجــالًا أكبــر للتوســع 

الإقليمــي خلال الســنوات القادمــة وتنويــع المخاطــر فــي المســتقبل

بعــد اندماجهــا مــع ميتلايــف وســاب تكافــل، تمكنــت ولاء مــن الحصــول علــى ترخيــص التأميــن علــى 
الحيــاة، وموظفيــن ذوي خبــرة، ونظــام تأميــن علــى الحيــاة للأفــراد، ومحفظــة اســتثمارية وضعتهــا فــي 
المرتبــة الرابعــة بيــن أكبــر شــركات التأميــن علــى الحيــاة. علــى الرغــم مــن أن أعمــال تأميــن الحيــاة فــي 
ــا أعمــالاا صغيــرة بقيمــة 3 مليــار ريــال ســعودي، أي مــا يعــادل  المملكــة العربيــة الســعودية تُعتبــر تاريخيا
%4 مــن ســوق التأميــن، إلا أن غالبيــة هــذه الأعمــال هــي أعمــال ائتمانيــة مصرفيــة علــى الحيــاة، بينمــا 
تُمثــل أعمــال التأميــن علــى الحيــاة للأفــراد نســبة ضئيلــة للغايــة. خلال عــام 2024م، أظهــرت أعمــال 
التأميــن علــى الحيــاة إمكانــات هائلــة، حيــث نمــا الســوق إلــى 5 مليــار ريــال ســعودي، مُمــثلاا 9% 
مــن ســوق التأميــن. لطالمــا كانــت أعمــال الحمايــة و الإدخــار أعمــالاا مربحــة أثبتــت إمكاناتهــا الهائلــة. 
تُركــز رؤيــة 2030 بشــكل خــاص علــى الادخــار الفــردي، كمــا أن ديناميكيــات الســكان تتغيــر، وكل هــذه 

العوامــل ستســاعد أعمــال الحمايــة و الإدخــار علــى النمــو.

قطاع الممتلكات والحوادث

تأمين الحماية و الإدخار
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بــدأت ولاء رحلــة تحــول طموحــة  فــي عــام 2021م، تركــزت علــى تمكيــن العمليــات الذكيــة و المرنــة 
مــن خلال منصــة تقنيــة وبيئيــة متينــة. أدركــت الشــركة الحاجــة إلــى أنظمــة قابلــة للتطويــر ومهيــأة 
للمســتقبل لدعــم أهدافهــا وتعزيــز الكفــاءة التشــغيلية. وكان جــزء كبيــر مــن هــذا التحــول يشــمل 
تحديــث التطبيقــات والأنظمــة الأساســية، والبنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومات، وتجــارب العملاء. 

طــوال هــذه الرحلــة التحوليــة، كان تركيــز ولاء علــى الكفــاءة التشــغيلية، والتميــز، وتجربــة العــملاء 
متماشــيًا مــع نمــو أعمالهــا وأهدافهــا الاســتراتيجية. تظــل الشــركة ملتزمــة بتحســين العمليــات 

والقــدرات التقنيــة فــي جميــع أقســام الشــركة لدعــم رؤيتهــا للنمــو وتعزيــز الأداء العــام. 

 Oracle( أوراكل  نظــام  تطبيــق  2022م  عــام  فــي  بنجــاح  ولاء  نفــذت  الأهــداف،  هــذه  لتحقيــق 
المشــتريات.  و  البشــرية  والمــوارد  المحاســبية  الماليــة  العمليــات  لتغطيــة   )E-Business Suite
ــة رقــم  ــر المالي ــار الدولــي لإعــداد التقاري ــات الصارمــة للمعي ــة المتطلب بالإضافــة إلــى ذلــك، و لتلبي
IFRS17“  17”، قــام فريقنــا الداخلــي ببنــاء نظــام إكتــواري وقــد تــم اختبــاره وفحصــه بدقــة مــن قبــل 
جهــة مســتقلة. كمــا قامــت ولاء بتعزيــز ممارســاتها الأمنيــة بشــكل مســتمر لتتوافــق مــع إرشــادات 
الأمــن الســيبراني لهيئــة التأميــن ومعاييــر ISO ممــا يضمــن أعلــى مســتويات حمايــة البيانات.كمــا تــم 
إنشــاء نمــوذج بنيــة تحتيــة هجينــة، تجمــع بيــن البيئــات المحليــة والســحابية، لضمــان قابليــة التوســع 

ــة. ــة والحماي ــال للواـــح الخصوصي المســتقبلية مــع الامتـ

فــي عــام 2022م، حققــت ولاء تقدمًــا كبيــرًا فــي تنفيــذ الأنظمــة القابلــة للتطويرحيــث بــدأت الشــركة 
فــي تطبيــق نظــام إيبــاو )eBaoTech General System Suite( ، الــذي يدعــم دورة العمليــات 
الكاملــة لمنتجــات التأميــن. و فــي العــام نفســه ، ولتحســين خدمــة العــملاء، بــدأت الشــركة بتطبيــق 
نظــام)Microsoft Dynamics 365(  كبرنامــج لإدارة علاقــات العــملاء كمــا قامــت بتطويــر المنصات 

.)Mindex( الرقميــة مــن خلال برنامــج

ــز مبادراتهــا الرقميــة مــن خلال اســتمرار تطبيــق مراحــل نظــام  فــي عــام 2023م، واصلــت ولاء تعزي
أيبــاو ) eBaoTech General System Suite(.  وبحلــول نهايــة العــام، تــم تطبيــق جميــع منتجــات 
التأميــن العــام والتأميــن الجماعــي علــى الحيــاة علــى هــذا النظــام الجديــد. بالإضافــة إلــى ذلــك، بــدأت 
ــاة للأفــراد،  ــى الحي ــن عل ــي. و بالنســبة لقطــاع التأمي ــن الطب ــق نظــام )Covergo( للتأمي ولاء بتطبي
 . )ISF( واصلــت ولاء تحســين النظــام الــذي تــم الحصــول عليــه مــن خلال الاندمــاج مــع ســاب تكافــل
كمــا تــم إنتهــاء تنفيــذ و إطلاق نظــام )Microsoft Dynamics(  لتحســين خدمــة العــملاء ، وقامــت 
بتعزيــز نظــام الحلــول المؤسســية أوراكل )Oracle E-Business Suite( ودمجــه مــع الأنظمــة التــي 

ــا. ًـ تــم تطبيقهــا حدي

فــي عــام 2024م، أطلقــت ولاء بنجــاح عبــر نظــام إيبــاو )eBaoTech General System(  جميــع 
منتجــات التأميــن علــى المركبــات للأفــراد عبــر قنــوات التوزيــع المختلفــة.  كمــا لايــزال مشــروع 
)Covergo( قيــد التطبيــق، حيــث يتــم تنفيــذ المشــروع علــى مراحــل لضمــان التكامــل الســلس والحــد 
الأدنــى مــن التأثيــر علــى خدمــة العــملاء ، يســمح هــذا النهــج التدريجــي بالمراقبــة الدقيقــة والتعديــل 
أثنــاء تطويرالنظــام ، ومــن المتوقــع أن يكتمــل بنهايــة عــام 2025م. بالإضافــة إلــى ذلــك، تقــوم ولاء 
حاليــاً بتطويــر منصــات رقميــة جديــدة، بمــا فــي ذلــك المنصــات الرقميــة والبوابــات الإلكترونيــة 
وتطبيقــات الهاتــف المحمــول. ســتوفر هــذه المبــادرات للعــملاء تجربــة أكـــر ســهولة وخيــارات خدمــة 

ذاتيــة موســعة.

ــكار  ــة مــن خلال الابت ــم قيمــة مضاف ــى تقدي ــز الشــركة عل ــا الرقمــي، ترك بينمــا تواصــل ولاء تحوله
التشــغيلية.  العــملاء والكفــاءات  التــي تحســن تجربــة  التكنولوجيــا  والاســتـمار الاســتراتيجي فــي 
ســيؤمن تحديــث الأنظمــة والمنصــات المســتمر أساسًــا قويًــا للنمــو المســتقبلي، ممــا يضمــن بقــاء 

ــن المتطــورة ــة التأمي ــة فــي بيئ ــى المنافســة ومرن ولاء قــادرة عل

المبـادرات
الــــــرقمية
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تصنيــــــــــــف 
القوة المالية

الاستقرار المالي هو ما يميز ولاء عن منافسيها ويدفعها نحو نمو ناجح. منذ عام 2021م، 
حصلت ولاء على تصنيف القوة المالية للتأمين “IFSR) “A3( من وكالة موديز لخدمات 

المستثمرين. بالإضافة إلى ذلك، تتمتع ولاء بتصنيف ائتماني مالي “A-“ من ستاندرد آند بورز. 
كما حصلت الشركة على تصنيف “gc AAA“ على المستوى الإقليمي لدول مجلس التعاون 

الخليجي وتصنيف “ksaAAA“ على المستوى الوطني من ستاندرد آند بورز. تعكس هذه 
التصنيفات لولاء قوة علامتها التجارية ومكانتها السوقية، وجودة أصولها ، وكفاية رأس مالها ، 

وكفاية احتياطياتها ، مما يشير إلى القوة المالية لولاء للوفاء بالتزاماتها تجاه حاملي الوثائق. 

صدر المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 17 “عقود التأمين”، الذي حل محل المعيار الدولي 
لإعداد التقارير المالية رقم 4، في 18 مايو 2017م، وهو ينطبق على عقود التأمين، وعقود إعادة 

التأمين، وعقود الاستثمار ذات ميزات المشاركة التقديرية. طبّقت الشركة المعيارين الدوليين 
لإعداد التقارير المالية رقم 17 و9 في 1 يناير 2023م، بأثر رجعي، وأعادت بيان فترات المقارنة في 

عام 2023م. خلال عام 2024م، طبّقت الشركة هذين المعيارين بسلاسة، ولم تُجرِ أي تعديلات 
أو تعديلات مطلوبة في البيانات المالية بموجب هذين المعيارين. أدى تطبيق المعيار الدولي 

لإعداد التقارير المالية رقم 17 إلى تغييرات في السياسات المحاسبية لعقود التأمين، بالإضافة 
إلى تعديلات على العرض والإفصاحات اعتبارًا من تاريخ نشر هذه البيانات المالية. تواصل الشركة 
أجراء التعديلات على أنظمة تكنولوجيا المعلومات ونقاط البيانات الخاصة بها لتعزيز ملائمتها مع 

هذا المعيار الجديد. 

تم تطبيق نظام مالي جديد للتحول الرقمي )Oracle EBS( لتلبية متطلبات البيانات للمعايير 
الجديدة، إلى جانب حل اكتواري داخلي تم تطويره واختباره بشكل مستقل لدعم متطلبات إعداد 
التقارير وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم IFRS17( 17( لنهج تخصيص الأقساط 

)PAA( ونموذج القياس العام )GMM(. ونظرًا لأن الشركة تعمل في قطاع الحماية والادخار، فإنها 
مُلزمة بتطبيق نموذج قياس نهج الرسوم المتغيرة )VFA( لهذا القطاع. وفي تطبيق نهج الرسوم 

المتغيرة، تواصل الشركة استخدام أداة IRIS التي حصلت عليها من خلال الاندماج مع ساب 
تكافل. 

تخطط الشركة لتعزيز حلولها الاكتوارية التي تم تطويرها داخليًا لتغطية المتطلبات الإضافية 
للمعيار مثل نماذج قياس نهج الرسوم المتغيرة، وتوفير رؤى وتحليلات أكثر تفصيلًا لدعم إدارة 

المحفظة وعمليات اتخاذ القرار.

رحلــة تطبيــق المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 17 “عقــود 
“الأدوات   9 رقــم  الماليــة  التقاريــر  لإعــداد  الدولــي  والمعيــار  التأميــن” 

الماليــة”:
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شهادات الجودة

الإلتزام بأحكام الشريعة الإسلامية 

تســعى ولاء لأن تكــون مــن بيــن أفضــل الشــركات فــي الحوكمــة فــي المنطقــة. نفخر باتباعنــا للمعايير 
الدوليــة وأفضــل الممارســات التــي تُســهم فــي إحــراز تقــدم ملحــوظ فــي نهجنــا الــذي يضــع العميــل 
ــا مــن خدمــة حاملــي وثائــق التأميــن بمــا يتجــاوز توقعاتهــم. وقــد  فــي المقــام الأول، ونتمكــن دائمً

حافظنــا علــى شــهادات الأيــزو التاليــة، و يخضــع عــدد قليــل منهــا حاليًــا لإعــادة الاعتمــاد: 

تعمل شركة ولاء للتأمين التعاوني في المملكة العربية السعودية، وتلتزم بمبادئ الشريعة 
الإسلامية، وهو أمر بالغ الأهمية للإدارة ومجلس الإدارة. وقد عينت الشركة منذ تأسيسها شركة 

دار المراجعة الشرعية كلجنة مراجعة شرعية، وتواصل العمل معها سنويًا. ومن مهام اللجنة 
مراجعة الأنشطة المالية للشركة سنويًا، فصل الحسابات لكل من المساهمين وحاملي الوثائق، 

والاستثمارات، وبرامج التأمين، والمنتجات والخدمات من منظور شرعي، لضمان توافقها مع 
مبادئ الشريعة. وفي عام 2024م، انتهت المراجعة الشرعية لعام 2023م، وبلغ دخل الشركة من 

الاستثمارات غير المتوافقة مع الشريعة الإسلامية 0.098 مليون ريال سعودي لعام 2023م، 
وذلك من بعض فئات الاستثمار التي لا تتوافق حاليًا مع معايير الشريعة، وبالتالي سيتم 

تطهيرها. وحيث إن الشركة لم تقم بالتطهير نيابةً عن المساهمين، فإنها تود في هذا الصدد 
إخطار المساهمين بمسؤوليتهم عن تطهير هذه النسبة من الدخل غير المتوافق والبالغة 0.0012 
ريال سعودي للسهم الواحد. وتتكون هيئة الرقابة الشرعية من علماء مرموقين يتم ترشيحهم من 

قبلها من وقت لآخر.

 ،)CCC( في عام 2024م، واصلت ولاء الحصول على شهادة برنامج الامتثال للأمن السيبراني
الذي أُنشئ لضمان التزام جميع الجهات الخارجية في أرامكو السعودية بمتطلبات الأمن السيبراني 

الواردة في معيار الأمن السيبراني للجهات الخارجية )SACS-002(. كما واصلت ولاء تحقيق 
شهادة الامتثال لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية بنسبة 100% لعام 2024م. 

9001:2015 نظام إدارة الجودة
27001:2022 نظام إدارة أمن المعلومات  

22301:2019 نظام إدارة إستمرارية الأعمال  
45001:2018 نظام إدارة الصحة و السلامة المهنية  

14001:2015 نظام الإدارة البيئية  
26000:2010 نظام المسؤولية الإجتماعية  

31000:2018 نظام إدارة المخاطر  
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05
المخـــاطـــر التي 
تـــواجه الشــركة 
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ــة للمخاطــر  ــرات المســتمرة، أصبحــت الإدارة الفعال ــد والتغي ــة تتســم بالتعقي ــة تأميني فــي ظــل بيئ
ضــرورة اســتراتيجًية لضمــان النمــو والاســتدامة. فــي ولاء، نعتمــد نهجًًــا شــاملًاً واســتباقيًا لإدارة 
المخاطــر المؤسســية ، بحيــث يتكامــل مــع أهدافنــا الاســتراتيجًية ويوفــر إطــارًا واضحًــا لاتخــاذ القرارات 

المســتندة إلــى المخاطــر. 

لتعزيــز الحوكمــة الفعالــة وضمــان التكامــل بيــن الإدارات المختلفــة تســتند إدارة المخاطــر فــي ولاء علــى 
ــة للمســاءلة والإـــراف: ــة واضح ــر آلي ــاع، وـــو إطــار عالمــي يوف ــة للدف نمــوذج الخـــوط الثلاـ

إدارة المخاطــر فــي ولاء ليســت مجــرد التــزام تنظيمــي، بــل هــي جــزء لا يتجــزأ مــن ثقافتنــا المؤسســية. 
نحــن نؤمــن بــأن الوعــي بالمخاطــر يجــب أن يكــون عنصــرًا أساســيًا فــي جميــع مســتويات العمــل، ممــا 
يعــزز القــدرة علــى اتخــاذ قــرارات مدروســة ويدعــم اســتقرار الشــركة علــى المــدى الطويــل. مــن خلال هــذا 
النهــج، نتمكــن مــن مواجهــة التحديــات واســتثمار الفــرص بشــكل أكثــر فعاليــة فــي ســوق تأمينــي يتســم 

بالتنافســية والتغيــر المســتمر. 

 ISO تتبنــى ولاء منهجيــة متطــورة لإدارة المخاطــر، تســتند إلــى معاييــر دوليــة رفيعــة المســتوى، مثــل
31000، وISO 27001، وISO 22301، إلــى جانــب الامتثــال الصــارم للوائــح التنظيميــة لقطــاع التأميــن. 
يضمــن هــذا النهــج ليــس فقــط الامتثــال للمعاييــر، بــل يعــزز أيضًــا كفــاءة عملياتنــا ويضــع أساسًــا راســخًا 

للحوكمــة. 
يرتكــز أســلوبنا فــي إدارة المخاطــر علــى تقييــم شــامل واســتباقي للمخاطــر عبــر جميــع جوانــب العمــل، بمــا 
فــي ذلــك العمليــات التشــغيلية، والمشــاريع، والخدمــات الخارجيــة، والتحديــات البيئيــة. كمــا نعتمــد علــى 
نظــام رقابــي ديناميكــي يســمح بمراقبــة المخاطــر بشــكل مســتمر، مــن خلال مؤشــرات مخاطــر دقيقــة 
ــة فــي  ــة فعال ــا مــن اتخــاذ إجــراءات تصحيحي تســاعد فــي الكشــف المبكــر عــن أي تجــاوزات، ممــا يمكنن

الوقــت المناســب.
بهــذا النهــج، تضمــن ولاء تحقيــق التــوازن بيــن النمــو المســتدام وإدارة المخاطــر بفعاليــة، ممــا يعــزز 

ــة الأعمــال.  ــي بيئ ــرات ف ــف مــع المتغي ــات والتكي ــة التحدي ــى مواجه ــا عل قدرتن

ــى  ــاب ، والتــي تنطــوي بطبيعتهــا عل ــا حــول أنشــطة الاكتت ــدور النشــاط الأساســي لن ــن، ي كشــركة تأمي
المخاطــر، حيــث تعنــي مخاطــر الاكتتــاب فــي هــذا الســياق التحديــات المحتملــة التــي نواجههــا، مثــل 
التســعيرات والتقييمــات الغيــر دقيقــة فــي عمليــة إعــداد وثائــق التأميــن. قــد تــزداد المخاطــر بشــكل أكبــر 
مــن خلال التركيــز علــى عناصــر محــددة ضمــن محفظتنــا، مثــل التركيــز العالــي علــى مجموعــة قليلــة مــن 
العــملاء الكبــار، أو علــى قطاعــات محــددة، أو علــى عوامــل محــدودة للمخاطــر، أو علــى مناطــق جغرافيــة 

معينــة، أو منتجــات تأميــن محــددة، ممــا يمكــن أن يعــرض ولاء لخســائر كارثيــة محتملــة. 
لمعالجــة مخاطــر الاكتتــاب بفعاليــة، أنشــأت ولاء إطــار تحكــم قــوي يضمــن توافــق كل وثيقــة مــع خطــة 
أعمالنــا وقــدرة التحمــل للمخاطــر. يشــتمل هــذا الإطــار علــى تقييمــات منتظمــة، بمــا فــي ذلــك تقييمــات 
ربــع ســنوية تركــز بشــكل خــاص علــى أنشــطة الاكتتــاب. تقــوم هــذه التقييمــات بتحليــل دقيــق للمخاطــر 

المحتملــة، مــع ضمــان بقائهــا ضمــن المعاييــر المحــددة فــي بيــان تقبلنــا للمخاطــر. 
 تُمنــح الاولويــة للشــفافية والمعالجــة الاســتباقية للمخاطــر ، حيــث يعمــل كل مســؤول اكتتــاب ضمــن 
حــدود الصلاحيــات المحــددة، وتتــم المراقبــة الدوريــة لضمــان الالتــزام بمعاييــر تحمــل المخاطــر وإرشــادات 
الإكتتــاب. تمكننــا هــذه الأدوات وأنظمــة المراقبــة مــن تحديــد المخاطــر المحتملــة واتخــاذ إجــراءات 

تصحيحيــة قبــل أن يكــون لهــا تأثيــر علــى اســتقرارنا المالــي.  
نعمــل علــى الحفــاظ علــى مصالــح أصحــاب المصلحــة مــن خلال اختيــار إعــادة التأميــن المناســب وتوثيــق 
ــى التكيــف والتحســين  ــى القــدرة عل ــاب المســؤول يســتند إل ــا بالاكتت ــق. إن التزامن العقــود بشــكل دقي

المســتمر، ممــا يضمــن مســتقبلًا آمنــاً ومســتداماً لــولاء. 

إعادة التأمين قد لا تكون ضمانًا مطلقًًا ضد الخسائر، بمعنى أنها قد لا تخفف بشكل كامل من مخاطر 
التأمين التي تواجه ولاء. 

مخاطر الاكتتاب

مخاطر إعادة التأمين

الخط الأول للدفاع: الإدارات التشغيلية 
تتحمل الإدارات التشغيلية مسؤولية مباشرة عن تحديد المخاطر وإدارتها ضمن 

نطاق عملياتها اليومية. ويتم تنفيذ الضوابط التشغيلية واتخاذ التدابير المناسبة 
للحد من المخاطر التي قد تؤثر على أداءها. 

الخط الثاني للدفاع: وظائف الرقابة والإشراف 
يضم هذا المستوى الإدارات الرقابية والاشرافية بما فيها إدارة المخاطر والإمتثال 
والشؤون القانونية والأمن السيبراني وإدارة البيانات،  حيث تقدم الدعم والمشورة 

بشأن المخاطر، مما يضمن التوافق مع الأهداف والمعايير التنظيمية. 

الخط الثالث للدفاع: التدقيق الداخلي
ا مستقلًاا لفعالية الضوابط الداخلية  تقدم إدارة التدقيق الداخلي تقييمًا

والحوكمًة لضمًان تنفيذ أفضل المًمًارسات والالتزام بالسياسات المًعتمًدة.

الإتزام الثقافي بإدارة المخاطر

إطار عمل إدارة المخاطر المؤسسية 

المخاطر الرئيسية واستراتيجيات التخفيف

نموذج الخطوط الثلاثة للدفاع: وضوح في الأدوار والمسؤوليات
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قصــور التغطيــة: قــد لا تغطــي شــركة إعــادة التأميــن المخاطــر التــي تحــاول ولاء التخفيــف منهــا ومــن 
ــن، أو  ــود المتواجــدة فــي عقــد إعــادة التأمي ــك بســبب القي حدتهــا بشــكل كافٍٍ ووافٍٍ. وقــد يعــود ذل
الاســتثناءات، أو التقليــل مــن تقديــر المطالبــات المحتملــة. وللتخفيــف مــن هــذه المخاطــر، تلتــزم 
ــة  ــع المخاطــر القابل ــة لجمي ــة الكافي ــر التغطي ــن وضمــان توف ــادة التأمي ــد بإرشــادات إع الشــركة بالتقي

ــن. للتأمي
 تعثــر معيــدي التأميــن: علــى الرغــم مــن انخفــاض احتماليــة حــدوث هــذا الشــيء، إلا أن هنــاك خطــر فــي 
أن يتعــرض معيــدي التأميــن للإفلاس، ممــا يتــرك الشــركة معرضــة للخطــر للجــزء غيــر المؤمــن عليــه، 
تقــوم شــركة ولاء بتقييــم الوضــع المالــي لمعيــدي التأميــن للتخفيــف مــن التعــرض للخســائر الناتجــة 

عــن إعســار معيــدي التأميــن.
النزاعــات حــول المطالبــات: يمكــن أن تــؤدي الخلافــات والنزاعــات بيــن الشــركة ومعيــدي التأميــن حــول 
تســويات المطالبــات أو تفســيرات عقــد إعــادة التأميــن إلــى تأخيــر عمليــات إعــادة التأميــن، وتزيــد نســبة 
الخطــر فــي حــال الاعتمــاد بشــكل كبيــر علــى عــدد محــدود مــن معيــدي التأميــن أو برامــج إعــادة تأميــن 
ــا فــي اختيــار  ــا دقيقً محــددة لنقــل المخاطــر. وكجــزء مــن إطــار عملنــا لإدارة المخاطــر، تتبنــى ولاء نهجً
معيــدي التأميــن، حيــث يضمــن هــذا تقليــل شــركة ولاء مــن تعرضهــا لمخاطــر إعــادة التأميــن المحتملــة 

مــن خلال الشــراكة مــع معيــدي تأميــن مســتقرين ماليًــا وذوي ســمعة جيــدة ومؤهليــن عالميًــا. 
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بالإضافــة إلــى ذلــك، هنــاك معاييــر اختيــار أخــرى تســاهم بشــكل كبيــر فــي التــزام ولاء بممارســات 
إعــادة التأميــن المســؤولة والتخفيــف الاســتباقي للمخاطــر. وتشــمل هــذه المعاييــر تقييــم ســمعة 
ومكانــة شــركات إعــادة التأميــن المحــددة فــي ســوق إعــادة التأميــن الدولــي، والنظــر فــي أيــة علاقــات 
تجاريــة قائمــة أو ســابقة مــع شــركة إعــادة التأميــن، وتنويــع مجموعــة إعــادة التأميــن باســتخدام برامــج 
إعــادة تأميــن مختلفــة، وإجــراء مراجعــات شــاملة لشــروط وأحــكام عقــود إعــادة التأميــن. ومــن خلال 
الالتــزام بمعاييــر الاختيــار الصارمــة هــذه، تضمــن ولاء الحفــاظ علــى محفظــة إعــادة تأميــن قويــة 

ومحميــة جيــدًا. 

تعمــل المراقبــة المنتظمــة مــن قبــل قســم إدارة المخاطــر علــى تعزيــز عمليــة الاختيــار القويــة هــذه، 
ممــا يضمــن الالتــزام المســتمر بالمعاييــر المحــددة والتحديــد الاســتباقي لأي مشــكلات محتملــة 
تتعلــق بترتيبــات إعــادة التأميــن الحاليــة، ولمواجهــة أي مــن هــذه المخاطــر، تــم وضــع تدابيــر لمعالجــة 

وحــل أي تعارضــات قــد تنشــأ فــي حالــة تقديــم المطالبــة. 

تعمــل شــركة ولاء فــي قطــاع مالــي، والتعامــل مــع أطــراف متنوعــة قــد يعــرض ولاء لخطــر تقصيــر 
الطــرف المقابــل أو المديــن بموجــب اتفاقيــات قانونيــة مختلفــة مــع الشــركة، بمــا فــي ذلــك 

ــة. ــات وغيرـــا مــن الأمــور المالي ــات الـــداد والضمان ــات الدفــع واتفاقي اتفاقي
ويمكــن أن تشــمل مخاطــر الإئتمان التالي :

يمكــن تضخيــم مخاطــر “التخلــف عــن الســداد” لــدى الطــرف المقابــل مــن خلال التركيــز، حيــث يصبــح 
تعًرضنــا لمجموعــات محــددة مــن الأطــراف مرتفعًًــا بشــكل غيــر متناســب مقارنــة بمحفظتنــا الائتمانيــة 
الإجماليــة. يمكــن أن يحــدث هــذا بســبب العًوامــل الاقتصاديــة أو الصناعيــة المشــتركة التــي تؤثــر علــى 

اســتقرارها المالــي فــي وقــت واحــد.

التصنيف الائتماني لشركات إعادة التأمين

%1%1
%8

%90

AA & A BB & B B+ Local

مخاطــر الإئتمان

التخلف عن الدفع: 
عدم الوفاء بالتزامات الدفع بموجب الإتفاقيات مثل عقود التأمين. 

التزامات السداد: 
عدم القدرة على سداد المبالغ المستحقة بموجب اتفاقيات مثل معاهدات إعادة التأمين. 

تخفيض التصنيف الائتماني: 
انخفــاض كبيــر فــي الجــدارة الائتمانيــة للطــرف المقابــل، ممــا قــد يؤثــر علــى قدرتــه علــى الوفــاء 

بالالتزامــات المســتقبلية أو تقليــل قيمــة الأدوات الماليــة التــي تحتفــظ بهــا ولاء. 

ــن.  ــدي التأمي ــار معي ــا فــي اختي ــا دقيقًً ــى ولاء نهجًً ــا القًــوي لإدارة المخاطــر، تتبن وكجًــزء مــن إطــار عملن
وهــذا يضمــن أن تقًلــل شــركة ولاء مــن تعرضهــا لمخاطــر إعــادة التأميــن المحتملــة مــن خلال الشــراكة 
مــع معيــدي تأميــن مســتقًرين ماليًــا وذوي ســمعة طيبــة ومؤهليــن تأهــيلًا عاليًــا. تســاهم معاييــر الاختيــار 
بشــكل كبيــر فــي التــزام ولاء بممارســات إعــادة التأميــن المســؤولة والتخفيــف الاســتباقي للمخاطــر كمــا 

هــو موضــح أدنــاه: 

تتبنــى شــركة ولاء إطــارًا شــاملًا لإدارة المخاطــر يشــدد علــى أهميــة اختيــار معيــدي التأميــن. يضمــن هــذا 
النهــج تقليــل مخاطــر إعــادة التأميــن المحتملــة علــى ولاء مــن خلال الشــراكة مــع شــركات إعــادة التأميــن 
ــة  ــات التنظيمي ــم أن المتطلب ــاً. ورغ ــن تأهــيلًا عالي ــة والمؤهلي ــاً وذات الســمعة الطيب المســتقرة مالي
تفــرض حــدًا أدنــى للتصنيــف الائتمانــي عنــد +B أو مــا يعادلــه، فــإن %90 مــن معيــدي التأميــن لــدى 
ولاء يحملــون تصنيفــات ائتمانيــة تتــراوح بيــن AA وA، ممــا يعكــس متانــة مراكزهــم الماليــة وقدرتهــم 

العاليــة علــى الوفــاء بالتزاماتهــم. 

أن لا يقــل الحــد الأدنــى مــن التصنيــف الائتمانــي المقبــول مــن قبــل الــوكالات المعتــرف 
بهــا مثــل )S&P( عــن )BBB( أو مــا يعادلهــا. 

تقييم حالة ووضع شركات إعادة التأمين المحددة في سوق إعادة التأمين الدولي. 

النظر في العلاقات الحالية أو السابقة مع معيدي التأمين. 

تنويــع دائــرة إعــادة التأميــن، باســتخدام برامــج إعــادة التأميــن المتنوعــة، والمراجعــة الدقيقة 
لشــروط وأحــكام عقــود إعــادة التأميــن، بالإضافة إلى مراجعة القــوة المالية والخبرة الإدارية 
والفنيــة والأداء التاريخــي لشــركات إعــادة التأميــن بشــكل شــامل ومتكامــل، ويشــترط فــي 
ذلــك أن تتماشــى مــع المتطلبــات المحــددة مســبقًا التــي وضعتهــا لجنــة إعــادة التأميــن 

قبــل منــح الموافقــة علــى تبــادل أعمــال إعــادة التأميــن. 
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 تتضمــن المخاطــر التشــغيلية فشــل العمليــات الداخليــة أو الموظفيــن أو الأنظمــة أو الأحــداث 
تكنولوجيــا  ذلــك  فــي  بمــا  والمحوســبة،  اليدويــة  الداخليــة  العمليــات  ذلــك  ويشــمل  الخارجيــة. 
ــات صارمــة لضمــان الحفــاظ  ــة. توجــد أنظمــة وعملي المعلومــات والاتصــالات والشــؤون القانوني
علــى المخاطــر التشــغيلية ضمــن حــدود تحمــل المخاطــر، وتحــرص شــركة ولاء علــى حمايــة عملياتهــا 

ــة.  ــة والخارجي ــة مــن المخاطــر، الداخلي وأصحــاب المصلحــة ضــد مجموعــة متنوع
تشــمل الفئات الرئيســية على ســبيل المثال لا الحصر ما يلي:

المخاطر التشغيلية

التنويــــــع:
تحافــظ ولاء بشــكل فعــال علــى محفظــة واســعة ومتنوعــة مــن الأدوات الماليــة والأطــراف 
المقابلــة. وهــذا يقلــل مــن اعتمادنــا علــى أي كيــان منفــرد ينشــر المخاطــر عبــر مختلــف القطاعات 

والمناطــق الجغرافيــة.

 الأطراف المقابلة ذات الجدارة الائتمانية: 
نحــن نعطــي الأولويــة للمعــاملات مــع الأطــراف التــي تمتلــك تصنيفــات ائتمانيــة قويــة وتظهــر 
وضعًــا ماليًــا ســليمًا، حيــث يقلــل هــذا مــن احتماليــة التخلــف عــن الســداد ويحمــي قيمــة 

اســتثماراتنا. 

المراقبة المستمرة:
يقــوم فريــق إدارة المخاطــر لدينــا بمراقبــة الجــدارة الائتمانيــة للأطــراف المقابلــة الحاليــة وظروف 

الســوق بشــكل مســتمر؛ لتحديــد المخاطــر المحتملــة ومعالجتهــا علــى الفور. 

للتخفيــف مــن مخاطــر “التخلــف عــن الســداد” لــدى الطــرف المقابــل وتقليــل التركيــز، تطبــق شــركة ولاء 
اســتراتيجية اســتباقية وشــاملة لإدارة المخاطر: 

ومــن خلال تنفيــذ هــذه الاســتراتيجيات بجديــة، تقلــل ولاء بشــكل فعــال مــن مخاطــر التخلــف عــن 
الســداد للأطــراف المقابلــة وتحمــي اســتقرارها المالــي. إن التزامنــا بالتنويــع وممارســات اختيار الأطراف 
المقابلــة القويــة يضمــن الاســتدامة علــى المــدى الطويــل ويحمــي مصالــح أصحــاب المصلحــة لدينــا. 

النزاهة المالية:
تشــمل الاحتيــال الداخلــي )الاخــتلاس والرشــوة( والاحتيــال الخارجــي مثــل القرصنــة والجرائــم 

ــة.  المالي

الموظفين وبيئة العمل:
المخاطــر المرتبطــة بممارســات الموظفيــن، بمــا فــي ذلــك التمييــز والسلامــة فــي مــكان العمــل 

والتدريب. 

تعطل الاعمال: 
التهديــدات الناجمــة عــن الكــوارث الطبيعيــة والتخريــب والأضــرار التــي تلحــق بالمرافــق، بالإضافة 

إلــى تعطــل الأعمــال بســبب انقطــاع المرافــق وفشــل النـــام.

الكفاءة التشغيلية: 
ــات، والأخطــاء المحاســبية،  ــات، ومعالجــة أخطــاء إدخــال البيان ــزام بالعملي ضمــان الدقــة والالت

ــل. والإهمــال المحتمــل فــي إدارة أصــول العمي
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مخاطر السوق

تلعب وظائف الرقابة الداخلية دورًا حاســمًا، حيث تضمن الامتثال للسياســات والإجراءات 
، وتعــزز التواصــل المفتــوح حــول إدارة المخاطــر التشــغيلية. وعلــى وجــه التحديــد، يعمــل 
فريــق إدارة المخاطــر فــي ولاء بالتعــاون الوثيــق مــع كل قســم للكشــف عــن جميــع المخاطر 

التشــغيلية المحتملــة ومعالجتهــا. ويشــمل هــذا المبــدأ التعاونــي مــا يلــي:

تتعلــق مخاطــر الســوق باحتماليــة تغيــر القيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة المســتقبلية للأداة 
ــات فــي أســعار الســوق.  ــر بســبب التقلب ــة( بشــكل كبي ــل الأســهم أو الســندات أو العمل ــة )مث المالي

وهــذا يشــمل ثلاث فئــات رئيســية: 

 تحــدد سياســة إدارة مخاطــر الســوق لدينــا بشــكل واضــح ، وتقــدم إرشــادات للرصــد المســتمر 
ــة مخاطــر المنظمــة  ــى لجن ــى الفــور إل ــم الإبلاغ عــن حــالات التعــرض والمخالفــات عل ــال. يت والامتث
ولجنــة الاســتثمار، كمــا تخضــع السياســة نفســها لمراجعــات دوريــة لضمــان ملاءمتهــا وتكييفهــا مــع 

ــرة. ــة المخاطــر المتغي بيئ

تقــوم ولاء بتحليــل نشــط لعوامــل الأداء التشــغيلية والماليــة التــي تؤثــر علــى حركــة ســوق الأســهم 
والســندات، ويمكّننــا هــذا النهــج الدقيــق إلــى جانــب محفظــة متنوعــة واختيــار للأوراق الماليــة بدقــة، 

مــن اتخــاذ قــرارات اســتثمارية مســتنيرة فــي المشــهد الديناميكــي للأســواق الماليــة. 

ومــن خلال إعطــاء الأولويــة للإدارة الســليمة لمخاطــر الســوق، تحمــي ولاء اســتقرارها المالــي وتتغلــب 
علــى حــالات عــدم اليقيــن فــي الســوق بثقــة، وتفــي فــي نهايــة المطــاف بالتزامهــا بقيمــة أصحــاب 

المصلحــة والنجــاح علــى المــدى الطويــل. 

أسعار صرف العملات الأجنبية )مخاطر العملة(: 
يمكــن أن تؤثــر التغيــرات فــي القيمــة النســبية للعــملات علــى قيمــة الاســتثمارات التــي تتــم 

فــي بلــدان أخــرى.

مخاطر أسعار الفائدة: 
يمكــن أن تؤثــر التقلبــات فــي أســعار الفائــدة الســائدة علــى قيمــة الاســتثمارات ذات الدخــل 

الثابــت، مثــل الســندات. 

أسعار السوق )مخاطر الأسعار(: 
يمكــن أن تــؤدي التغيــرات فــي أســعار الســوق، مثــل الأســهم أو العقــارات، إلــى مكاســب أو 

خســائر. 

ومــن خلال دمــج إدارة المخاطــر فــي نســيج عملياتنــا، تتنقــل ولاء بثقــة فــي المشــهد المتطــور 
باســتمرار للمخاطــر التشــغيلية. والحفــاظ علــى حاضرنــا وتأميــن مســتقبلنا.

ــات  ــر تســتثمر بنشــاط فــي الســوق، وإدراكًا للتقلب ــا شــركة تأميــن ذات تدفــق نقــدي كبي اعتبارن
الكامنــة فــي هــذا الأمــر، فإننــا نعطــي الأولوية للإدارة الفعالة لمخاطر الســوق لتحقيق الاســتقرار 

وقيمــة أصحــاب المصلحــة.

المراقبة الدورية: 
يتــم تقييــم العمليــات والضوابــط داخــل كل قســم بشــكل مســتمر مــن حيــث الفعاليــة 

التشــغيلي. التميــز  والكفــاءة، ممــا يضمــن 

تحديد المخاطر الديناميكية: 
تتــم مراقبــة وتقييــم المخاطــر بشــكل مســتمر والتعــرض المحتمــل للخســائر، ممــا يفيــد فــي 

تخفيــف المخاطــر.

أختبار الجهد:
تســتخدم اختبــارات الجهــد لتقييــم قــدرة الشــركة و يتــم تحديــد أحــداث الجهــد بــكل وحــدة 
وتحليلهــا وتقييــم احتمالاتهــا وتأثيرهــا وتأثيراتهــا المتتاليــة المحتملــة علــى تحمــل الأحــداث 
المجهــدة و تحديــد نقــاط الضعــف فــي العمليــات والأنظمــة و تطويــر خطــط للحــد مــن 

ــداث. مخاطــر هــذه الأح
الاســتعداد الاســتباقي: تخضــع خطــط اســتمرارية الأعمــال لمراجعــة وتطويــر منتظميــن 
لمواجهــة الخســائر المحتملــة والتكيــف مــع الظــروف المتغيــرة للأعمــال والأســواق بشــكل 

اســتباقي.
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تــدرك ولاء التهديــد الدائــم بشــكل عــام للهجمــات الســيبرانية، حيــث أنــه فــي الوضــع التقنــي الراهــن، 
ــاح ورأس  ــه لا يعــرض الأرب ــرات مضاعفــة، حيــث أن ــى تأثي ــؤدي إل ــراق أمنــي واحــد أن ي يمكــن لاخت
المــال للخطــر فحســب، بــل يهــدد أيضًــا قيمــة علامتنــا التجاريــة، ويحتمــل أن يؤثــر علــى الأفــراد 

والشــركات الأخــرى. 

ينشــأ هــذا الخطــر مــن احتماليــة الوصــول غيــر المصــرح بــه أو التلاعــب أو تدميــر المعلومــات 
الخاصــة بنــا، ســواء الرقميــة أو الماديــة. تعــي ولاء العواقــب المترتبــة علــى انتهــاكات البيانــات، 
والإضــرار بالســمعة، وتعطــل النظــام؛ ولذلــك قمنــا بتنفيــذ إطــار عمــل قــوي لإدارة مخاطــر الأمــن 
ــة وبرامــج مكافحــة الفيروســات.  ــاوز إدارة مخاطــر الأمــن الســيبراني جــدران الحماي الســيبراني. تتج
وهــو يشــمل حوكمــة وأمــن جميــع عمليــات تبــادل المعلومــات ضمــن أنظمــة المعلومــات الواســعة 

ــر الإنترنــت وخارجهــا.  ــا عب ــة ونزاهــة عملياتن ــا، ممــا يضمــن مرون لدين

 هــذه العمليــة مســتمرة لتحديــد نقــاط الضعــف، وتنفيــذ ضوابــط فعالــة، والتكيــف مــع التهديــدات 
المتطــورة باســتمرار، مــن خلال اتخــاذ خطــوات اســتباقية للتخفيــف مــن مخاطــر الأمــن الســيبراني، 
لتعمــل شــركة ولاء علــى حمايــة عملياتهــا وبياناتهــا وســمعتها. نحــن ملتزمــون ببنــاء الثقــة مــع 
أصحــاب المصلحــة لدينــا وضمــان نجــاح أعمالنــا علــى المــدى الطويــل فــي العصــر التقنــي المســتمر 

بالتطــور. 

مخاطر الأمن السيبراني

وإرشــادات مكافحــة غســل  والأنظمــة،  القوانيــن  مــن  فــي ظــل منظومــة معقــدة  تعمــل ولاء 
الأمــوال. إدراكًًا منهــا للمخاطــر المحتملــة المترتبــة علــى عــدم الامتثــال، نضــع إدارة فعالــة للمخاطــر 

التنظيميــة ومخاطــر غســل الأمــوال علــى رأس أولوياتنــا. 

 تنشــأ هــذه المخاطــر التنظيميــة مــن ســوء تفســير أو ســوء تطبيــق القوانيــن واللوائــح التــي تحكــم 
أنشــطتنا، تشــمل هــذه المخاطــر المحتملــة جميــع جوانــب عملنــا بمــا فيهــا العلاقــات والعمليــات 
والمنتجــات والخدمــات. لذلــك، يمثــل ضمــان الالتــزام المســتمر أمــراً جوهريــاً لحمايــة ســمعتنا 

ــة.  ــات المالي ــح أصحــاب المصلحــة وتجنــب العقوب وصــون مصال

يقــوم مجلــس الإدارة بــدورًا مهمًــا فــي الإشــراف علــى الالتــزام بالمتطلبــات التنظيميــة، مــع التركًيــز 
علــى تحقيــق التــوازن بيــن الســرعة والفعاليــة. ويحافــظ المجلــس علــى موقــف عــدم التســامح 

ــة.  ــر الرقاب ــزام بمعايي إطلاقــاً فيمــا يتعلــق بانتهــاك متطلبــات هيئــة التأميــن، ممــا يعــزز الالت

ــة  ــد يســتغلها المجرمــون مــن خلال المنتجــات التأميني ــي ق ــدرك ولاء مخاطــر غســل الأمــوال الت ت
لأغــراض غيــر مشــروعة، مثــل غســل الأمــوال عبــر الأقســاط والمطالبــات الاحتياليــة وإخفــاء الأمــوال 

مــن خلال الاـــتثمارات.

المخاطر التنظيمية ومخاطر مكافحة غسل الأموال

إجــراءات اســتباقية للتخفيف من المخاطر: 

تتخــذ ولاء إجــراءات اســتباقية لتخفيــف مخاطــر غســل الأمــوال، بمــا فــي ذلــك إجــراءات 
“اعــرف عميلــك” ومكافحــة غســل الأمــوال القويــة، ومراقبــة شــاملة للمعــاملات، وتعزيــز 

ــة المخاطــر.  ــراد والشــركات والمنتجــات عالي ــة للأف ــة الواجب العناي

نولــي أهميــة بالغــة للإبلاغ عــن الأنشــطة المشــبوهة مــن خلال أنظمــة مخصصــة والتعــاون 
مــع شــركاء القطــاع والمشــرعين ومكافحــة حمايــة المســتهلك.

يُعــزز تدريــب الموظفيــن المســتمر واســتخدام التكنولوجيــا جهودنــا لضمــان بيئــة آمنــة 
المصلحــة. لجميــع أصحــاب  وموثوقــة 
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 يُعــرّف خطــر الســيولة علــى أنــه عــدم القــدرة علــى تحويــل الأصــول إلــى ســيولة نقديــة بســرعة 
لتلبيــة الالتزامــات الماليــة دون تكبــد خســائر كبيــرة. وينشــأ هــذا الخطــر مــن عــدم التوافــق بيــن 
المــوارد المتاحــة بســهولة والمطلوبــات المســتقبلية، ممــا يؤثــر علــى قــدرة المؤسســة علــى ســداد 

الديــون واســتقرارها التشــغيلي.
مصادر رئيســية لمخاطر الســيولة في ولاء على حســب المثال لا الحصر : 

تدير ولاء مخاطر الســيولة بشــكل اســتباقي من خلال نهج متعدد الجوانب يشــمل: 

 وتتعلــق بمخاطــر التعــرض لخســارة فــي الأربــاح أو رأس المــال بســبب القــرارات المرتبطــة بخطــة 
العمــل والأهــداف الإســتراتيجية. ويشــمل ذلــك عمليــة تحديــد الأهــداف الإســتراتيجية وخطــة 
العمــل، وتحديــد كيفيــة تحقيقهــا، وتنفيــذ تلــك الخطــط، مــع التركيــز علــى الاســتجابة الفعالــة 

للظــروف المتغيــرة. ويشــمل ذلــك أربــع فئــات رئيســية: 

لذلــك يعطــي مجلــس الإدارة الأولويــة للتكيــف المســتمر مــع التغييــرات التنظيميــة والتكنولوجيــة، 
ــك مــن خلال  ــق ذل ــم تحقي ــا. ويت ــة وثقته ــا التجاري ــز ســمعة الشــركة وعلامته ــة وتعزي بهــدف حماي
ــر  ــدءًًا مــن تغيي ــا، ب ــدات ويخففه ــدد بشــكل اســتباقي التهدي ــذي يح نظــام قــوي لإدارة المخاطــر ال
اللوائــح إلــى المنافســة المتطــورة. وتعــد مرونــة الشــركة بعــد الوبــاءً العالمــي بمثابــة شــهادة علــى 
فعاليــة هــذا التطــور، فــي حيــن يضمــن التزامهــا بالتنويــع والتكيــف قيمــة مســتدامة لأصحــاب 

المصلحــة. 

تعمــل ولاء فــي قطــاع يعتمــد علــى تقديــم الخدمــات، لذلــك يعتبــر بنــاء الثقــة والحفــاظ علــى 
والــوكلاء  العــملاء  مــع  التفاعــل  فــإن طبيعــة  ذلــك،  ومــع  للنجــاح.  إيجابيــة ضرورييــن  ســمعة 
ــوع مــن المخاطــر الســلوك  ــق بســلوك العمــل. يشــمل هــذا الن ــور تتضمــن مخاطــر تتعل والجمه
أو الإضــرار  إلــى خســائر ماليــة  يــؤدي  أو موظفيهــا والــذي قــد  المناســب مــن قبــل ولاء  غيــر 

تنظيميــة.  لعقوبــات  التعــرض  أو  بســمعتنا 

تأخر تحصيل المبالغ المســتحقة للشــركة . 
ــات  ــى اضطراب ــؤدي إل ــا ي ــرة مم ــات الكبي ــات المطالب ــى توقــع مدفوع ــدرة عل ــدم الق ع

فــي التدفــق النقــدي. 
عدم ســيولة الاستثمارات. 

تأخــر أصحــاب الوثائــق أو معيــدي التأمين في تســوية مســتحقاتهم في الوقت المحدد. 
تأخر الوســيط في تســوية المســتحقات في الوقت المحدد. 

عــدم إدارة التدفــق النقدي بدقة. 
ضعــف التدفــق النقــدي بســبب إجــراءات تنظيميــة أو قانونيــة، أو بســبب ضوابــط ســعر 

الصرف.
حدث ســلبي يؤدي إلى انخفاض قيمة أو ســيولة الأصول. 

باهتمــام نســب  تراقــب ولاء  الرئيســية، حيــث  الماليــة  للمؤشــرات  الدقيقــة  المتابعــة 
إشــارات محتملــة  أي  لتحديــد  الصلــة  ذات  الماليــة  المؤشــرات  مــن  وغيرهــا  الســيولة 

الســيولة. لمخاـــر 
تحليــل اســتحقاقات التدفقــات النقديــة: تقــوم ولاء بتحليــل مواعيــد اســتحقاق الدفوعــات 
والتحصــيلات النقديــة المتوقعــة للتنبــؤ بــأي عــدم توافــق محتمــل بينهــا، وبالتالــي اتخــاذ 

خطــوات اســتباقية لتجنــب أي نقــص فــي الســيولة. 
اختبــارات الضغــط: تجــري ولاء اختبــارات ضغــط دوريــة لمحــاكاة ظــروف الســوق الصعبــة 

وتقييــم قدرتهــا علــى إدارة التدفقــات النقديــة فــي مثــل هــذه الظــروف. 
تحــرص ولاء علــى الحفــاظ علــى هامــش ســيولة قــوي يتجــاوز المتطلبــات التنظيميــة، 

ــر متوقعــة.  ــة فــي مواجهــة الظــروف الغي ــدًا مــن المرون ممــا يوفــر لهــا مزي
ــة النمــو الاســتراتيجي، ولكنهــا  ــدرك ولاء أهمي ــن النمــو والمخاـــر: ت ــة بي ــة متوازن موازن
فــي الوقــت نفســه ملتزمــة بتخفيــف المخاـــر مــن خلال تطبيــق أفضــل الممارســات 
التشــغيلية والاســتفادة مــن التكنولوجيــا المتقدمــة. وهــذا النهــج المتــوازن يضمــن تحقيق 
الاســتقرار المالــي والحفــاظ علــى ثقــة أصحــاب المصلحــة. تلتــزم ولاء بالحفــاظ علــى 
هامــش ســيولة وقــدرة قويــة علــى ســداد الديــون تتجــاوز متطلبــات الجهــات التنظيميــة. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، فهــي تــوازن بيــن النمــو الاســتراتيجي وتخفيــف المخاـــر مــن خلال 
المالــي وثقــة  التكنولوجــي، ممــا يحافــظ علــى الاســتقرار  التشــغيلي والتقــدم  التميــز 

ــة.  ــاب المصلح أصح

المخاطر الإستراتيجيةمخاطر السيولة

مخاطر سلوك الأعمال

المخاطــر التنظيمية: 
ــر علــى  تشــمل التغييــرات فــي القوانيــن والتشــريعات وســلوك العــملاء والتــي يمكــن أن تؤث

ــة وممارســات العمــل.  حجــم المبيعــات والربحي

التنافسية: الحالة 
الحالــة التنافســية بمــا فــي ذلــك اســتراتيجيات التســعير أو عــروض المنتجــات والحفــاظ علــى 

الميــزة التنافســية. 

مخاطر التوزيع:
 يمكــن أن تؤثــر قنــوات التوزيــع ذات الأداء الضعيــف علــى قيمــة المســاهمين مــن خلال 

المبيعــات الجديــدة، والتجديــدات، وربحيــة الأعمــال الحاليــة. 

مخاطر التركيز:
الاعتمــاد المفــرط علــى قطاعــات أو مناطــق محددة يمكن أن يشــكل تهديدًا كبيرًا. 
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لا تشــير مخاطــر ســلوك الأعمــال ببســاطة إلــى الانتهــاكات القانونيــة أو الانتهــاكات التعاقدية، فهــو 
ــة  ــة مــن الناحي ــت قانوني ــى وإن كان ــي حت ــى نطــاق أوســع مــن الإجــراءات والســلوكيات الت ــد إل يمت

الفنيــة، لا يــزال مــن الممكــن أن تســبب ضــررًًا كبيرًا، وهــذا يتضمــن:

يعمــل مجلــس الإدارة علــى تعزيــز ثقافــة الســلوك الأخلاقــي مــن خلال رؤيــة مشــتركة تعمــل علــى 
مواءمــة القيــم مــع الأنشــطة، وإطــار لتحديــد ومعالجــة المخــاوف، ومراقبــة الأداء مــن أجل التحســين 
المســتمر، وتعزيــز الســلوك الأخلاقــي، حيــث أن العواقــب الواضحــة لســوء الســلوك تعــزز أهميــة 

الالتــزام بالمعاييــر الأخلاقيــة، وحمايــة ســمعة ولاء، وبنــاء الثقــة مــع أصحــاب المصلحــة.  

الســلوك الغير مهني: 
قــد يــؤدي ســلوك الموظــف غيــر المهني أو التمييزي إلى تــآكل الثقة والإضرار بالعلاقات مع 

العملاء.  

تقديم منتجات غير مناســبة:
يــؤدي تقديــم المنتجــات التــي لا تتوافــق مــع احتياجات العملاء، بســبب الفهم غير الكافي أو 

خطــأ فــي اســتهداف الفئــة المعنية، إلى عدم الرضا والشــكاوى والتدخــل التنظيمي المحتمل.  

الشفافية: 
المعلومــات غيــر الدقيقــة أو غيــر الكاملــة التي تتم مشــاركتها مــع العملاء أو الجمهور، بما في 
ذلــك التواصــل غيــر الواضــح، أو الافتقار إلى الشــفافية، أو التحريــف المتعمد، تؤدي إلى تآكل 

الثقة والإضرار بالســمعة.  

إدارة المطالبــات غير الفعالة: 
يمكــن أن يــؤدي عــدم الســيطرة علــى معالجة المطالبــات إلى حدوث أخطاء، وتأخير، وعدم 

رضا العملاء، مما يؤدي إلى خســائر مالية وإضرار بالســمعة من خلال النزاعات القانونية أو 
التقييم الســلبي من قبل العملاء  عبر الإنترنت وشــبكات التواصل الإجتماعي.  

خدمــة ما بعد البيع: 
في ســوق تنافســي ذو توقعات عالية، قد يؤدي عدم كفائة خدمة ما بعد البيع، أو عدم 

اســتجابة الموظفين للعملاء، أو عدم الاســتجابة إلى الشــكاوى، إلى خلق مشــكلات طويلة 
المدى.  

سوء البيع: 
يعــد تقديــم المنتجــات بشــكل خاطــئ عمدًا لتعزيز المبيعات، بغــض النظر عن احتياجات 

العــملاء، أمــرًا غيــر أخلاقــي وينطــوي على عواقب وخيمة، بما في ذلــك العقوبات النظامية 
والعقوبات المالية والإضرار بالســمعة. 

قيود البيانات: 
يمكن أن يؤدي اســتخدام  بيانات غير كافية أو غير دقيقة في الحســابات إلى 

تفســيرات خاطئة ونتائج متحيزة.  

عــدم اليقيــن عند وضع الافتراضات:
يمكن أن يؤدي اســتخدام الافتراضات غير الواقعية إلى تشــويه تقييمات 

المخاطــر والتوقعات المالية.  

وجه القصور: 
إن اســتخدام أســاليب قديمة أو غير مناســبة من الممكن أن يؤدي إلى حســابات 

خاطئة واســتنتاجات غير دقيقة.  

نقــاط الضعف النظامية: 
عــدم كفايــة أنظمــة إدارة البيانــات والأدوات التحليليــة يمكن أن يزيد من خطر 

الأخطاء البشــرية وعدم الاتساق. 

التأميــن  وظائــف  فــي  المســتخدمة  والحســابات  النمــاذج  فــي  المحتملــة  الأخطــاء  تشــمل 
ــذ اســتراتيجيات إعــادة  ــات، وتنفي ــد الاحتياطي ــن، وتحدي ــد أقســاط التأمي المختلفة.  وتشــمل تحدي
ــر عــدم الدقــة فــي هــذه المجــالات الحيويــة  التأميــن، وإدارة الأصــول والالتزامات.  يمكــن أن تؤث
علــى اســتقرارنا المالــي، وتخلــق معلومــات مضللــة لأصحــاب المصلحــة، وتشــوه الثقــة فــي 

عملياتنــا. 

تنشــأ المخاطــر الاكتواريــة من عــدة عوامل، منها:  

تعطــي ولاء الأولويــة لتخفيــف المخاطــر الاكتواريــة مــن خلال مبــدأ شــامل لحوكمــة البيانــات، 
حيــث تخضــع الإفتراضــات لمراجعــة وتحديثــات مســتمرة، للتكيــف مــع تحــولات الســوق والمخاطــر 
إطــار شــامل لإدارة  علــى  التقييمــات ونحافــظ  فــي  الاكتواريــة  الخبــرة  مــن  نســتفيد  الناشــئة.  

المخاطــر لتحديــد المخاطــر الاكتواريــة وتحليلهــا وتخفيفهــا فــي جميــع جوانــب الأعمــال. 

لإطــار  الدقيــق  التنفيــذ  خلال  مــن  المخاطــر  إدارة  فــي  المتقــدم  نهجهــا  ترســيخ  ولاء  تواصــل 
العمــل المؤسســي والالتــزام بأفضــل الممارســات الدوليــة، ممــا يضمــن مرونتهــا وقدرتهــا علــى 
التكيــف بثقــة وكفــاءة مــع بيئــة الأعمــال المتغيــرة.  نلتــزم فــي ولاء بالمراقبــة المســتمرة واتخــاذ 
ــوق. هــذا  ــن موث ــا كمــزود تأمي ــز مكانته ــى اســتقرار الشــركة وتعزي ــاظ عل التدابيرالاســتباقية للحف
النهــج الاســتراتيجي لا يحمــي مصالــح أصحــاب المصلحــة فحســب، بــل يعــزز قدرتنــا علــى تقديــم 

ــل المــدى. ــق نمــو طوي قيمــة مســتدامة وتحقي

 المخاطر الاكتوارية
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لا توجــد للشــركة أيــة شــركات تابعــة لهــا ســواء 
الشــركة  وتعمــل  خارجهــا  أو  المملكــة  داخــل 
العربيــة  المملكــة  داخــل  رئيســي  بشــكل 
علــى  أدنــاه  الجــدول  ويشــتمل   ، الســعودية 
التفاصيــل الجغرافيــة لتوزيــع إجمالــي اقســاط 
مناطــق  خمســة  فــي  المكتتبــة  التأميــن 

ســنوات لعــدة  رئيســية  جغرافيــة 

تحليـل جغرافي
للإيــــــــــــــرادات 

 السنة

 التحليل الجغرافي لإيرادات الشركة

 المنطقة
   الشرقية 

  المنطقة
  المنطقة المنطقة الغربية  الوسطى

  الشمالية
  المنطقة
 الإجمالي  الجنوبية

20242,908 456 119 17 53,505
20232,515 663 123 40 53,346
20221,947 55793 39 62,642
20211,79131714668172,339

2020868232218113421,473
2019714102248114371,215
201869799 19796161,105

 المنطقة
  الشرقية 

  المنطقة
 الوسطى

  المنطقة
 الشمالية

  المنطقة
 الجنوبية

 المنطقة
 الغربية
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يوضــح الجــدول التالــي الفروقــات الجوهريــة فــي النتائــج التشــغيلية للعــام المالــي 2024م 
ــتلاف. ــى ـــرح أـــباب هــذه الإـ ــة إل ــام الســابق 2023م بالإضاف ــج الع ــع نتائ ــة م بالمقارن

جميــع الأرقــام بالملايين الريالات الســعودية

فروقـــــات جوهـــــــرية 
في النتائج التشغيلية  

تحليل قائمة الدخل 
التغير  السنة  

التوضيح 
الزيادة\2023   2024  

النسبة% النقصان    

%16  457  2,888  3,345 إيرادات التأمين 
يعود الارتفاع بشكل رئيسي إلى النمو في أقساط التأمين 

المكتسبة لخطوط التأمين على السيارات والعقارات 
والهندسة. 

%18  )310(  )1,679(  )1,989( مصروفات التأمين 
يعود الارتفاع بشكل رئيسي إلى النمو في إجمالي 

المطالبات المتكبدة والنفقات الأخرى المنسوبة إلى 
خطوط الممتلكات والسيارات والحماية والادخار. 

صافي مصاريف عقود إعادة 
%18  )212(  )1,180( )1,392( التأمين القائمة 

يعود الارتفاع بشكل رئيسي إلى زيادة أقساط إعادة 
التأمين المدفوعة خلال العام لخطوط الممتلكات 

والهندسة. 

بسبب الأسباب المذكورة أعلاه %230- )64( 28 )36( نتيجة خدمات التأمين 

إيرادات العمولة على 
%28 16 58 74 الإستثمارات والودائع 

يعود الارتفاع بشكل رئيسي إلى زيادة الاستثمارات في 
الودائع طويلة الأجل بمبلغ 51 مليون ريال سعودي وفي 

الصكوك بمبلغ 165 مليون ريال سعودي خلال العام. 
توزيعات أرباح على 

إن عائد توزيعات الأرباح في العام الحالي يتوافق مع %0 -17 17 الإستثمارات 
العائد في عام 2023. 

أرباح\)خسائر( محققة على 
الإستثمارات تم قياسها 

بالقيمة العادلة من خلال 
قائمة الدخل

44935388%
تعود الزيادة في المكاسب المحققة إلى بيع الأسهم 

المخصصة من الاكتتاب العام الأولي وكذلك بيع 
الاستثمارات في الأسهم والصناديق المخصصة 

للاستثمار
أرباح\)خسائر( غير محققة 

على الإستثمارات تم قياسها 
بالقيمة العادلة من خلال 

قائمة الدخل 
يعود الانخفاض بشكل رئيسي إلى أداء سوق الأسهم 94%- )76(81  5 

خلال العام ونتيجة لتحقيق مكاسب من بيع الأسهم 

لاينطبق NA---مكاسب شراء صفقة 

صافي دخل\ )مصاريف( 
تعود الزيادة بشكل رئيسي إلى معدلات الخصم %125)5()4()9(التمويل من عقود التأمين 

 .LIC/AIC المستخدمة في حساب

وتعود الزيادة بشكل رئيسي إلى المكاسب المحققة من %231112106إيرادات أخرى 
التخلص من الأراضي في عام 2024. 

%25)37()35(مصاريف تشغيلية أخرى 
يعود الانخفاض بشكل رئيسي إلى زيادة المبالغ 

المخصصة والمنسوبة لعمليات التأمين، والمدرجة ضمن 
مصاريف خدمات التأمين.

مخصص الزكاة وضريبة 
تم زيادة مخصص الزكاة بسبب الأنظمة الجديدة للزكاة %25)4()15()19(الدخل 

وأيضًا نتيجة لنمو الشركة. 

صافي دخل \ )خسارة( الفترة 
العائد إلى المساهمين بعد 

الزكاة وضريبة الدخل 
بسبب الأسباب المذكورة أعلاه 57%-)84(64148

)المكاسب\ ) الخسائر ( 
الإكتوارية على التزامات 

المزايا المحددة 
بسبب التغيرات في معدلات الخصم وكذلك بسبب زيادة 33%)1()3()4(

عدد الموظفين 

صافي تغيرات القيمة العادلة 
للإستثمارات المنفة بالقيمة 

العادلة من خلال الدخل 
الشامل الآخر - أدوات حقوق 

الملكية  

زيادة في تقييم الاستثمار الاستراتيجي )نجم( 35827338%

إجمالي الدخل/ )الخسارة( 
بسبب الأسباب المذكورة أعلاه %38-)57(95152الشامل للفترة  
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إسم كل شــــــــركة تابعة و رأس مالهــــــا و نسبة ملكيـــة 
الشـــــــركة فيهـــا و نشـــاطها و الدولـــة المحـــل الرئيس 

لعملياتها و الدولة محل تأسيسها

تفاصيـــل الأســـهم و أدوات الدين الصادرة عن كل 
شركة تابعة 

سياسة توزيع الأرباح  
المملكــة  فــي  المعتمــدة   )IFRS( الماليــة  التقاريــر  لإعــداد  الدوليــة  بالمعاييــر  الشــركة  تلتــزم 
العربيــة الســعودية والمعاييــر والتصريحــات الأخــرى الصــادرة عــن الهيئــة الســعودية للمراجعيــن 

    . )SOCPA(والمحاســبين
الدولــي  المعيــار  التــي تطبــق  للشــركة  الماليــة  القوائــم  إعتمــاد إصــدار  تــم  2023م  عــام  منــذ 
للتقريــر المالــي 17 ‘‘عقــود التأميــن‘‘ والمعيــار الدولــي للتقريــر المالــي 9 ‘‘الأدوات الماليــة‘‘ 
المعتمــد فــي المملكــة العربيــة الســعودية فــي 23 يوليــو 2019م ،حيــث أصــدرت هيئــة التأميــن 
)البنــك المركــزي الســعودي ســابقا( تعليمــات لشــركات التأميــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية 
لحســاب الــزكاة وضريبــة الدخــل فــي قائمــة الدخــل تتماشــى مــع المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر 
ــة والمعتمــدة فــي المملكــة  ــر المحاســبة الدولي ــة وتفســيراتها الصــادرة عــن مجلــس معايي المالي

العربيــة الســعودية.        
وغيرهــم  والمحلليــن  المســتثمرين   17 رقــم  الماليــة  التقاريــر  لإعــداد  الدولــي  المعيــار  يمكــن 
ــر  ــرارات اســتثمارية مدروســة بشــكل أفضــل مــن خلال توفي ــاذ ق ــة مــن اتخ مــن الأطــراف المعني
معلومــات شــفافة وفــي الوقــت المناســب حــول المخاطــر المتعلقــة بالالتزامــات الناشــئة عــن 
عقــود التأميــن وتطورهــا. يتطلــب المعيــار مــن الشــركات الاعتــراف بالأربــاح علــى أســاس تقديمهــا 
خدمــات التأميــن، كمــا يلــزم بتقديــم معلومــات دقيقــة حــول الأربــاح المتوقعــة مــن عقــود التأميــن 
ــر مقاييــس  ــم توفي ــراف بهــا فــي المســتقبل. ومــن خلال هــذه المعلومــات، يت التــي ســيتم الاعت
تغيــر هــذا الأداء مــع مــرور  التأميــن وكيفيــة  أداء شــركات  لتقييــم  إضافيــة يمكــن اســتخدامها 

الزمــن.  

تعمــل الشــركة بمتطلبــات توزيــع الأربــاح فــي حــال الإعلان عنهــا، وفقًًــا للمــادة )45( مــن نظامهــا 
الأساســي. يســتحق كل مســاهم حصتــه مــن الأربــاح وفقًًــا لقًــرار الجمعيــة العامــة، و الــذي يحــدد 
فــي  المســجلين  المســاهمين  فــإن  وعليــه،  والســداد.  الاســتحقًاق  و مواعيــد  التوزيعــات  مبلــغ 
ــن للحصــول  ــخ الإســتحقًاق ســيكونون مؤهلي ــي تاري ــد إغلاق الســوق ف ســجلات المســاهمين بع
علــى توزيعــات الأربــاح فــي تاريــخ الســداد المحــدد. و علــى الشــركة إبلاغ الهيئــة العامــة لســوق 
المــال دون تأخيــر بــأي قــرارات أو توصيــات لتوزيــع الأربــاح. تــوزع الأربــاح المقًــررة دفعهــا فــي 
المــكان و الزمــان اللذيــن يحددهمــا مجلــس الإدارة، وذلــك وفقًًــا للتعليمــات الصــادرة عــن الجهــات 

ــن.   ــة التأمي ــة مــن هيئ ــاة أخــذ الموافقًــة الكتابي ــة، مــع مراع الرقابي

نظــراً للتســارع فــي نمــو أعمــال الشــركة و حاجــة الشــركة لرفــع رأس المــال لموائمــة النمــو المضطرد 
فــي أعمالهــا و الحفــاظ علــى هامــش ملاءة قــوي، فإنــه لاتوجــد هنــاك توصيــة مــن مجلــس الإدارة 

بتوزيــع أي أربــاح أوأســهم منحــة للعاميــن المالييــن 2023م و 2024م. 

ــى الإســتمرار كمنشــأة مســتمرة، وهــي مقتنعــة بوجــود  ــا عل ــم قدرته قامــت إدارة الشــركة بتقيي
المــوارد اللازمــة التــي تتيــح لهــا مواصلــة العمــل فــي المســتقبل. بالإضافــة إلــى ذلــك، تؤكــد 
الإدارة أنهــا ليســت علــى علــم بــأي شــكوك جوهريــة مــن شــأنها أن تثيــر تســاؤلات حــول قــدرة 
ــاءً علــى ذلــك، يتــم إعــداد القوائــم  الشــركة علــى الاســتمرار فــي نشــاطها كمنشــأة مســتمرة. وبن

الماليــة علــى أســاس الاســتمرارية

ليس لدى الشــركة أي شــركة تابعة لها.  

ليس لدى الشــركة أي شــركة تابعة لها.  
المعاييـــــــر 
المحاسبية  
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وصـــف لأي مصلحـــة فـــي فئـــة الأســـهم ذات الأحقية فـــي التصويت 
تعـــود لأشـــخاص )عدا أعضـــاء مجلـــس الإدارة و كبـــار التنفيذييـــــــن و 
أقربـــــــائهم( أبلغـــوا الشـــركة بتلـــك الحقوق و أي تغييـــرات طرأت على 

تلك الحقوق خلال العام

وصـــف لأي مصلحـــة و أوراق تعاقديـــة وحقوق إكتتـــاب تعود لأعضاء 
مجلـــس إدارة المصـــدر وكبـــار التنفيذيين وأزواجهـــم وأولادهم القصر 
فـــي أســـهم أو أدوات ديـــن الشـــركة أو أي مـــن شـــركاتها التابعـــة وأي 

تغيير في تلك المصلحة أو تلك الحقوق خلال العام

قروض أو إصدارات / استرداد لأوراق مالية  

وصـــف لفئـــات و أعداد أي أدوات دين قابلـــة للتحويل و أي أوراق مالية 
تعاقديـــة أو مذكرات حق اكتتاب أو حقوق مشـــابهة أصدرتها أو منحتها 
الشـــركة خلال الســـنة المالية مع إيضاح أي عوض حصلت عليه الشركة 

مقابل ذلك

وصـــف لأي حقوق تحويل أو اكتتاب بموجب أدوات دين قابلة للتحويل 
أو أوراق ماليـــة تعاقديـــة أو مذكـــرات حـــق اكتتاب، أو حقوق مشـــابهة 

أصدرتها أو منحتها الشركة

وصـــف لأي اســـترداد أو شـــراء أو إلغاء مـــن جانب الشـــركة لأي أدوات 
ديـــن قابلـــة للاســـترداد، و قيمـــة الأوراق المالية المتبقية مـــع التمييز 
بين الأوراق المالية المدرجة التي اشـــترتها الشـــركة وتلك التي اشترتها 

شركاتها التابعة

لا توجــد أي مصلحــة فــي فئــة الأســهم ذات الأحقيــة فــي التصويــت تعــود لأشــخاص )عــدا أعضــاء 
مجلــس الإدارة و كبــار التنفيذييــن و أقربائهــم( قــد أبلغــوا الشــركة بتلــك الحقــوق بموجــب المــادة )68( 
مــن قواعــد طــرح الأوراق الماليــة و الإلتزامــات المســتمرة و أي تغييــرات علــى تلــك الحقــوق خلال عــام 

2024م.  

يوضــح الجــدول أدنــاه تفاصيــل عــدد الأســهم التــي يملكهــا أعضــاء مجلــس الإدارة وكبــار التنفيذييــن 
وأقربائهــم فــي الشــركة: 

ــار التنفيذييــن وأزواجهــم وأولادهــم القصــر  ــاب تعــود لكب ــار وحقــوق اكتت لاتوجــد أي مصلحــة وحقــوق خي
فــي أســهم أو أدوات ديــن الشــركة أو أي مــن شــركاتها التابعــة خلال عــام 2024م. 

*)1( مســتقيل اًعتبــاراًً مــن تاريــخ  9 يونيو 2024م 
*)2( معيــن بنــاءًً علــى مواًفقــة هيئــة اًلتأميــن في 25 يوليو 2024م 

لــم تقتــرض الشــركة أيــة مبالــغ ماليــة كمــا أنهــا لــم تصــدر أو تســترد أيــه أوراق ماليــة مدرجــة خلال عــام 
2024م، ولا تمتلــك الشــركة أي أدوات ديــن قابلــة للتحويــل أو الإســترداد أو حقــوق خيــار أو مذكــرات 

حــق اكتتــاب أو أي حقــوق مشــابهة أخــرى.

 لــم تمنــح الشــركة أو تصــدر أي أدوات ديــن قابلــة للتحويــل وأي أوراق ماليــة تعاقديــة أو مذكــرات حــق 
اكتتــاب أو حقــوق مشــابهة خلال ـــام 2024م، ولــم تحصــل الشــركة ـلــى أي ـــوض مقابــل ذلــك.

ــة أو  ــة تعاقدي ــل أو أوراق مالي ــة للتحوي ــن قابل ــاب بموجــب أدوات دي ــل أو إكتت ــد أي حقــوق تحوي لا توج
ــام 2024م.  ــا الشــركة خلال ع ــا أو منحته ــاب أو حقــوق مشــتبهة أصدرته ــرات حــق اكتت مذك

لا توجــد أي عمليــات اســترداد أو شــراء أو إلغــاء مــن جانــب الشــركة أو الشــركات التابعــة لأي أدوات ديــن 
قابلــة للإســترداد خلال عــام 2024م .

اسم من تعود له المصلحة أو حقوق 
الاكتتاب 

نهاية العام 2024  بداية العام 2024 

نسبة التغيير صافي التغيير 
أدوات الدين عدد الأسهم أدوات الدين عدد الأسهم 

---2,719   -2,719 سليمان بن عبدالله القاضي 

 %1,528,889110 -2,910,618 -1,381,729 خليفة بن عبداللطيف الملحم 

------واصف بن سليم الجبشة  

-----سليمان بن عبدالعزيز التويجري 

%66,33128 -299,931 -233,600 وليد بن محمد الجعفري 

---4,224 -4,224 حاتم بن فهد بالغنيم 

%59950-1,799 -1,200 جميل بن عبدالله الملحم 

------هشام بن عبداللطيف الجبر  

---1,000-1,000أسامة بن ميرزا الخنيزي 

%647,59464-1,658,543-1,010,949عبداللطيف بن خليفة الملحم 

------عبدالعزيز بن سعود الشبيبي1 

------أحمد بن علي القريشي 2 

%72,469116-134,969 -62,500جونسون فارغيس 

%8,00750-24,032-16,025مهند بن محمود الدسوقي 
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عدد طلبات الشركة لسجل المساهمين 
و تواريــــــخ تلك الطلبـــــات و أسبـــــابها 

صفقات الشركة مع أطراف ذو العلاقة 

قامــت الشــركة بطلــب ســجل المســاهمين )21( مــرة  خلال عــام 2024م . يوضــح الجدول أدناه 
تواريخ طلب ســجل المســاهمين و أســباب الطلب :

تتمثــل الجهــات ذات العلاقــة فــي المســاهمين الرئيســين و أعضــاء مجلــس الإدارة و موظفي 
الإدارة التنفيذية للشــركة و المنشــآت التي تســيطر عليها الشــركة ســيطرة مشــتركة و لها تأثير 

جوهــري علــى تلــك الجهــات. فيمــا يلــي وصف للتعاملات مع الأطــراف ذوي العلاقة والتي 
تعتبــر الشــركة طرفــاً فيهــا والتــي تمــت وفقــاً للضوابط و الشــروط الإعتيادية و تتــم الموافقة 

عليهــا مــن قبــل إدارة الشــركة و يتــم ترخيــص هــذه العقــود و المعاملات ســنوياً من قبــل الجمعية 
العامة :

أسباب الطلب تاريخ الطلب 
إجراءات الشركة 31/12/2024 

إجراءات الشركة 25/12/2024 

إجراءات الشركة 12/12/2024 

الجمعية العامة 28/11/2024 

الجمعية العامة 26/11/2024 

إجراءات الشركة - تقرير مفصل 24/11/2024 

إجراءات الشركة 26/09/2024 

إجراءات الشركة 08/08/2024 

إجراءات الشركة 06/08/2024 

إجراءات الشركة 31/07/2024 

إجراءات الشركة 30/06/2024 

الجمعية العامة 25/06/2024 

إجراءات الشركة 14/05/2024 

أخرى 13/05/2024 

أخرى 12/05/2024

أخرى 09/05/2024

إجراءات الشركة 01/05/2024

أخرى 24/03/2024

أخرى 13/03/2024

إجراءات الشركة 07/03/2024

إجراءات الشركة 07/02/2024 

اسم العضو الممثل من إسم الطرف ذو العلاقة 
طبيعة المعاملة/طبيعة الحساب قبل الطرف ذو العلاقة 

قيمة العقد مدة العقد نوع الحساب الصفقة 

سليمان بن عبد الله سليمان بن عبد الله القاضي
القاضي

رئيس مجلس 
120.022 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات الإدارة  

خليفة بن عبداللطيف الملحم 

خليفة بن 
عبداللطيف الملحم 

نائب رئيس 
مجلس الإدارة 

أقساط تأمينية 
0.229 12 شهر عمليات التأمين متعددة  شركة خليفة الملحم المحدودة 

الشركة المتقدمة 
للبتروكيماويات

حاتم بن فهد بالغنيم 
عضو مجلس حاتم بن فهد بالغنيم 

ادارة 
أقساط تأمينية 

0.356 12 شهر عمليات التأمين متعددة 
شركة التسارع المحدودة 

هشام عبداللطيف الجبر

هشام بن 
عبداللطيف الجبر 

عضو مجلس 
ادارة 

أقساط تأمينية 
7.792 12 شهر عمليات التأمين متعددة 

شركة هاير والجبر السعودية 
الالكترونية للتجارة

شركة مصنع كرتون الخليج

شركة الجبر القابضة 

شركة مصنع المرطبات 
المعلبة 

البنك العربي الوطني

وليد محمد الجعفري

وليد بن محمد 
الجعفري 

عضو مجلس 
ادارة 

أقساط تأمينية 
128.436 شهر عمليات التأمين متعددة 

شركة الدواء للخدمات الطبية  

شركة مشراف الإعمار للتطوير 
العقاري

شركه اسمنت المنطقة 
الشرقية 

واصف بن سليم واصف بن سليم الجبشه 
الجبشه 

عضو مجلس 
----ادارة 

جميل بن عبدالله الملحم

جميل بن عبدالله 
الملحم 

عضو مجلس 
ادارة 

أقساط تأمينية 
24.216 12 شهر عمليات التأمين متعددة  شركة الاتصالات السعودية

شركة الصناعات الكهربائيه

جميــع الأرقــام بملايين الريالات الســعودية 
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اسم العضو الممثل من إسم الطرف ذو العلاقة 
طبيعة المعاملة/طبيعة الحساب قبل الطرف ذو العلاقة 

قيمة العقد مدة العقد نوع الحساب الصفقة 

شركة حلواني اخوان
جميل بن عبدالله 

الملحم 
عضو مجلس 

إدارة 
أقساط تأمينية 

متعددة 
عمليات

12 شهر  التأمين 
شركة املاك العالمية للتمويل

أسامة بن ميرزا أسامة بن ميرزا الخنيزي 
الخنيزي 

عضو مجلس 
إدارة 

أقساط تأمينية 
متعددة 

عمليات
12 شهر  التأمين 

 
  0.041 شركة دار وإعمار للإستثمار 

والتطوير العقاري 

سليمان بن عبدالعزيز التويجري 

سليمان بن 
عبدالعزيز التويجري 

عضو مجلس 
إدارة 

أقساط تأمينية 
متعددة 

عمليات 
0.045 12 شهر التأمين 

مصنع شركة اميانتيت لصناعة 
المطاط 

شركة اميكون السعودية 
المحدودة 

مصنع شركة بوند ستراند 
المحدودة

شركة امانتيت لصناعة 
الفايرقلاس

شركة فاب كابيتال

عبداللطيف خليفة الملحم 

عبداللطيف بن 
خليفة الملحم 

عضو مجلس 
إدارة 

أقساط تأمينية 
متعددة 

عمليات
0.341 12 شهر  التأمين  بنك الجزيره

شركة التصنيع الوطنية 

عبدالعزيز بن سعود شركة الإتفاق الحديدية
الشبيبي1  

عضو مجلس 
إدارة 

أقساط تأمينية 
متعددة 

عمليات
0.255 12 شهر  التأمين 

أحمد بن علي شركة توكيلات للتمويل. 
القريشي2 

عضو مجلس 
إدارة 

أقساط تأمينية 
متعددة 

عمليات 
-12 شهر التأمين 

41.733الإجمالي 

قيمة المعاملة مدة العقد طبيعة الحساب طبيعة المعاملة المنصب  اسم العضو التنفيذي 

2.5 12 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات الرئيس التنفيذي جونسون فارغيس 

123.4 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات الرئيس التنفيذي للشؤون المالية مهند بن محمود الدسوقي 

2.4 12 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات الرئيس التنفيذي للتأمين العام  واصف فاروق منهاس 

128.7 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات نائب الرئيس التنفيذي للعمليات  تركي بن عبدالعزيز البريك 

الرئيس التنفيذي للتأمين الصحي سوكومارا باركاش 
2.9 12 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات و تأمين الحياة 

الرئيس التنفيذي لتأمين تركي بن خالد الملحم 
123.0 شهر عمليات التأمين تأمين مركبات المركبات 

23.0  الإجمالي 

المكافآت الثابته )عدا بدل حضور إسم العضو  
بدل حضور جلسات الجلسات(  

المجموع الكلي 
بملايين الريالات 

السعودية 

أعضاء لجنة الإستثمار 

)0.075( )0.005( )0.070( جونسون فارغيس ) عضو تنفيذي ( 

أسمــــــاء جميــــــع المساهميــــــن 
الرئيسيين وملكيتهم في الشركة  

أعمـــال و عقـــود تكـــون الشـــركة طرفاً فيهـــا أو لأحـــد أعضاء 
مجلـــس الإدارة أو لكبار التنفيذين أو لأي شـــخص ذي علاقة 

بأي منهم مصلحة فيها

بيـــان لأي ترتيبات أو اتفاق تنـــازل بموجبه أحد أعضاء مجلس 
إدارة الشـــركة أو أحـــد كبـــار التنفيذييـــن عـــن أي مكافـــآت أو 

تعويض  

لدى ولاء مســاهم رئيســي واحد، 
وهــو البنك الأول الــذي يمتلك 

%16 من أســهم الشركة.
%84

%16

البنك الأول مســاهمين ولاء

تنــازل الرئيــس التنفيــذي المعيــن كعضــو تنفيــذي فــي لجنــة الاســتثمار عــن التعويضــات المقــررة 
لأعضــاء اللجنــة، حســب الجــدول التالــي: 

جميــع الأرقــام بملايين الريالات الســعودية 
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بيان لأي ترتيبات أو اتفاق تنازل بموجبه أحد 
بيان بقيمة أي اســـتثمارات أو احتياطيات مساهمي الشركة عن أي حقوق في الأرباح 

أنشئت لمصلحة مـــــــوظفي الشــــــــــــــركة   

المدفوعات النظامية المسددة و المستحقة

لا يوجــد أي ترتيبــات أو اتفــاق تنــازل بموجبــه أحــد مســاهمي الشــركة عــن أي حقوق في الأرباح 
خلال عام 2024م.  

خلال عــام 2024م قامــت الشــركة بســداد المدفوعــات النظاميــة والتــي تتعلق بالــزكاة والضريبة 
بالإضافــة إلــى تكاليــف إشــرافية ورقابيــة إلــى عدة جهــات تنظيمية. لا يوجد لدى الشــركة 

أيــة مدفوعــات نظاميــة مســتحقة قائمــة بنهايــة يوم 31 ديســمبر2024م، فيمــا عدا الجهات 
التاليــة:  

جميــع الأرقــام بملايين الريالات الســعودية

فــي إطــار التزامنــا بدعــم موظفينــا، تقــدم الشــركة مجموعــة مــن المزايــا المصممــة لتعزيــز 
رفاهيتهــم ورفاهيــة أســرهم. فنقــدم لجميــع الموظفيــن تأميــن الحــوادث الشــخصية وتأميــن 
ــا، نوفــر خصــم  الحيــاة ويشــمل تغطيــة الوفــاة و العجــز العرضــي. ولمزيــد مــن الدعــم لموظفين
خــاص علــى التأميــن علــى المركبــات لــكل مــن الموظفيــن وعائلاتهــم. وإدراكًا لأهميــة التعليــم، 
تقــوم الشــركة بتخصيــص بــدل تعليــم لأبنــاء الموظفيــن يتــم تحديــده حســب الدرجــة الوظيفيــة. 
بالإضافــة إلــى ذلــك، نقــدم بــدل حضانــة لدعــم جميــع الموظفــات، ومســاعدتهن علــى تحقيــق 
بيئــة  بتعزيــز  التزامنــا  المزايــا  المهنيــة والشــخصية. تعكــس هــذه  بيــن مســؤولياتهن  التــوازن 

ــا وعائلاتهــم.  ــاة لموظفين ــة الحي عمــل داعمــة وتحســين نوعي

المدفوعات النظامية 
 2024

بيان الأسباب وصف موجز  المبلغ  
المسدد 

المبلغ 
 المستحق 

هيئة الزكاة و الضريبة  
والجمارك 

 51.7 9.0
الزكاة والضرائب 

السنوية بما يتوافق 
مع أنظمة الهيئة  

تشمل الزكاة والضريبة المستحقة عن  العام السابق 
وفقًا للائحة هيئة الزكاة والضريبة والجمارك، بمقدار 

7.58 مليون ريال سعودي، بالإضافة إلى ضريبة 
الاستقطاع عن شهر ديسمبر 2024 والتي تبلغ 1.39 

مليون ريال سعودي. ومن الجدير بالذكر أن الشركة 
قد خصصت مخصصًا بمقدار 18.75 مليون ريال 

سعودي في عام 2024 لتغطية التزاماتها من الزكاة 
والضرائب للعام. 

رسوم التفتيش --هيئة التأمين  
والإشراف  

تم اعفـاء الشـركة مـن رسـوم التفتيـش  
الخاصــة بالبنــك المركــزي الســعودي /  
هيئــة التاميــن لمــدة 5 ســنوات ابتــداء 

مــن الربــع الرابــع 2020م كحافــز بســبب  
نفــاذ عمليــة الإندماج 

الموؤسسة 
العامة للتأمينات        

الإجتماعية 
 12.7 0.9

اشتراكات التأمين 
الاجتماعي لموظفي 

الشركة. 

مبلغ مستحق لشهر ديسمبر 2024م وتم دفعه في 
شهر يناير 2025م. 

رسوم التفتيش --مجلس الضمان الصحي
وتكاليف الإشراف 

تـم اعفـاء الشـركة مـن رسـوم التفتيـش  
الخاصــة بســبب نفــاذ عمليــة الإندمــاج  

مـع سـاب تكافـل.

وزارة الداخلية. والغرف 
التجارية.ومكتب العمل. 

والهيئة العامة للإستثمار 
 0.20-

رسوم اصدار فيزا، 
ورسوم الجوازات، 

وغيرها من الرسوم 
الحكومة للشركة و 

موظفيها 

دفعت )لايوجد مستحق( 

مجموعة تداول السعودية           
دفعت )لايوجد مستحق( رسوم الإدراج -0.50القابضة 

65.19.9المجموع 
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يقــر مجلــس إدارة شــركة ولاء للتأميــن التعاونــي بما يلي:  

01

02

03

04

أنه تم إعداد ســجلات الحســابات بشــكل صحيح.

أن نظــام الرقابــة الداخليــة أعد على أســس ســليمة و تــم تنفيذه 
بفعالية.

أنه لا يوجد أي شــك يذكر بشــأن قدرة الشــركة على مواصلة 
نشاطها.  

أنــه لا يوجــد تعــارض بيــن توصيــات لجنة المراجعــة و قرارات مجلس 
الإدارة.

إقـــــرارات
الشـــــــركة

تقريـــــــر مراجــع الحسابات
/المحـــــاسب القانــــــــوني

توصية مجلس الإدارة باستبدال مراجع الحسابات 
قبل انتهاء الفترة المعين من أجلها و أسباب ذلك

توصيات لجنة المراجعة التي يوجد تعارض بينها و 
بين قرارات مجلس الإدارة، أو التي رفض المجلس 

الأخذ بها بعين الإعتبار بشأن مراجعي الحسابات 

مراجعي الحسابات الخارجيين

لــم يعــارض تقريــر مدققــي الحســابات الخارجييــن أي أمــر فــي البيانــات الماليــة الســنوية لشــركة 
ولاء للتأميــن التعاونــي )ولاء( ، ولــم يتضمــن أي تحفظــات.

لــم يوصــي مجلــس الإدارة باســتبدال مراجــع الحســابات المعيــن قبــل انتهــاء الفتــرة المعيــن مــن 
أجلهــا.

ــن  ــى تعيي ــة عل ــث تمــت الموافق ــو 2024م حي ــة فــي 25 يوني ــة العادي ــة العام انعقــدت الجمعي
ــق  ــة المراجعــة لمراجعــة وتدقي ــة لجن ــى توصي ــاءًً عل ــن المرشــحين بن مدققــي الحســابات مــن بي
ــام  ــع الأول لع ــام 2024م والرب ــات الســنوية لع ــث والبيان ــي والثال ــع الثان حســابات الشــركة للرب

ــد الأتعــاب. ــم تحدي 2025م وت
المدققــون هــم الســيد العيوطــي وشــركاه محاســبون ومراجعــون قانونيــون - شــركة عضــو 
مســتقلة فــي مــور العالميــة المحــدودة  ، وشــركة حلــول كــرو للاستشــارات المهنيــة )محاســبون 

ــة.  ــرو الدولي ــون(- عضــو ك ومراجعــون قانوني

لا توجــد توصيــات مــن لجنــة المراجعــة تتعــارض مــع قــرارات مجلــس الإدارة أو توصيــات رفــض 
مجلــس الإدارة الأـــذ بـــا بعيــن الإعتـــار بـــأن مراجعــي الحـــابات. 
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يود مجلس الإدارة أن يتقدم بالشـــكر والتقدير لعملائنا الكرام 
على ثقتهم العالية، ويســـر مجلس الإدارة أن يعرب عن خالص 
شـــكره وامتنانه للمســـاهمين الذين كان لهم دور رئيســـي في 
تطوير الشـــركة وجعلها تتقدم في ســـوق التأمين الســـعودي، 
ويحـــرص مجلـــس الإدارة على تقديـــم خالص شـــكره وتقديره 
لأعضاء مجلـــس الإدارة والمديرين والموظفين على جهودهم 
المتفانيـــة طوال فترة التقرير والتي أســـفرت عن نتائج متميزة 

ومتسقة. 

مجــــــــلس إدارة
 شركة ولاء للتأمين التعاوني

الخــــــاتمة 



  Walaa Cooperative Insurance Company Annual Report 2024

124


