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مقدمة ومنظور الإدارة 

رؤيةعومشاريبرامجأثرتحيث.الاستراتيجيةوالتنميةالقويالنمومنفترةمهارةشهدت،2024عاممنالأولالنصففي
منالفرصهذهنمبالاستفادةلفريقناسمحمماالكلي،الاقتصادعلىإيجابيبشكلالطموحةالسعوديةالعربيةالمملكة

كثرالنجاحهذاويتعزز.الاستراتيجيةالعقودمنالعديدتأمينخلال  ،((B2Bمالالأعقطاعخدماتفيالعامالنموخلالمنأ
جوانبجميعفيتقدمإحرازإلىأدىممافعال،بشكللهاالمخططومبادراتهاالجديدةاستراتيجيتناتنفيذفيالبدءوتم

التابعةكاتالشروإدارةهيكلةوإعادةالتشغيليةالتكلفةتحسينفيجهودناساهمتذلك،إلىبالإضافة.الشركةأعمال
إسناد)سعوديينالتوظيفوأعمالالحكوميالقطاععلىتركيزنافإنذلك،علىعلاوة.الماليأدائناتحسينفيكبيربشكل
مهنيةفاءاتكبتوفيرالبدءخلالمنالمقدمةالخدماتقائمةتوسيععلىالعملتمكما.للنموجديدةآفاقًافتحفي(مهارة

بسببوانمبالأشهرالمقيمةخدماتاوالساعةخدماتسواءالأفرادقطاعشهدكما.السوقفيمكانتناتعزيزإلىمحترفة
تنميةمنفيدينمستجديدةمهنتقديمعلىعلاوةالجغرافيوالانتشارالبيعبعدماخدماتوتطويرالتشغيليةالكفاءةرفع

كاديميةخلالمنالعاملةالقوىمهارات فيقيادتنايتفان علىالمشتركةالعواملهذهتؤكد.مهارةلشركةالتابعةالتدريبأ
.تنافسيةميزةعلىوالحفاظالنجاحقيادة

اتيجية التوجهات الاستر

إطارفيتحقيقهاتميالتوالمعالمالأهدافإلىالجديدةالاستراتيجيةوتستندحديثًا،إطلاقهاتمالتياستراتيجيتهاتنفيذمهارةبدأت
أننعتقدتيجي،الاسترانهجناتطويرخلالمن.وواعدةجديدةاتجاهاتفيالشركةأعمالدفعإلىوتهدفالسابقةالاستراتيجيةالخطة

لشركائناافةالمضالقيمةوتعظيمالتشغيلية،الكفاءاتوتعزيزالسعودية،السوقفرصمنللاستفادةجيدوضعفيالشركة
.ومساهمينا

السوقصةحفيبالريادةتتمتعأنهاالشركةوتعتقدالكبرى،البشريةالمواردشركاتسوقحصةمن%13حواليعلىمهارةتستحوذ
 .السوقيةحصتناعنبعيدةليستالمنافسةالرئيسيةالشركاتفإنذلكومع،2023ينايرمنذ

:السابقةالخطةخلالانجازهتمماأبرز

تقوية البنية التحتية 

توسيع الفروع والإسكان، تطوير رعاية العملاء والقوى العاملة: كفاءة العمليات-
علامة تجارية قوية ورائدة في السوق: فعالية التسويق-
.تدريب القوى العاملة، برنامج تنمية رأس المال البشري: تنمية رأس المال البشري-
إعداد الأهداف ومؤشرات الأداء الرئيسية ,ERPنظام ،خارطة طريق التحول الرقمي: البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والأداء-

تنمية الخدمات الحالية 

(مثل الإسكان والخدمات اللوجستية)تقديم الخدمات ذات القيمة المضافة -
المديرين التنفيذيين/الياقات البيضاء ،تقديم خدمات اسناد السعوديين: مستويات القوى العاملة-
التوسع في القطاع العام: محفظة العملاء-
التوسع داخل المملكة وفي الإمارات العربية المتحدة: التوسع الجغرافي-

البحث عن آفاق النمو 

والشراءالاندماجوعملياتالتجاريةالأعمالتطويرخلالمنالبشريةالمواردخدماتفيالتوسع-
كاديميةإنشاء- (المنزليةالعاملةالقوىتدريب)للتدريبأياديأ
معالتكاملإمكاناتتوفرالتيالمجاورةالقطاعاتفي -النمومسارشركةمظلةتحتالبشريةالمواردخدماتوراءماإلىالتوسع-

(الصحيوالقطاعوالتموين،اللوجستي)العاملةالقوىوتوفيرإمداد

جمعة في ثلاث ركائز يلتزم فريق القيادة تمامًا بالتنفيذ الناجح للاستراتيجية الجديدة التي تحتوي أساسًا على مبادرات مختلفة م

ز مهارة :رئيسية ز خدمات مهارة المقدمة، ومحور تمكي    اسناد خدمات القوى العاملة، تمت 
ز
ام المزيد من لاغتنالنمو ف

.فرص السوق السعودي الواعد



انب الأداء، رأي الإدارة وتقرير التحليل المالي أبرز جو
(أشهر6مقارنة )تقرير الأداء المال  -1

(أشهر6) الإيرادات الموحدة -1.1

H12023 H12024

924,6

1.055,6
+14,2%

(أشهر6) الإيرادات القطاعية -1.2

اجمالي الايرادات

الأعمالقطاعخدماتبنمومدفوعةالسابقالعاممنالمماثلةبالفترةمقارنة٪14.2بنسبةالموحدّةالإيراداتارتفعتالحالية،الفترةخلال
72.4بلغكبيرًانموًاالأخرىالتابعةالشركاتأظهرتذلك،علىعلاوة.التواليعلى٪31و٪15بنسبة(خدمة)الساعةخدماتفيوالأفراد
.السابقالعاممنالمماثلةبالفترةمقارنةسعوديريال مليون9.8مقارنةسعودياًريالاً مليون

(أشهر6)الربح الإجمالي -1.3

H12023 H12024

121,7
133,5

+9,7%

(أشهر 6) صافي الربح -1.4

H12023 H12024

67,4

101,1
+50,1%

ام ٪ مقارنة بالفترة المماثلة من الع50ارتفع صافي الربح بنسبة 
السابق مدفوعة

94

101
43

مهارة شركاء

-21

Islamic 
Fin Cost

-14

الشركات التابعة صافي الربح 
الموحد

اعمال

السعودية-افراد

الإمارات-أفراد

إدارة المرافق

أخرى

620,5
716,1

200,0
186,8

27,9
25,1

66,4
55,3

9,8
72,4

15%

+639,9%
H12023 H12024

السابقةبالفترةمقارنة٪9.7بنسبةالربحمجمل ارتفع
.ريالمليوم133.5الىوصلحيثالسابقالعاممنالمماثلة

خدماتالأفرادقطاعإيراداتفيالانخفاضمنالرغمعلى
ارتفعالقطاعربحمجملأنإلا٪،11بنسبةبالأشهرالمقيمة

نفيذهاتتمالتيالاستراتيجيةالمبادراتبسبب٪6بنسبة
الأخرىالمهنأعدادوزيادةالتشغيليةالتكلفةفيللتحكم

مةالقيوحصادالموائمةخلالمنذلكوتم(مربية،طباخة)
كاديميةخلالمنإنشاؤهاتمالتيالمضافة (أيادي)التدريبأ

.لمهارةالتابعة



الربع السابق-2.1

Q1 2024 Q2 2024

518,5 537,1

+3,6%

Q1 2024 Q2 2024

63,3
70,2

+11,0%

Q1 2024 Q2 2024

50,0 51,1

+2,2%

وصل صافي بينما مقارنة مع الربع السابق % 11مليون بنمو 70.2٪ في الإيرادات ووصل مجمل الربح الى 3.6أظهر الربع الثاني نموًا بنسبة 
.مقارنة مع الربع السابق٪ مقارنة 2.2مليون ريال سعودي بمعدل نمو  51.1الربح إلى 

صافيأظهربينماسعودي،ريال مليون70.2إلىليصلالربحمجملفي٪8.2بنسبةونموًاالإيراداتفي٪16.1بنسبةنموًاالثانيالربعأظهر
.السابقالعاممنالمماثلالربعمعمقارنة ريالمليون51.1سعوديريالإلىليصل٪45.6بنسبةكبيرًانموًاالربح

Q2 2023 Q2 2024

462,6

537,1
+16,1%

Q2 2023 Q2 2024

64,9
70,2

+8,2%

Q2 2023 Q2 2024

35,1

51,1
+45,6%

 (EPS)ربحية السهم -3.2الإيرادات من العمليات الرئيسية-3.1
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0,22

H1

2023 2024

H12023 H12024

62,31

73,83

+18,5%

Q2 2023 Q2 2024

32,15

42,39

+31,9%

Q1 2024 Q2 2024

31,43

42,39

+34,9%

(المقارنات الربعية)تقرير الأداء المال  -2

صافي الربحاجمالي الربح

الربع المماثل-2.1

صافي الربحاجمالي الربحالايرادات

ات الأداء -3 مؤشر

انب الأداء، رأي الإدارة وتقرير التحليل المالي أبرز جو

الإيرادات



اخرىاسناد والحكوميادارة المرافقالتجارة والتجزئةالرعاية الصحية والضيافةالصناعي والتشغيلي

(أشهر6)إجمالي متوسط أعداد القوى العاملة -4.1

3% 6% 7% 24% 26% 35%

+85%

36,120
39,154

H12023 H12024

+8.4%

24,186

10,818

1,116

27,618

10,035

1,501

الاعمال

الافراد

خدمة

+14.2%-7.2%+34.5%

H12023 H12024

(أشهر6)توزيع القوى العاملة بحسب القطاع –4.2

عاممنالأولالنصف)السابقالعاممنالمماثلالفترةمعمقارنةالحاليةالفترةخلالالعاملةالقوىمنالمزيدباستقطابالشركةقامت
.39154إلى2024عاممنالأولالنصفخلالالمشغلةالعاملةالقوىمتوسطليصل٪8.4قدرهنموبمعدل(2023

السوقباتمتطللتلبيةتوسعبخطةمصحوبةالساعةخدماتفيالأفرادقطاعفيالعاملةالقوىأعدادلزيادةخطةعلىالعمليتمكما
.المملكةأنحاءجميعفيأوسعجغرافيةتغطيةوتقديم

٪ 35مال بنسبة قاد قطاع الصناعة والتشغيل الذي يشمل أيضًا قطاع البناء والمقاولات والبنية التحتية مساهمة عائدات مبيعات قطاع الأع
٪24٪، بينما ساهم القطاع التجاري والتجزئة بنسبة 26يليه قطاع الرعاية الصحية والضيافة بنسبة 

احدرتعتبوالتيمتنوعةصناعاتمنالشركاتعملاءمنواسعةمجموعةخدمةعلىالقدرةولديهامتنوعة،عملاءبمحفظة مهارةتحتفظ
كبرويمثل،.مهارةلشركةالأساسيةالقوةنقاط كبرقطاعاتوتتنوعالأعمال،قطاعايراداتمن%35نسبتهماعملاء10أ منعملاء10أ

عدمفياساسيةقوةالتنوعهذاويشكل.والضيافةالصحيةوالرعايةوالتجزئةوالمقاولات،التحتيةوالبنيةوالتشغيلالصناعةقطاعات
منةالواسعالمجموعةهذهمثلمعللطرفينومفيدةالأجلطويلةعلاقاتتنميةخلالمن.واحدعميلأوقطاعأيعلىالمركزالاعتماد

.المتطورةالسوقومتطلباتالمتغيرةالاقتصاديةالظروفتحمليمكنهومرنقويأعمالنموذجببناءقمناالشركات،

50

60

70 65%

Q1 2024

69%

Q2 2024

معدل استبقاء القوى العاملة

القوى العاملة -4

قطاع الأعمال-5

تحليل الإيرادات القطاعية - 5.1

(عملاء بالنسبة للإيرادات10أكبر )قاعدة عملاء متنوعة 5.2

انب الأداء، رأي الإدارة وتقرير التحليل المالي أبرز جو

القوى العاملة

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العميل

صناعي تجزئة صناعي طبي ضيافة ضيافة صناعي  تجاري تجزئة صناعي القطاع

1.6% 1.7% 1.7% 1.8% 2.3% 2.7% 3.2% 3.2% 5.9% 11% ايرادات الأعمال % 



اسناد السعوديين5.3

H12023 H12024

27,6

46,7
+69,3%

509

609

H12023 H12024

+19.6%

الايرادات عدد القوى العاملة

صافي الارباح من الاستثمارت 7.2

15,0

14,7

H1 2023

34,6

16,6

H1 2024

ية
ح
ص

 ال
ظم

الن
لد
شي

ر 
كي

29,7

51,1

+72,2%

+12,5%

+72,2%

منلعملائنايةالوطنوالمواهبالكفاءاتخدماتتوفيرخلالمنالسوقلقيادةطريقهفيحاليًايسير،(مهارةاسناد)السعودييناسنادقطاع
السابقالعاممنالمماثلالفترةمعمقارنةالإيراداتعن٪69.3بنسبةالقطاعهذاإيراداتنمتالحالية،الفترةخلالالمختلفة،القطاعات

كثرإلىوصلتوالتيخدماتهاالمسندالعاملةالقوىعددفيبالنمومدفوعة تخدممختلفةمهنيةومستوياتمهاراتبمجموعة600منأ
إعادةوأعمالعدينالتوصناعةالماليةوالتكنولوجياالتأمينوشركاتالعقاريوالتطويرالمصرفيةالخدماتمثلمختلفةوقطاعاتصناعات

.التدوير

قطاع الأفراد -6

وتمماك،(خدمة)الساعةخدماتقطاعمنأساسيبشكلمستمدًاالنمووكانالحالية،الفترةخلالجيدةنمومعدلاتالأفرادقطاعأظهر
ذلككان.ومربيةطباخةمثلالأخرىالمهنزيادةإلىبالإضافةالخدماتمنوغيرهاتسهيل،التوسط،ذلكفيبماجديدةخدماتاطلاق

كاديميةقبلمنالعاملةالقوىمهاراتتحسينمنالاستفادةخلالمن .التدريبأ

العاملةالقوىعددارتفع،2024يونيونهايةفيوكماالساعة،خدماتالافرادبقطاعالعاملةالقوىعددزيادةعلىالشركةوتعملكما
التكاليففيموالتحكالتشغيلنسبلتحسينمبادراتمعهذاتنسيقوسيتم.السابقالعاممنالمماثلالفترةمعمقارنة%34بنسبة

.التشغيلية

تطوير ثقافة قائمة على الأداء والمستهدفات: الأداء
لتحقيق النتائج المستهدفة

4

لم وضع توجيهات وأهداف ومعا: الاستراتيجية
رئيسية لتحسين الشركات التابعة

2

ية تعزيز أوجه التآزر الحال: تكامل الشركات التابعة
والمحتملة بين مهارة والشركات التابعة لها 5

ملكية إعادة هيكلة الملكية لتكون: إعادة الهيكلة
ش لشركة أطياف، وتي بي ات% 100مهارة بنسبة 

وغلوب كير، وتنفيذ وتطوير الحوكمة
1

ت التابعة
كا

ر
ش

 ال

التابعةالشركاتتحول خطة7.1

٪72بنسبةكبيرًانموًاالنظمشركةأظهرت
ينمابالسابقالعاممنالمماثلالفترةمعمقارنة

.٪12.5بنسبةنموًاالرعايةدرعشركةأظهرت

كات التابعة والشقيقة -7 الشر

شركات تقييم وتعزيز كل عمليات ال:التشغيل
معلومات، التابعة، والهياكل التنظيمية، وتقنية ال

وفعالية الموارد البشرية والتسويق
3

انب الأداء، رأي الإدارة وتقرير التحليل المالي أبرز جو
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